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  الاستهلال

 

 تعالي :  الله قال

) قل ىو الذي أنشأكم وجعل لكم السمع والأبصار والأفئدة قميلً ما 
 ( (23) تشكرون

 

 صدق الله العظيم

 ( 23) الأية  سورة الممك 
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 الإهداء
 

إلي من تتسابق الكممات معبرة عن مكنون ذاتيا... إلي التي أسبح في بحر جنانيا 
 إلي البحر الحنون التي لم تبخل عمي بالدعاءيخفف من آلامي... 

 ) أمي(
إلي من عممنى النجاح والصبر ...إلي من عانى الصعاب لأصل إلي ما فيو.. إلي 

 من كان ينير لي الطريق
 ) أبي(

 
 إلي من تغذو الدنيا بصحبتيم واحة نستظل فييا من ىموم الدنيا

 ) أخواني(
شاركني حضن الأم وصبرو معي وبيم إلي من ىم أقرب من روحي... إلي من 

 أستمد إصراراي
 ) أخواني وأخواتي(
إلي من أسوني في دراستي وشاركوني ىمومي... إلي الذين قضيت معيم زمناً جميلًا 

 تذكاراً وتقديراً 
 )الأصدقاء(

 إلي الذين باتو لي دليلًا ومرشداً 
 )أساتذتي الأجلاء(  
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 الشكر والتقدير
مة السير عمي درب العمم الشكر لله من قبل ومن بعد الذي وفقني بفضمو ونع    

 والمعرفة ، والصلاة والسلام عمي رسول الله الأمين صمي الله عمية وسمم.
والشكر موصول لجامعة شندى منارة العمم، واخص بالشكر كمية الدراسات العميا 

دارة الأعمال منارةوكمية الاقت العمم والمعرفة التي منحتني من العمم  صاد والتجارة وا 
 مالم أكن أعمم.

الذي كان لو التوجييات القيمة  صلاح الأمين الخضر :الدكتوروأخص بالشكر     
والزاد الأكبر وجزاه الله عني خير الجزاء ومتعو بالصحة،والشكر موصول إلي 

 :الدكتور، والشكر موصول إلي ةمتعو الله بالصحة والعافي مهند جعفر :الدكتور
الأستاذة ميادة متعو الله بالصحة والعافية وأجزى بالشكر  سفيان محمد عبد القادر

لأسرة جامعة السودان لمعموم . خالص الشكر  متعيا الله بالصحة والعافية  احمد
لأسرة بنك الخرطوم وبنك فيصل ممثمة في إدارة المكتبات والشكر  والتكنولوجيا

 بمعمومة أو توجيو أوكممة.ولكل من ساىم  الإسلامي
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 فهرس الموضوعات

 عنوان الموضوع
 

رقم 
 الصفحة

    أ  الأستيلال
 ب الإىداء

 ج تقديرالشكر وال
 د      وضوعاتفيرس الم

 و فيرس الجداول
  ط فيرس الأشكال

 ك الملاحقفيرس 
 ل مستخمص الدراسة بالمغة العربية 

Abstract م 
 المقدمة

 2 لمبحثالإطار المنيجي 
 7 الدراسات السابقة

 فهوم الرقابة الداخمية وأهدافهاالفصل الأول : م
 16 مفيوم الرقابة الداخمية وأىدافياالمبحث الأول: 
جراءات الرقابة الداخمية المبحث الثاني:   31 أسس وا 

 العمميات النقديةالفصل الثاني: 
 45 عمميات النقدية المبحث الأول: مفيوم ال

 57 أسس الرقابة الداخمية عمي العمميات النقديةالمبحث الثاني: 
  
 
 



 -ه-
 

 
 

رقم  الموضوععنوان 
 الصفحة
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ختبار الفرضياتالمبحث الثاني: ت  102 حميل الإستبانة وا 

  الخاتمة
 113 أولا : النتائج

 120 ثانيا : التوصيات
 160 قائمة المراجع والمصادر
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 المستخمص                                    
تناولت الدراسة دور الرقابة الداخمية في ضبط العمميات النقدية               

بالبنوك، حيث تمثمت المشكمة في عدم وجود نظام فعال لمرقابة الداخمية يؤدي إلي 
عدم دقة وصحة البيانات يؤدي إلي وقوع الأخطاء المقصودة والغير مقصودة 

ف البحث إلي وضع الحمول وضعف النظام يعني احتمال وجود الأخطاء، ىد
الملائمة لممشاكل التي تحول دون تطبيق نظام جيد لمرقابة الداخمية عمي العمميات 
النقدية، اعتمد البحث عمي مناىج متعددة الجوانب منيا المنيج التاريخي، المنيج 
الاستنباطي، المنيج الاستقرائي، المنيج الوصفي، توصل البحث إلي عدد من النتائج 

يساعد نظام الرقابة لمعمميات النقدية في مراقبة الحركات النقدية ونظام الرقابة اىميا 
الداخمية لمعمميات النقدية يساعد في تحسين جودة التقارير المالية،وخرج البحث بعدد 
من التوصيات أىميا لابد أن تراعي خطط البنك ومعايير نظام الرقابة لمعمميات 

نية الحديثة في نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية النقدية ولابد من استخدام التق
 بالبنوك.
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدمةالمقــــــــــــ
 وتشتمل عمي الأتي:

 أولا : الإطار المنيجي لمبحث
 ثانيا : الدراسات السابقة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 أولا : الإطار المنهجي لمبحث
 :   تمهيد

وغيرىا وىي التي تقوم الإدارة بوضعيا الرقابة الداخمية ىي النظام الشامل لمرقابات من مالية 
بالسياسات والقرارات الإدارية ولضمان الدقة  الالتزاممنظمة لضمان  بيدف تنفيذ الأعمال بطريقة

الحسابية ويطمق الإداريون مصطمح الرقابة عمي مجموعة الأعمال المختمفة لمتابعة تنفيذ الخطة 
تخاذ ما يمزم من إجراءات لتحديد إي اتجاه وتسجيل الأرقام التي تتحقق والتعرف عمييا ثم ا

لاستمرار أي  يساعد عمي تحقيق الأىداف ومعالجة أي قصور فالرقابة وظيفة إدارية ميمة
 مشروع سواء كان تجاري أو صناعي.

لذلك جاءت فكرة البحث عن دور الرقابة الداخمية في ضبط العمميات النقدية المطبقة      
سة الجانب النظري وىو يمثل الأسموب العممي لنظام الرقابة الداخمية داخل البنوك وتتضمن الدرا
 في ضبط العمميات النقدية.

جراءات       أما الجانب الميداني من ىذه الدراسة فيتضمن دراسة المقبوضات والمدفوعات وا 
من  باعتباره آلة الرقابة عمييا ودور المراجعة الداخمية في ضبط العمميات النقدية داخل البنك

 آليات الرقابة الداخمية الفعالة.
 مشكمة البحث:

وقوع  يؤدي إليدقة وصحة البيانات عدم وجود نظام فعال لمرقابة الداخمية يؤدي إلي  عدم
الأخطاء المقصودة والغير مقصودة وضعف النظام يعني احتمال وجود الأخطاء وفي ىذه 

 -في إيجاد إجابات لعدة أسئمة ىي: الدراسة نبحث
 نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية في البنوك فعال؟ (ىل1)
 ؟يساىم في تحسين أداء البنوك (ىل نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية 2)
 ور البنوك؟ط(ىل نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يساعد في ت3)



 أهمية البحث:
وجود نظام لمرقابة الداخمية عمي العمميات النقدية تنبع أىمية البحث من أىمية الأىمية العممية: 

 وذلك حتى تتوفر الحماية الكافية ليذه العمميات بمراقبتيا.
مراجعة المقبوضات والمدفوعات النقدية لمتأكد من صحة الأىمية العممية:وتتمثل في أىمية 

أي تلاعب  الرصيد والمدفوعات وذلك لممحافظة عمي ىذه المقوبضات والمدفوعات والكشف عن
 بمجرد وقوعو

 أهداف البحث:
 -البحث إلي تحقيق الأىداف الآتية: يرمي

 ( فحص نظام الرقابة الداخمية عمي العمميات النقدية واكتشاف مواطن الخمل.1)
( وضع الحمول اللائمة لممشاكل التي تحول دون تطبيق نظام جيد لمرقابة الداخمية عمي 2)
 ميات النقدية.عمال
وجود نظام ( تحديد أساليب الرقابة الداخمية وربط الجانب النظري بالمجال التطبيقي لضمان 3)

 فعال لمرقابة الداخمية.
 فروض البحث:

 -يختبر البحث الفروض الآتية:     
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين فاعمية نظام الرقابة الداخمية والعمميات النقدية بالبنوك  (1)

 .السودانية
 .عمي تحسين الأداء بالبنوك السودانية عد نظام الرقابة الداخميةيسا (2)
 رقابة الداخمية لمعمميات النقديةلنظام ال رتيتم البنوك بالتطور المستم (3)
 
 



 البحث: يةمنهج
 -:متعددة الجوانب منياعمي مناىج  عتمد البحث إ
 الصمة بموضوع البحثخي وذلك لاستعراض الفرضيات السابقة ذات ي(المنيج التار 1)
 ( المنيج الاستنباطي : لصياغة مشكمة البحث.2)
 ( المنيج الاستقرائي:لاختبار فروض البحث.3)
 .لتحميل بيانات الدراسة الميدانية( المنيج الوصفي:3)

 :مصادر جمع البيانات
 الاستبانة.أداة الدراسة  المصادر الأولية:تم جمعيا من خلال  (1)
 .والرسائل الجامعية والمواقع الالكترونية الكتب والمراجع والدوريات الثانوية:المصادر   (2)

 حدود البحث:
 .وبنك الخرطوم بنك فيصل الإسلاميالحدود المكانية:
 م2112الحدود الزمانية:
 هيكل البحث:  

عمي الإطار المنيجي يتكون البحث من مقدمة وثلاثة فصول وخاتمة وتحتوي المقدمة 
يتناول  -مباحث كما يمي: وقسم إلي فصول وقسمت الفصول إلي عدة السابقةوالدراسات 

الأول: مفيوم الرقابة وأىدافيا  مبحثين المبحثالإطار النظري لمرقابة الداخمية ويحتوي عمي 
جراءات الرقابة الداخمية، الفصل الثاني يتناول العمميات النقدية  والمبحث الثاني: أسس وا 

لمبحث الأول: مفيوم العمميات النقدية المبحث الثاني:أسس الرقابة ويحتوي عمي مبحثين: ا
الداخمية عمي العمميات النقدية، الفصل الثالث: يتناول الإطار العممي)دراسة الحالة( المبحث 

تحميل الاستبانة المبحث الثاني: وبنك الخرطوم الأول نبذة تعريفية عن بنك فيصل الإسلامي
 واختبار الفرضيات

 



 ة وتشتمل عمي:الخاتم
 النتائج والتوصياتأولًا:
 قائمة المراجع والمصادرثانياً:
 الملاحقثالثاُ:
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 الدراسات السابقةثانيا:
 :(1)م(2000( دراسة نجاة )1)

 تناكلت الدراسة تقكيـ مدل فعالية أنظمة الرقابة الداخمية كأثرىا عمي المراجع الخارجي.     
ىدفت الدراسة إلي عرض نظاـ الرقابة الداخمية كمكقؼ مراجع الحسابات منو مف الناحية     

لي تقكيـ أنظمة الرقابة الداخمية   النظرية كمعرفة الرقابة الداخمية كمعالجة البيانات الكتركنيان كا 
عباء ككيفية الاعتماد عمييا عند مراجعة الحسابات. حيث تمثمت مشكمة الدراسة في ازدياد أ

الإدارة كمتطمباتيا في قيادة المشركعات الحديثة يستمزـ ليا مصادر مستمرة لممعمكمات كقد 
قامت بذلؾ المحاسبة كأداة لمد الإدارة بالبيانات كالرقابة الداخمية كنظاـ لمتابعة كمراقبة الأداء 

الرقابة فإف ضعفيا يؤدم إلي خمؿ في المنشأة. حيث قامت الدراسة عمي فرضيات منيا نظاـ 
أعماؿ المراجعة كذلؾ عف طريؽ الداخمية الجيد يؤدم إلي تقميؿ الجيد المبذكؿ كسرعة إنجاز 

ار العينات الإحصائية الممثمة تمثيلبن جيدان كأف ضعؼ أنظمة الرقابة الداخمية الناتج عف اختب
لي تأخير أعماؿ المراجعة.  عدـ تأىيؿ الكادر البشرم يؤدم لزيادة الجيد المبذكؿ كا 

الاستنباطي مف خلبؿ جمع ك إعتمدت عمي مناىج متعددة الجكانب منيا المنيج الاستقرائي 
 المصادر الثانكية كالأكليةك البيانات كالمعمكمات 

تكصمت الدراسة إلي عدد مف النتائج أىميا:أف نظاـ الرقابة الداخمية الجيد يؤدم إلي تقميؿ     
الجيد المبذكؿ كسرعة إنجاز أعماؿ المراجعة كذلؾ عف طريؽ اختيار العينات الإحصائية 

 الممثمة تمثيلبن جيدان.
الشركة كتحديد السمطات  أكصت الدراسة عمي عمؿ المكائح الإدارية كالمالية التي تنظـ سير أداء

 كالاختصاصات.
تلبحظ الباحثة الاختلبؼ بيف ىذه الدراسة كالدراسة الحالية أف ىذه الدراسة تناكلت تقكيـ     

مدل فعالية أنظمة الرقابة الداخمية كأثرىا عمي المراجع  الخارجي بينما تناكلت الدراسة الحالية 
 دية بالبنكؾ.دكر الرقابة الداخمية في ضبط العمميات النق

 

                                                           
(1)

رسالة ماجستٌر غٌر منشورة فً  حامد،تقوٌم مدى فعالٌة أنظمة الرقابة الداخلٌة وأثرها علً عمل المراجع الخارجً،)الخرطوم7نجاة علً التوم 

 م(.0222المحاسبة ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجٌا ،كلٌة الدراسات العلٌا،
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 (1)م(2001( دراسة انشراح )2)
تناكلت الدراسة دراسة تقييـ نظاـ الرقابة الداخمية لشركة سكر كنانة المحدكدة لمفترة مف      

 ـ.1996-2000
ىدفت الدراسة إلي دراسة نظاـ الرقابة الداخمية المتبع بالشركة كاختيار التطبيؽ الفعمي لمنظاـ 

فسو بغرض تحديد مدل فاعميتو كتحققو لأىداؼ المنشأة حيث تمثمت المكضكع كتقييـ النظاـ ن
مشكمة الدراسة في أف المشكمة الأساسية ليذه الدراسة ىي أف كثير مف المنشآت الصناعية 

كالتجارية بالسكداف لا تيتـ كثيران بمتابعة الالتزاـ بمقكمات نظاـ الرقابة الداخمية المكضكع مف 
ير مرف لمقابمة المستجدات بالمنشأة أك البيئة المحيطة بيا أك أف ىذا             قبميا أك أف ىذا النظاـ غ

النظاـ غير فعاؿ.  قامت الدراسة عمي فرضيات منيا أنظمة الرقابة الداخمية بالشركة تتكفر فييا 
المقكمات الأساسية المطمكبة لإنشاء نظاـ فعاؿ كمؤثر كنظاـ المراجعة الداخمية بالشركة نظاـ 

يـ كمنسجـ مع المتطمبات المينية المتفؽ عمييا.   إعتمدت الدراسة عمي مناىج متعددة سم
الجكانب منيا المنيج الكصفي التحميمي الذل يساعد عمي تتبع الأحداث كقراءة ما بيف السطكر 
كالتعمؽ في الدراسة كقد تـ استخداـ ىذا المنيج في إطار دراسة الحالة الخاصة بشركة سكر 

الاستعانة بالأساليب الإحصائية في تحميؿ البيانات.تكصمت الدراسة إلي عدد مف كنانة مع 
النتائج أىميا تكافر المقكمات الأساسية لأنظمة الرقابة الداخمية الفعالة بالشركة كتكافر نظاـ 

 سميـ لممراجعة الداخمية بالشركة كيعمؿ ىذا النظاـ بكفاءة فكؽ الكسط.
سعى لمتحقؽ مف فعالية نظاـ الرقابة الداخمية اخضاع ىذا أكصت الدراسة عمي كؿ منشأة ت

النظاـ لممراجعة المستمرة كسد الثغرات متى كاينما كجدت كعمي المراجع الداخمي القياـ بتقييـ 
 جكدة الأداء في القياـ بالمسئكليات المحددة.

ة تناكلت دراسة تلبحظ الباحثة الاختلبؼ بيف ىذه الدراسة كالدراسة الحالية في أف ىذة الدراس
ـ بينما 2000-ـ1996تقييـ نظاـ الرقابة الداخمية لشركة سكر كنانة المحدكدة لمفترة مابيف 

 .تناكلت  الدراسة الحالية  دكر الرقابة الداخمية في ضبط العمميات النقدية بالبنكؾ
 

                                                           
(1)

رسالة ماجستٌر  م،)الخرطوم02227-1996ر كنانة المحدودة للفترة ما بٌن انشراح احمد شرٌف عثمان،دراسة تقٌٌم نظام الرقابة الداخلٌة لشركة سك

 م(.0221غٌر منشورة فً المحاسبة ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجٌا ،كلٌة الدراسات العلٌا،
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 :(1)م( 2005( دراسة ام سترين )3)
تناكلت الدراسة القيكد عمي الرقابة الداخمية كأثرىا عمي فاعميتيا ككفايتيا في المنشآت    

 السكدانية.
ىدفت الدراسة إلي معرفة مدل مكثكقية المعمكمات المالية كالتشغيمية كنزاىتيا كالكسائؿ 

ات المستخدمة لتحديد كقياس كتصنيؼ كالتقدير عف تمؾ المعمكمات كمدل الالتزاـ بالسياس
كالخطط كلإجراءات كالقكانيف كالمكائح كالتي يككف ليا تاثيرجكىرل عمي العمميات كالتقادير حيث 
تمثمت مشكمة الدراسة عمي أف يتعذر عمي النظاـ المحاسبي أك نظاـ الرقابة الداخمية أف يكفر 

مة ليذه للئدارة أدلة قاطعة تفيد بأف الأىداؼ قد تـ الكصكؿ إلييا كذلؾ بسبب القيكد الملبز 
الأنظمة حيث قامت الدراسة عمي فرضيات منيا كضع معايير مسبقان كمقارنة مستمرة كمباشرة، 
غياب التنبكء بالمستقبؿ كعدـ اتخاذ الإجراءات التصحيحية المانعة أك المقممة لحدكث 
عتمدت  الدراسة عمي مناىج متعددة منيا المنيج الكثائقي )التاريخي( ف ي الانحرافات السالبة.كا 

عرض التطكر كالتاريخي كالكصفي التحميمي لمعالجة المشاكؿ كالبراجمات في بناء الافكار 
التصكرية.كتكصمت الدراسة إلي عدد مف النتائج أىميا إف مدل غياب مقكمات الرقابة الداخمية 

اؼ يمثؿ قيدان ذا تأثير بالغ عمي فاعمية أنظمة الرقابة الداخمية، مدل كجكد درجة كافية مف الإشر 
 كالمراجعة لما في الدكرة لضماف الالتزاـ بإجراءات الرقابة الداخمية أك لتلبفي نقاط الضعؼ.

أكصت الدراسة عمي ضركرة التركيز عمي تكفير تخطيط شامؿ لكافة المياـ كذلؾ بتكفير ذكل 
الكفاءة في الإدارات المختمفة ككضع المعايير الملبئمة لمقتضيات سير النشاط في المنشأة 

 ارجيا.كخ
تلبحظ الباحثة الاختلبؼ بيف ىذه الدراسة كالدراسة الحالية أف ىذه الدراسة تناكلت القيكد عمي 
الرقابة الداخمية كأثرىا عمي فاعميتيا ككفايتيا في المنشآت السكدانية بينما تناكلت الدراسة الحالية 

 دكر الرقابة الداخمية في ضبط العمميات النقدية بالبنكؾ
 
 

                                                           
(1)

رسالة ماجستٌر غٌر  سودانٌة،)الخرطوم7ام سترٌن علً الحسن محمد خٌر،القٌود علً الرقابة الداخلٌة وأثرها علً فاعلٌتها وكفاٌتها فً المنشآت ال

 م(.0225منشورة فً المحاسبة ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجٌا،كلٌة الدراسات العلٌا، 
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 :(1)م(2005جعفر ) ( دراسة4)
 تناكلت الدراسة الرقابة الداخمية كأثرىا عمي نطاؽ المراجع الخارجي 

ىدفت الدراسة إلي تحديد مدل مسئكلية مراجع الحسابات الخارجي تجاه أنظمة الرقابة الداخمية 
كالتعرؼ عمي أثر فعالية الرقابة الداخمية عمي فحص كاختبارات المراجع الخارجي كالتعرؼ عمي 

لطرؽ التي يستخدميا المراجع الخارجي بتقييـ فعالية نظاـ الرقابة الداخمية حيث تمثمت مشكمة ا
الدراسة في أف مؤسسات القطاع العاـ مف أكبر القطاعات مف حيث الإمكانية المادية كالبشرية 
كما تتمتع بمكارد مالية ضخمة كتقكـ بتنفيذ عدد كبير مف المشركعات التي قامت مف أجميا 

لتي تنتشر في أنحاء متفرقة مف القطر كأدل إلي اتساع حجـ ىذه المؤسسات التي جعؿ كا
رقابتيا كمتابعتيا أمر في غاية الصعكبة حيث قامت الدراسة عمي فرضيات منيا نظاـ الرقابة 
الداخمية الفعاؿ يؤدم إلي تصنيؼ نطاؽ فحص كاختبارات المراجع الخارجي كبالتالي السرعة 

المراجعة. إعتمدت الدراسة عمي مناىج متعددة الجكانب منيا المنيج  في انجاز عممية
الاستقرائي في التعرؼ عمي المفاىيـ الأساسية لقطاع الرقابة الداخمية كعمي المنيج الكصفي في 
فحص كتحميؿ كدراسة أثر فعالية الرقابة الداخمية. تكصمت الدراسة إلي عدد مف النتائج أىميا 

تتطكر تبعان لتطكر المنشآت الخارجية نتيجة لانتشار التجارة العالمية كاتساع  اف الرقابة الداخمية
نطاؽ التجارة الخارجية.أكصت الدراسة عمي رفع درجة الكعي بأىمية التطبيؽ السميـ لنظاـ 
الرقابة الداخمية في مؤسسات القطاع العاـ كتحسيف إجراءات الضبط عمي أجيزة الحاسكب 

عملبء تلبحظ الباحثة الاختلبؼ بيف ىذه الدراسة كالدراسة الحالية أف الخاصة بحفظ حسابات ال
ىذه الدراسة تناكلت  الرقابة الداخمية كأثرىا عمي نطاؽ المراجع الخارجي بينما تناكلت  الدراسة 

 .الحالية  دكر الرقابة الداخمية في ضبط العمميات النقدية بالبنكؾ
 
 
 
 

                                                           
(1)

رسالة ماجستٌر غٌر منشورة فً المحاسبة ،جامعة  جعفر عثمان الشرٌف،الرقابة الداخلٌة وأثرها علً نطاق فحص المراجع الخارجً،)الخرطوم7

 م(. 0225السودان للعلوم والتكنولوجٌا،كلٌة الدراسات العلٌا ،
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 :(1)م(2005( دراسة صلاح )5)
 تناكلت الدراسة تقييـ نظاـ الرقابة الداخمية كأثره عمي عمؿ المراجع الخارجي     

ىدفت الدراسة إلي عرض نظاـ الرقابة الداخمية كمعرفة مكقؼ المراجع الخارجي منو كمعرفة 
كتقييـ أنظمة الرقابة الداخمية كمدل الاعتماد عمييا ككضع الأسس التي مف خلبليا يتـ تصميـ 

ابة الداخمية المحكمة كالتي تقكـ بالمحافظة عمي ممتمكات المشركع كممتمكات الغير أنظمة الرق
كحقكؽ المجتمع بأكممو كمساعدة المراجع الخارجي. كتمثمت مشكمة الدراسة في ازدياد أعباء 
الإدارة كمتطمباتيا في قيادة المشركعات الحديثة يستمزـ ليا مصادر مستمرة لممعمكمات كقد 

محاسبية كأداة لمد الإدارة بالبيانات كلكف حاجة الإدارة مستمرة لايجاد أنظمة قامت بذلؾ ال
تحصؿ منيا عمي تحميؿ كامؿ للؤعماؿ كالأنشطة كتقييـ مستمر لمسياسات كالنظـ كالإجراءات 
المكضكعة. حيث قامت الدراسة عمي فرضيات منيا كفاءة نظاـ الرقابة الداخمية تحدد مف حجـ 

لمراجعية، عدـ كجكد نظاـ فعاؿ لمرقابة الداخمية يؤدم إلي احتماؿ كقكع عينة الاختبارات ا
عتمدت الدراسة عمي مناىج متعددة الجكانب منيا النيج الإحصائي  أخطاء كمخالفات جكىرية.كا 
عبر أسمكب الاستنباط كالكصؼ التحميمي كالاستقراء في إطار كجمع كتحميؿ البيانات مف كاقع 

كية.كتكصمت الدراسة إلي عدد مف النتائج أىميا التقييـ الأكلي لنظاـ المصادر الأكلية كالثان
الرقابة الداخمية يتـ مف خلبؿ عممية تخطيط المراجعة كقياس كفاءة نظاـ الرقابة الداخمية يتـ 

 مف خلبؿ التقارير كالبيانات المقدمة للئدارة كمدل تأثيرىا عمي قػػػػػػرارات الإدارة.
ة الاىتماـ بالتدريب كالتطكير كاستخداـ التقنية الحديثة كالالتزاـ أكصت الدراسة عمي ضركر 

بالسياسات الإدارية يساعد عمي تفعيؿ الرقابة الداخمية كيضبط العمؿ كيقمؿ فرص التلبعب 
 كيساعد عمي تحقيؽ الأىداؼ المكضكعة.

سة  تناكلت تلبحظ الباحثة الاختلبؼ بيف ىذه الدراسة كالدراسة الحالية في أف ىذه الدرا    
تقييـ نظاـ الرقابة الداخمية كأثره عمي عمؿ المراجع الخارجي بينما تناكلت الدراسة الحالية 

 الدراسة الحالية دكر الرقابة الداخمية في ضبط العمميات النقدية بالبنكؾ.
 

                                                           
(1)

رسالة ماجستٌر غٌر منشورة فً المحاسبة ،جامعة  صلاح عبد الله كنه،تقٌٌم نظام الرقبة الداخلٌة وأثره علً عمل المراجع الخارجً،)الخرطوم7

 م(.0225ولوجٌا،كلٌة الدراسات العلٌا،السودان للعلوم والتكن
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 :(1)م(2006دراسة عبد المحسن ) (6)
 كؿ تناكلت الدراسة دكر الرقابة الداخمية في حماية الأص     

ىدفت الدراسة إلي بحث كاقتراح السبؿ الكفيمة بتفعيؿ دكر الرقابة الداخمية في حماية الأصكؿ 
لمطيراف المدني كمؤسسة مف مؤسسات القطاع العاـ السكداني. حيث قامت  ةفي الييئة العام

الدراسة عمي فرضيات منيا كجكد نظاـ رقابة داخمية جيد كفيؿ بصيانة كحماية الأصكؿ مف 
تخداـ غير المشركع كقد تسيـ السياسات العامة في أضعاؼ النظـ الرقابية الداخمية الاس

كضعؼ كسائؿ رقابة الدكلة عمي القطاع العاـ يؤثر عمي الرقابة الداخمية. إعتمدت الدراسة عمي 
مناىج متعددة الجكانب منيا المنيج الاستنباطي لتحديد فركض البحث كالمنيج التاريخي لعرض 

السابقة كالمنيج الاستقرائي لتحميؿ كاختبار الفركض كالمنيج الكصفي التحميمي لدراسة الدراسات 
صمت الدراسة إلي عدد مف النتائج أىميا المشاكؿ الخاصة بالرقابة الداخمية كالعكامؿ تك الحالة.

المؤثرة عمييا معقدة جدان كلا يتـ إسناد المياـ حسب المؤىؿ أك الخبرة أك الدرجة الكظيفية. 
كصت الدراسة باتخاذ سياسة كاضحة فيما يتصؿ بحسابات الحككمة في البنكؾ التجارية كفي أ

الطيراف المدني يجب تغيير الدكرة المستندية الحالية لممصركفات بالعمميتيف المحمية كالأجنبية 
 كتطبيؽ النمكذج المقترح بكاسطة الباحث.

اسة الحالية أف ىذة الدراسة تناكلت  دكر تلبحظ الباحثة الاختلبؼ بيف ىذه الدراسة كالدر      
الرقابة الداخمية في حماية الأصكؿ بينما تناكلت الدراسة الحالية  دكر الرقابة الداخمية في ضبط 

 العمميات النقدية بالبنكؾ.
 
 
 
 
 
 

                                                           
(1)

رسالة ماجستٌر غٌر منشورة فً المحاسبة ،جامعة السودان  عبد المحسن إسماعٌل محمد عبد الله،دور الرقابة الداخلٌة فً حماٌة الأصول،)الخرطوم7

 م(.0226للعلوم والتكنولوجٌا،كلٌة الدراسات العلٌا
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 :(1)م(2007(دراسة هشام )7)
 تناكلت الدراسة دكر الرقابة الداخمية في تقميؿ المخاطر المصرفية      
ىدفت الدراسة إلي تحديد مفاىيـ كأىداؼ الرقابة الداخمية في البنكؾ كأىمية الرقابة الداخمية      

في البنؾ كدكر الرقابة الداخمية في تطكير العمؿ الإدارم كالمالي بالبنؾ. حيث تمثمت مشكمة 
كثيا كالتي الدراسة في دراسة كتحميؿ دكر الرقابة الداخمية في اكتشاؼ المخاطر أك التنبيو لحد

قد يتعرض ليا البنؾ قبؿ كقكعيا حيث يمكف التحكط ليذه الثغرات التي يؤدم إلي حدكث 
المخاطر كالعمؿ عمي تلبفييا أك معالجتيا بعد كقكعيا كسد الثغرات التي تؤدم إلي حدكث 
المخاطر أك معالجة الآثار الناجمة عف حدكثيا حتى لا تستفحؿ كتؤثر عمي المصرؼ كتعيؽ 

أىدافو حيث قامت عمي فرضيات منيا ضعؼ الييكؿ الإدارم يؤدم إلي ضعؼ نظاـ تحقيؽ 
ة الجكانب منيا دراسو عمي مناىج متعددالرقابة الداخمية كبالتالي كجكد المخاطر.كأعتمدتال

المنيج الكصفي كالتاريخي في جمع البيانات كالمعمكمات كالمنيج الاستقرائي في تحميؿ البيانات 
ردة بالبحث كمف ثـ استخلبص النتائج.كتكصمت الدراسة إلي عدد مف النتائج كالمعمكمات الكا

أىميا تبعية نظاـ الرقابة الداخمية للئدارة التنفيذية بالبنؾ يضعؼ فاعميتو كبالتالي عدـ القياـ 
بالدكؿ المنكط بو. أكصت الدراسة عمي ضركرة رفع كفاءة كتأىيؿ مكظفي المراجعة كالتفتيش 

يبيـ في ظؿ التطكر التقني حتى يمكف كشؼ التلبعب كالممارسات السالبة التي كاستمرارية تدر 
 حدثت في ظؿ التقنية المتطكرة.

تلبحظ الباحثة الاختلبؼ بيف ىذه الدراسة كالدراسة الحالية أف ىذه الدراسة تناكلت دكر      
ة  دكر الرقابة الداخمية الرقابة الداخمية في تقميؿ المخاطر المصرفية بينما تناكلت الدراسة الحالي

 في ضبط العمميات النقدية بالبنكؾ. 
 
 
 
 

                                                           
(1)

جامعة رسالة ماجستٌر غٌر منشورة فً المحاسبة ، احمد،دور الرقابة الداخلٌة فً تقلٌل المخاطر المصرفٌة،)الخرطوم7هشام الدٌن عبد السلام محمد 

 م(.0227،العلٌا السودان للعلوم والتكنولوجٌا،كلٌة الدراسات
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 الفصل الأول

 مفهوم الرقابة الداخمية وأهدافها
 المبحث الأول : مفهوم الرقابة الداخمية 

جراءات الرقابة الداخمية  المبحث الثاني : أسس وا 
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 الأولالمبحث 
 وأهدافها الرقابة الداخميةمفهوم 

 (1.)-مفهوم الرقابة الداخمية : -أولًا :

كفقان لأحد تعريفات المعيد الأمريكي لممحاسبيف القانكنييف فإف الرقابة الداخمية تشمؿ      
جراءات تستخدـ داخؿ  تخطيط التنظيـ الإدارم بالمشركع ككؿ ما يرتبط بو مف كسائؿ كا 

درجة الاعتماد عمييا المشركع لممحافظة عمي أصكلو كاختبار دقة البيانات المحاسبية بو ك 
 كتنمية الكفاية في أعمالو كتشجيع تنفيذ السياسات الإدارية المرسكمة.

 -أهم فروع الرقابة الداخمية:
قد صار مف الأمكر المتعارؼ عمييا أف المفيكـ الشامؿ لمرقابة الداخمية يحتكم عمي ثلبثة      

 .تحقيؽ الرقابةفركع يحقؽ كؿ منيا ىدفان أك عدة أىداؼ بحيث تتكامؿ معا ل

 -كىذه الفركع تشمؿ مايمي :     
 -/ رقابة إدارية :1  

جراءات تيتـ أساسا       كتتضمف الخطة التنظيمية لممشركع كما يرتبط بيا مف كسائؿ كا 
 بتحقيؽ أكبر كفاية ممكنة مع ضماف الالتزاـ بتنفيذ السياسات الإدارية المقررة.

 -خلبؿ تطبيؽ عدة كسائؿ كمف أىميا : كتتحقؽ ىذه الرقابة الإدارية مف     
 أ/ المكازنات كالتكاليؼ المعيارية.     
 ب/ التحميؿ الإحصائي.     
 ج/ دراسة الأعماؿ ) دراسة الكقت كالحركة (.     
 د/ الرقابة عمي الجكدة.     
 ق/ الرسكـ البيانية كالأشكاؿ التكضيحية كخرائط الييكؿ التنظيمي لممشركع.     
 ك/ برامج تدريب العامميف.     

                                                           
1

 04م(، ص0211ـحامد طلبة محمد أبو هٌبة ، أصول المراجعة،)عمان7 مطبعة زمزم ، 
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 ز/ تقارير الأداء كالكفاءة.     
 -/ رقابة محاسبية :2     
كتشمؿ كافة الكسائؿ كالإجراءات التي تيتـ بالتحقيؽ مف دقة البيانات المحاسبية      

كمأمكنيتيا ) الاعتماد عمييا ( سكاء كاف ذلؾ في مرحمة تسجيؿ البيانات أـ في مرحمة تبكيبيا 
 عند عرضيا كتحميميا. أـ
 -/ الضبط الداخمي :3 

كيقصد بو كافة الكسائؿ كالإجراءات التي تؤدم إلي الضبط التمقائي لعممية المشركع بصفة      
مستمرة كأف يككف العمؿ الذم يقكـ بو أحد الأفراد بالمنشأة متممان لعمؿ فرد آخر كمراقبا لو في 

لعمؿ كالمحافظة عمي أمكاؿ المشركع كتلبفي الكقكع نفس الكقت تمقائيان مما يضمف حسف سير ا
 في الأخطاء أك الغش أك اكتشافو في كقت ملبئـ إذا ما كقع فعلبن.

 -يتحقق الضبط الداخمي من خلال :     
 / تقسيـ العمؿ.1     
 / تحديد الاختصاصات كالسمطات كالمسؤكليات بكضكح.2     
كأف يتـ فصؿ الكاجبات المتعمقة بالمحافظة عمي / الفصؿ بيف المسؤكليات الكظيفية 3     

الأصكؿ عف تمؾ التي تختص بإثباتيا في السجلبت ،حيث يمكف حماية مكجكدات المنشأة مف 
 أم سكء استعماؿ أك ضياع.

 (1)أهم مقومات الرقابة الداخمي    
 -أىـ مقكمات الرقابة الداخمية تشمؿ ما يمي:     
 -مة عمي أف يراعى في شأنيا ما يمي :/ كجكد خطة تنظيمية سمي1     
أ/ ضركرة تطبيؽ سياسة كضع الرجؿ المناسب في المكاف المناسب لتأىيمو كخبرتو      

 ككفاءتو كأمانتو.
                                                           

 05مرجع سابق ،صــ  ال1
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ب/ التكصيؼ السميـ لمكظائؼ بما يساعد عمي تحقيؽ أىداؼ عمميات : اختيار العامميف ،      
 كتدريبيـ ، كترقيتيـ.

ى كفاية ممكنة لممشركع صج/ كضع مستكيات سميمة ككاقعية الأداء بما يضمف تحقيؽ أق     
 ككؿ.
 د/ التقسيـ السميـ لمعمؿ مع مراعاة تكافؤ السمطة مع المسئكليف      
 -أهداف الرقابة الداخمية :     
ينبغي عمي إدارة المنشآت  متكسطة ككبيرة الحجـ عمي كجو الخصكص أف تطبؽ نظامان      

سميمان كملبئمان لمرقابة الداخمية بالمشركع مف حيث طبيعة كحجـ النشاط بمثؿ ىذه المنشأة كمف 
 -أىميا ما يمي :

ئؼ المختمفة مف / تكفير بيانات كمعمكمات سميمة يمكف الاعتماد عمييا في القياـ بالكظا1     
 تخطيط كرقابة كتقكيـ أداء كاتخاذ قرارات.

 / حماية مكجكدات المشركع كالمحافظة عمي مستندات كسجلبتو.2     
/ المساىمة في زيادة الكفاءة بالمشركع مف خلبؿ تلبفي أم أعماؿ غير ضركرية 3     

 كالأخطاء العمدية.كالمعاكنة في منع أك تقميؿ حدكث الضياع كالاختلبس كالسرقات كالغش 
 / التشجيع عمي تنفيذ السياسات الإدارية المرسكمة.4     

 (1)-وسائل وأدوات دراسة نظام الرقابة الداخمية :
 -مف أىـ ىذه الأدكات كالكسائؿ يمكف الإشارة عمي ما يمي باختصار شديد :     
 -المطبوعات :/ 1     
تيبات المطبكعة مثاؿ ) كالمكائح التنظيمية إذ يتمكف المراجع مف خلبؿ رجكعو إلي الك     

المختمفة ، كاليياكؿ التنظيمية لممشركع ، كالتعميمات المالية الكاجب إتباعيا ....الخ ( مف أف 
جراءات الرقابة الداخمية المقرر إتباعيا بالمنشأة.  يتعرؼ عمي قكاعد كا 

                                                           
 06مرجع سابق،صــ  ال1
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 -/ استقصاءات والاستفسارات وغيرها :2
ذلؾ أف يتكصؿ إلي جميع بيانات بطريقة منتظمة عف النظاـ المطبؽ يمكف لممراجع مف خلبؿ 

 لمرقابة الداخمية.
 -/ فحص النظام المحاسبي :3

البيانات اللبزمة في قكائـ ثلبث  عمي عند فحص النظاـ المحاسبي يقكـ المراجع بالحصكؿ
 -كىي:
 عتيا داخميان./ قائمة الدفاتر المحاسبية كبأسماء المسئكليف عف إنشائيا كمراج1     
 / قائمة بأسماء الأشخاص المسئكليف عف الاحتفاظ بعيدة الأصكؿ.2     
/ قائمة بياف طبيعة المستندات المثبتة لحركة الأصكؿ الكاردة لممنشأة كالصادرة منيا 3     

 كالدكرة المستندية لتمؾ المستندات .
 -الرقابة الداخمية في بيئة تكنولوجيا المعمومات :

كلكجيا المعمكمات تقسـ إلي ثلبثة أنكاع كسيتـ كضع كؿ نكع مع الإيجاز لكاقع الرقابة تكن     
 -الداخمية بيا كما يمي :

 -الرقابة الداخمية في بيئة أنظمة الحاسبات الشخصية المستقمة :/ 1     
قد تتعرض الحاسبات الشخصية المستقمة لمسرقة كالأضرار المادية كالكصكؿ غير الرسمي      

ك سكء الاستعماؿ ، كبالتالي يؤدم ذلؾ إلي خسارة المعمكمات المخزنة ، كلذلؾ فإنيا تحتاج أ
إلي ضكابط لتحقيؽ الأمف للؤجيزة  لتقيد الكصكؿ إلييا عندما لا تككف في الاستعماؿ باستخداـ 
الأقفاؿ أك استعماؿ جياز إنذار ، كقد تتعرض البرامج إلي خطر تغيرىا بدكف ترخيص مما 

ضركرة كضع أسماء سرية لمممفات كاستخداـ الشفرة كالتكثيؽ كتطكير كصيانة البرامج يعني 
 ككضع الخطط اللبزمة ليا كتحديد الكاجبات كالمسؤكليات لممكظفيف.
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 -الرقابة الداخمية في بيئة أنظمة الحاسبات المباشرة :/2     
ضكابط  -الحاسكب مثؿ : ستخدـتيكجد ىنا بعض الضكابط العامة في أنظمة المعمكمات التي 

 الكصكؿ لمبرامج مف خلبؿ كممات السر، كضكابط صيانة كتطكير البرامج.
 -الرقابة الداخمية في بيئة أنظمة قاعدة البيانات :/3     

تتطمب ىذه الرقابة تحديد كاضح لطبيعة مياـ إدارة قاعدة البيانات ككيفية إنجازىا كىي تحدد 
ة عمي سلبمة كأمف كاكتماؿ البيانات كمنع إدخاؿ بيانات غير ىيكؿ قاعدة البيانات كالمحافظ

 كاممة كتنسيؽ أعماؿ الحاسكب كمراقبة أداء النظاـ كتكفير الدعـ الإدارم.
 -: (1)فهم الرقابة الداخمية في بيئة تكنولوجيا المعمومات

كالنظـ غير يظؿ ىدؼ الرقابة الداخمية كتقدير خطر الرقابة متماثلبن في كافة النظـ اليدكية، 
المعقدة لمتشغيؿ الإلكتركني لمبيانات كالنظـ المعقدة لمتشغيؿ الإلكتركني لمبيانات كذلؾ حتي 
 يمكف المساعدة في تحديد مدل مناسبة الرقابة الداخمية المكجكدة كحجـ الأدلة التي سيتـ جمعيا

 -: (2)طبيعة نظام الرقابة الداخمية     
كالضكابط التي تتبناىا إدارة المنشأة لمساعدتيا قدر الإمكاف في ىك كافة السياسات كالإجراءات 

الكصكؿ إلي ىدفيا في ضماف إدارة منظمة ككفؤة لمعمؿ، كالمتضمنة الالتزاـ بسياسات الإدارة 
كحماية الأصكؿ كمنع كاكتشاؼ الغش كالخطأ كدقة كاكتماؿ السجلبت المحاسبية كتييئة 

 -ناسب كىي تتككف مما يمي :معمكمات مالية مكثكقة في الكقت الم
 -/ بيئة رقابية :1     

دراكيـ كأفعاليـ المتعمقة بنظاـ الرقابة الداخمية كأىميتو  كتعني المكقؼ العمكمي المدراء كالإدارة كا 
 لممنشأة.
 / نشاطات الرقابة : 2     

                                                           
(1)

 .53ص،م ( 0229عطا الله أحمد سوٌلم الحسبان، التدقٌق والرقابة الداخلٌة فً بٌئة نظم المعلومات المحاسبٌة ) عمان 7 دار الراٌة، 
(0)

 57سابق ،صالمرجع ال
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تحقيؽ  كتعني تمؾ السياسات كالإجراءات التي إعتمدتيا الإدارة إضافة لبيئة الرقابة لغرض
 الأىداؼ الخاصة بالمنشأة.

 -/ تقييم المخاطر :3     
تفسح أنظمة الرقابة الداخمية المجاؿ لتقييـ المخاطر التي تكاجييا الشركة سكاء مف      

 المؤثرات الداخمية أك المؤثرات الخارجية.
 -/ المعمومات والاتصالات :4     
يصاليا إلي الإدار       لي آخريف يحتاجكنيا داخؿ الشركة كذلؾ يجب تسجيؿ المعمكمات كا  ة كا 

طار زمني يساعدىـ عمي القياـ بالرقابة الداخمية كالمسؤكليات الأخرل.  شكؿ كا 
 -/ مراقبة النظام :5     
تعمؿ عمي تقييـ نكعية الأداء في فترة زمنية ما، كتضمف أف نتائج التدقيؽ كالمراجعة      

 الأخرل تـ معالجتيا مباشر.
لرقابة الداخمية تتـ داخؿ السمطة التنفيذية، يقكـ بيا المديركف كالرؤساء مف مكظفي إف ا     

الدكلة عمي مرؤكسييـ أك يقكـ بيا بعض المكظفيف التابعيف لكزارة المالية ) محاسبك الإدارة ( 
المنتشريف في جميع الكزارات كمصالح كىيئات الحككمة، أم أف الرقابة الإدارية تقكـ بيا 

التنفيذية عمي بعضيا البعض كىي تمارس أساسان عمي النفقات العامة، أكثر مف السمطة 
ممارستيا عمي الإيرادات العامة كالرقابة الإدارية نكعاف، رقابة سابقة عمي الصرؼ كرقابة لاحقة 

 لو.     
كتككف الرقابة سابقة عمي الصرؼ إذا ما تمت المراجعة كالرقابة قبؿ عممية الصرؼ،    

ىذه الرقابة مكافقة الجيات المختصة قبؿ الارتباط كالالتزاـ بدفع مبمغ معيف كقد تقكـ كتتطمب 
بيذه الرقابة جيات داخمية تابعة لمجية أك الإدارة نفسيا التي تقكـ بعممية الصرؼ، مثؿ أقساـ 

قة الكزارات أك عف طريؽ محاسب الإدارة، كتككف ميمة الرقابة الداخمية السابك المراجعة كالتدقيؽ 
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عمي الصرؼ التحقيؽ مف أف أكامر الصرؼ مطابقة لمقكاعد كالأحكاـ المالية كالمقررة في 
 المكازنة العامة.

 (1)-وتتناول الرقابة الداخمية المجالات التالية :
كتتـ ىذه الرقابة بقياـ محاسب الإدارة إعداد ميزاف مراجعة شيرم الرقابة عمي الحسابات :/ 1

 أك إدارة حككمية.أك ربع سنكم لكؿ كزارة 
كىي القياـ بعممية الجرد المستمر كالمفاجئ  الرقابة عمي الخزينة وعمي المخازن:/2     

لرصد الخزينة كلرصيد المكاد كالمستمزمات المكجكدة في المخازف كالمستكدعات كالتأكد مف عدـ 
 كجكد الاختلبسات كالسرقة كالمخالفات المالية

 (2)-: الرقابة الداخمية عمي النقدية
تنطكم العمميات النقدية بطبيعتيا عمي درجة كبيرة مف احتماؿ ارتكاب التلبعب كالاختلبسات 
بشأنيا كذلؾ لما يتكفر فييا مف إغراءات، كلسيكلة نقميا كتداكليا كعدـ إمكاف تحديد مصدرىا 

 بالنسبة لمف يمتمكيا.
لمرقابة الداخمية، يعمؿ عمي  كبناء عميو فاف العمميات النقدية تحتاج لكجكد نظاـ دقيؽ     

إحكاـ الرقابة عمي حركتيا كعمي الرصيد المتبقي منيا في نياية السنة المالية كذلؾ لممحافظة 
 عمييا كالكشؼ عف أم تلبعب بمجرد كقكعة.

 -الرقابة الداخمية عمي الأصول الأخرى:
ضعة لممراجعة يجب عميو عند قياـ المراجع بدراسة كتقييـ نظاـ المراقبة الداخمية لممنشأة الخا

 إعطاء بند الاستثمارات خصكصية معينة نظران لطبيعتو المختمفة عف حسابات الأصكؿ الأخرل.
كفيما يمي أىـ المقكمات كالعناصر التي يجب أف تتكفر في نظاـ الرقابة الداخمية لكمتا      

 -الحالتيف :

                                                           
(1)

 302م(،ص0223خالد شحاتة الخطٌب وأخر ، أسس المالٌة العامة ،)عمان 7دار وائل للنشر ،
(0)

 131ص،( م0226رابلس7 دار الكتب الوطنٌة، ) ط،حازم هاشم الألوسً، الطرٌق إلً علم المراجعة والتدقٌق 
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 -نظام الرقابة الداخمية للاستثمارات :/ 1     
 ة الإدارة العميا لممنشأة عمي كافة القرارات المتعمقة بالاستثمار.أ/ مكافق
 ب/ أف تككف كافة الاستثمارات مسجمة باسـ المنشأة.     
 ج/ أف لا يككف تنفيذ كتسجيؿ العمميات الخاصة بالاستثمار تحت مسؤكلية نفس المكظؼ.     
 -نظام الرقابة الداخمية عمي الأصول الأخرى :/ 2     
الحسابات الفرعية للؤصكؿ الأخرل، أم الإيرادات المستحقة، كالتأمينات لدل الغير،  تحتاج

 -كالمصاريؼ المدفكعة مقدمان ، كالنفقات الايرادية المؤجمة إلي كجكد ضكابط رقابية كمنيا :
 أ/ كجكد سياسات محاسبية مكتكبة لمعالجة أرصدة ىذه الحسابات.     
 ية المعالجة لأرصدة الأصكؿ الأخرل.ب/ ثبات السياسات المحاسب     
 ج/ حفظ العقكد المعينة ليذه الأرصدة، كتأمينات الماء كالكيرباء كعقكد إيجار المباني مثلبن      

 .لدل جية مختصة في المنشأة 
 (1)-الرقابة الداخمية عمي بنود قائمة الدخل :

الدخؿ فإنو يقكـ بفحص كتقييـ قائمة  \قبؿ شركع المراجع في تنفيذ الإجراءات الجكىرية لبنكد
نظاـ الرقابة الداخمية ليذه البنكد حيث يسعى المراجع إلي تحقيؽ ىدفيف مف خلبؿ ىذا الفحص 

 -كالتقييـ كىما :
/ تحديد نقاط قكة كضعؼ نظاـ الرقابة الداخمية لكؿ بند، كالتي ستؤثر عمي طبيعة 1     

 كتكقيت كنطاؽ الاختبارات التكصيمية لاحقان.
 / اكتشاؼ مكاطف الضعؼ الرئيسية في نظاـ الرقابة كالتي يجب إبلبغيا لإدارة المنشأة.2     
 
 
 

                                                           
(1)

 158سابق،صالمرجع ال
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 -الرقابة الداخمية عمي المبيعات :
مبيعات السمع ) أك إيراد الخدمات ( المصدر الرئيسي للئيرادات في أم مشركع لذلؾ  تعتبر 

يجب أف يتأكد المراجع مف كجكد إجراءات كضكابط داخمية محكمة تحد مف حدكث أم مخالفات 
 كأخطاء في المبيعات كما يتصؿ بيا مف عمميات.
 -الرقابة الداخمية عمي تكمفة البضاعة المباعة :

تريات نشاطان ميمان مف أنشطة المنشآت الصناعية كالتجارية. كتتكزع مسؤكلية تكلي تعتبر المش
 الأعماؿ الخاصة بالمشتريات عمي عدة إدارات أىميا إدارة المشتريات كالمخازف كالحسابات.

كيجب أف لا يتـ الشراء إلا بالقدر المناسب كفي الكقت المناسب لغرض استمرار المنشأة      
 كقؼ ىذا النشاط.بنشاط كعدـ ت

 (1)أهم العناصر التي يجب أن تتوفر في نظام الرقابة الداخمية عمي بند المشتريات
 أ/ تحديد الحد الأدنى كالحد الأعمى كنقطة إعادة الطمب لكؿ نكع مف أنكاع المشتريات.

ب/ إتباع نظاـ المناقصات بيف المكرديف لمحصكؿ عمي أفضؿ الأسعار، كالمناقصة      
 أك المناقصة المحدكدة.العامة 
 ج/ استخداـ نمازج لأكامر شراء مسمسمة الأرقاـ، كمعتمدة مف قبؿ مدير مفكض.     
 د/ ضركرة فحص كعد البضائع عند استلبميا.     
ق/ استخداـ أماكف كمعدات جيدة لحفظ المخزكف كحمايتو مف التمؼ أك الضياع أك      

 السرقة.
 الحركة. ءك/ جرد المخزكف دكريان، لاكتشاؼ المخزكف المتقادـ أك الفائض أك بط     
ز/ سداد حسابات الدائنيف بعد التحقؽ مف صحة القيمة كالتبكيب كالتسجيؿ كاستخداـ      

 المجاميع الرقابية المطابقة.
 

                                                           
(1)

 055سابق،صالمرجع ال
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 (1)-:إجراءات الرقابة الداخمية في ظل بيئة نظم الحاسبات الإلكترونية 

سيـ نظاـ المعمكمات المحاسبية بصكرة إيجابية في تقديـ المعمكمات المفيدة في مجاؿ التخطيط ي
كالرقابة كاتخاذ القرارات عف طريؽ أفراد كجيات داخؿ المنشأة كخارجيا، كلكي تحقؽ المعمكمات 
رة فكائدىا المرجكة ينبغي أف تككف دقيقة كملبئمة كتقدـ في التكقيت المناسب، كىذا يعني ضرك 

ستخدـ المنشات الحاسبات الإلكتركنية في تشغيؿ تالأخذ بإحداث تقنية مناسب لممعمكمات لذا 
 بياناتيا كذلؾ لما تكفره مف سرعة كدقة في تشغيؿ كتداكؿ تمؾ البيانات.

يمكف القكؿ أف استخداـ نظـ التشغيؿ الإلكتركني لمبيانات قد أدل إلي خمؽ بيئة ساعدت      
خطاء كارتكاب جرائـ الغش كانتشار فيركسات الحاسبات، إلي الحد الذم عمي الكقكع في الأ

يؤثر عمي كفاءة كفاعمية ىذه النظـ كيمكف الحد مف ىذه الأخطاء كالمخالفات مف خلبؿ بناء 
 نظاـ جيد لمرقابة الداخمية.
 (2)-:تطور الرقابة الداخمية 

تفصيمية، أصبحت  ةكانت كامملقد تطكرت عممية الرقابة كالتدقيؽ مف حيث النطاؽ بعد أف 
كاممة اختباريو كالقياـ باختبارات متعددة لمتأكد مف صحة البيانات، كىنالؾ عدة عكامؿ ساعدت 

 -عمي تطكر الرقابة الداخمية كىي :
 -كبر حجم المنشآت وتعدد عممياتها :/ 1     

 ع كالنمكأف النمك الضخـ في حجـ الشركات، كتنكع أعماليا مف خلبؿ الاندماج كالتفر 
 الطبيعي، جعؿ مف الصعكبة بمكاف،الاعتماد عمي كسائؿ ىي في صميـ الرقابة الداخمية

 مثؿ الكشكؼ التحميمية كالمكازنات كغيرىا.
اضطرار  الإدارة إلي تفويض السمطات والمسؤوليات إلي بعض الإدارات الفرعية / 2     

 -بالمنشأة:

                                                           
(1)

 11م(،ص0228عبد الوهاب نصر علً وآخرون ،الاتجاهات الحدٌثة فً الرقابة والمراجعة ،)الإسكندرٌة7 الدار الجامعٌة ،
(0)

 005م(،ص0224الد أمٌن عبدالله ، علم تدقٌق الحاسبات ،)عمان 7دار وائل للنشر ،خ
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اؿ أصحاب رؤكس الأمكاؿ عف الإدارة نجد ىذا كاضح في شركات المساىمة، حيث انفص
الفرعية ليا، بسبب تباعدىـ، ككثرة عددىـ، لذلؾ أىـ ممثميف في الييئة العامة لممساىميف 
يسندكه الإدارة إلي عدد منتخب منيـ ) مجمس الإدارة ( كمجمس الإدارة لا يستطيع إدارة جميع 

ي إدارات الشركة المختمفة، كيقكـ أعماؿ المنشأة بمفرده، لذلؾ يفكض السمطات كالمسؤكليات إل
جراءات  مجمس الإدارة بالرقابة عمي أعماؿ ىذه الإدارات المختمفة عف طريؽ مقاييس ككسائؿ كا 

 الرقابة الداخمية.
 -حاجة الإدارة إلي بيانات دورية ودقيقة :/ 3     

لنشاطو مف أجؿ لابد لإدارة المشركع مف الحصكؿ عمي عدة تقارير دكرية عف الأكجو المختمفة 
اتخاذ الإجراءات اللبزمة لتصحيح الانحرافات، كرسـ السياسات المستقبمية، كمف ىنا لا بد مف 

 كجكد نظـ رقابية سميمة كمتينة.
 -حاجة إدارة المشروع إلي حماية وصيانة أموال المشروع :/ 4     

كير، أك لتقميؿ احتماؿ عمي الإدارة تكفير نظاـ رقابة داخمي سميـ، يمنع الأخطاء كالغش كالتز 
 ارتكابيا.

 -حاجة الجهات الحكومية وغيرها إلي بيانات دقيقة :/ 5     
تحتاج الجيات الحككمية إلي بيانات دقيقة حكؿ المنشات المختمفة العامة في الدكلة تستعمميا 
في التخطيط الاقتصادم كالرقابة الحككمية، الأمر الذم يتطمب كجكد نظاـ قكم لمرقابة 

 اخمية.الد
 -/ تطور إجراءات التدقيق :6

فقد تحكلت عممية التدقيؽ مف كاممة تفصيمية إلي اختيارية تعتمد عمي أسمكب العينة الإحصائية 
 الذم يعتمد عمي درجة متانة نظاـ الرقابة الداخمية المستعممة في المشركع المعيف.

تنظيـ الإدارم بالمشركع ككؿ ما مما سبؽ ترل الباحثو أف الرقابة الداخمية تشمؿ تخطيط ال     
جراءات تستخدـ داخؿ المشركع لممحافظة عمي أصكلو كاختيار دقة  يرتبط بو مف كسائؿ كا 
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البيانات المحاسبية، كما ىدفت الرقابة الداخمية الي حماية مكجكدات المشركع كالمحافظة عمي 
 كسجلبتو. ومستندات
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 الثانيالمبحث 
جراءات الرقابة   الداخميةأسس وا 

 (1)إجراءات الرقابة الداخمية في بيئة الحاسوب:
حتى تحقؽ الرقابة الداخمية أىدافيا ينبغي تكافر تقسيـ ملبئـ لمكاجبات، ففي نظاـ معمكمات      

يدكم لا يحتمؿ أل مكظؼ بمفرده المسئكلية الكاممة عف العممية كما ينبغي التثبت مف عمؿ 
الج جكانب أخرل مف نفس العممية كتقسيـ العمؿ بيذا المكظؼ مف خلبؿ عمؿ مكظؼ آخر يع

الأسمكب يحقؽ رقابة تمقائية كيكفؿ دقة السجلبت كالتقارير كيحمي الشركة مف الخسائر الناجمة 
 عف الاحتياؿ كالتلبعب.

بينما في نظاـ معمكمات يحتكم عمي الحاسكب فإف ىذا العمؿ يككف عادة مكزعان عمي     
ستطيع الحاسكب انجازه، كبالتالي فإف دمج الأنشطة كتكحيد الكظائؼ العديد مف المكظفيف ي

يغدك أمران متكقعان، نظران لقدرة الحاسكب عمي معالجة العديد مف الجكانب المترابطة في العممية، 
حيث يستطيع نظاـ الحاسكب لمركاتب الحفاظ بممفات عف المكظفيف تتضمف معمكمات عف 

لؾ كحساب راتب المكظؼ كتكزيع تكاليؼ العمؿ،كتحصيؿ شيكات الأقدمية كالتأميف كما شابو ذ
 الدفع، كسجلبت المدفكعات.

كرغـ دمج العديد مف الكظائؼ في نظاـ الحاسكب فإف أىمية الرقابة الداخمية لـ يتضاءؿ      
عمي الإطلبؽ، كالعكامؿ الأساسية التي تقكـ عمييا الرقابة الداخمية تبقى ذات أىمية ففصؿ 

كتحديد المسئكليات بكضكح تبقى العناصر الأىـ، كعمي أل حاؿ فقد تعززت ىذه  الكاجبات
العكامؿ كالمفاىيـ الرقابية التقميدية بالرقابة المكضكعة ضمف برنامج الحاسكب كذلؾ المكجكد 
في البنية المادية لمحاسكب كتقسـ إجراءات الرقابة الداخمية في بنية الحاسكب إلي ثلبثة 

 -أقساـ:

                                                           
(1)

 100م(،ص0211رأفت سلامة محمود وأخرون،علم تدقٌق الحسابات ،)عمان 7دار المسٌرة،
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 ءات الرقابة العامة/إجرا1 
 /إجراءات الرقابة التطبيقية2

 /إجراءات رقابة المستخدـ3
اذ بينما تنطبؽ إجراءات الرقابة عمي جميع تطبيقات الحاسكب فعمى إجراءات الرقابة     

جراءات رقابة المستخدـ تتعمؽ بتطبيؽ محدد دكف غيره، كتحضير جدكؿ الركاتب  التطبيقية كا 
الرقابة التطبيقية كلبن مف إجراءات الرقابة المبرمجة التي تكتب ضمف مثلبن كتتضمف إجراءات 

جراءات المتابعة اليدكية التي تنفذ عند تكليد الحاسكب لتقارير الاستثناء.  برامج الحاسكب، كا 
أما إجراءات رقابة المستخدـ فيى تمؾ التي يقكـ بيا المستخدمكف لمتأكد مف دقة كشمكؿ     

 تقارير الحاسكب
 ءات الرقابة العامة في بيئة الحاسوب:إجرا
تعتبر إجراءات الرقابة العامة سياسات رقابية عريضة عمى مستكل إدارة الحاسكب كقابمة     

 -لمتطبيؽ في أل نظاـ مف النظـ الالكتركنية كتشمؿ عمى النكاحي التالية:
 /الهيكل التنظيمي لوظيفة نظام المعمومات:1

بسبب قدرة الحاسكب عمى معالجة البيانات بشكؿ كؼء فقد ازداد الاىتماـ لجمع أداء العديد     
مف كظائؼ معالجة البيانات، ففى النظاـ اليدكم أك الميكانيكي كاف جمع الكظائؼ ىذا يعتبر 

ستممة في أمران لا يتكافؽ كتحقيؽ رقابة داخمية قكية، فمثلبن تككف كظيفة تسجيؿ المبالغ النقدية الم
النظاـ اليدكم عادة مفصكلة عف مسئكلية ترحيؿ القيكد إلي الحسابات المدينة الفرعية، كلاف كلبن 
مف ىذه الكظائؼ تعتبر عنصر رقابة عمى الأخرل فعند تحكيؿ ىاتيف الكظيفتيف إلى مكظؼ 
 كاحد سيسمح لو ميؿ أك حافز لحجب أخطائو أما الحاسكب المبرمج بشكؿ جيد فميس لو ميؿ

 أك حافز لحجب أخطائو كيستطيع القياـ بكظيفتيف في آف كاحد.
كمف الكاضح أف برامج الحاسكب كممفات البيانات لا يمكف تعديميا دكف استخداـ معدات     

الحاسكب، كلكف إحداث تغييرات لف تترؾ دليلبن ممحكظان، لذلؾ ينبغي تنظيـ قسـ نظـ 
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الملبئـ إلى المعدات كالبرامج أك ممفات  المعمكمات بشكؿ يمنع المكظؼ مف الكصكؿ غير
البيانات كيتحقؽ ذلؾ مف خلبؿ كضع حدكد كاضحة لمسمطة كالمسئكلية، كفصؿ الكظائؼ، 
كالتحديد الدقيؽ لمكاجبات. فعند نظـ المعمكمات المنظمة بشكؿ جيد يجب أف يتضمف الفصؿ 

 التالي لممسئكليات:
ظـ المعمكمات عمى سير العمؿ في القسـ، كمف إدارة نظـ المعمكمات: يجب اف يشرؼ مدير ن-أ

 الممكف أف يككف رئيسو نائب الرئيس لمخدمات الإدارية أك المالية أك المراقب.
تحميؿ النظـ: محممك النظـ ىـ المسئكلكف عف تصميـ نظاـ المعمكمات فبعد تحديد أىداؼ -ب

 الشركة كمتطمبات الأقساـ المستخدـ لمحاسكب.
انطلبقان مف المكاصفات التى قاـ محممك النظـ بكضعيا يقكـ مبرمجك برمجة التطبيقات: -ج

 التطبيقات بتصميـ المخططات التدفقية لبرنامج الحاسكب الذم يتطمبو النظاـ.
 /إجراءات توثيق أو تطوير او تعديل النظم والبرامج الجديدة:2

 إف كجكد مثؿ ىذه الإجراءات يحقؽ اىدافان متعددة منيا:     
الإدارة في فيـ نظاـ معالجة البيانات بطريقة كاضحة كالتأكيد للئدارة  باف مساعدة  - أ

 .سياستيا المرسكمة يتـ تنفيذىا بدقة
 مساعدة المدققيف في دراسة أنظمة الرقابة الداخمية المحاسبية -ب
مساعدة محممي الأنظمة ككذلؾ المبرمجيف عمي اعتبارىا مصدران يمكف الرجكع إليو  -ج

 عند المزكـ
 /الكصكؿ إلي البرامج كالبيانات:3

يجب أف يحتكم كؿ نظاـ حاسكب عمي رقابة امنية كافية لحماية المجمدات كالممفات     
 كالبرامج مف الضياع كالتمؼ ككصكؿ أشخاص غير مرخص ليـ إلييا.

 إجراءات الرقابة التطبيقية:
 -مف الرقابة ىي: بنكعيفتتمثؿ إجراءات الرقابة التطبيقية    



-04- 
 

 الرقابة عمي المدخلات:-أ
ىي الرقابة التي تتعمؽ باستلبـ البيانات مف الإدارات المختمفة كتحكيميا إلي بيانات قابمة     

 سطة الجيازالمقراءة  بك 
 الرقابة مع التشغيل:-ب

تيدؼ ىذه الرقابة إلي إعطاء تأكيد معقكؿ بأف تشغيؿ البيانات قد تـ تنفيذه بحسب الغرض     
 تطبيؽ مف التطبيقات. المكضكع لكؿ

 كاىـ أنكاع الرقابة عمي التشغيؿ:
مراجعة مجمكع عدد المستندات. إف ىذا الإجراء ييدؼ إلي جمع عدد مف المستندات أك  -أ

 العمميات أك السجلبت التي تـ تشغيميا إلكتركنيان في كؿ مجمكعة.
ـ الحقؿ نفسو في كؿ مراجعة مجمكعات قيـ المستندات: إف ىذا الإجراء ييدؼ إلي جمع قي -ب

 مستندات المجمكعة.
مجمكعة مف البيانات ذات الطبيعة المختمفة مككنة مجمكعة كاحدة مع المجمكع نفسو المعد  -ج

 مسبقان.
 إجراءات رقابة المستخدم:

كىي مصممة لاختبار دقة كشمكؿ العمميات المعالجة بالحاسكب كعادة ما تككف مصممة      
ت الحاسكب كرغـ أف إجراءات رقابة المستخدـ ىذه ىى فعالة إلي حد لمتأكد مف مكثكقية مخرجا

كبير فإنو مف الأكثر كفاية تطبيؽ إجراءات رقابة التطبيؽ الفعالة أف لا يقكـ المستخدمكف الا 
 .باختبار معقكلة اجمالي المخرجات
 :(1)اختبارات إجراءات الرقابة الداخمية
 اختبارات إجراءات الرقابة العامة:

                                                           
 .135،ص المرجع السابؽ(1)
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عادة ما يبدأ المدققكف في اعتبارىـ لإجراءات الرقابة بالحاسكب مف خلبؿ اختبارات     
إجراءات الرقابة العامة كىذا الأسمكب فعاؿ نظران لاف فعالية الإجراءات التطبيقية لتطبيؽ معيف 

 تتكقؼ عمي كجكد رقابة عامة فعالة عمي جميع أنشطة الحاسكب.
ع المدققكف الحصكؿ عمي أدلة تدقيؽ كافة اذا قامكا بفحص فعمي سبيؿ المثاؿ لف يستطي    

الرقابة المبرمجة في برنامج الركاتب في بيئة يستطيع فييا المبرمجكف بسيكلة القياـ بتعديلبت 
 غير مرخصة عمي أل برنامج.

 اختبارات إجراءات الرقابة التطبيقية:
ظاـ كالتطبيؽ، ففى نظاـ المعالجة تتفاكت ىذه الاختبارات إلي حد كبير كفقان لطبيعة الن    

الدفعية عمي سبيؿ المثاؿ يمكف اختبار رقابة المدخلبت عف طريؽ تحميؿ تسمسؿ أرقاـ 
المستندات الأصمية في دفعات معينة، كمراجعة كتدقيؽ التلبؤـ بيف المجمكعات الرقابية لمدفعة 

 كمقارنة المجمكعات الرقابية بمخرجات الحاسكب.
 رقابة المستخدم: اختبارات إجراءات

تتفاكت ىذه الاختبارات بشكؿ كبير كفقان لطبيعة الرقابة أف اليدؼ الأساسي منيا ىك التأكد    
مف أف المستخدميف يقكمكف كحد أدنى باختبار منطقة مخرجات الحاسكب لذلؾ تتضمف 

 مكجكدالاختبارات عادة سؤاؿ المستخدميف عف الإجراءات الاختبارية المنفذة كفحص أل تكثيؽ 
 الإجراءات التنفيذية لتحقيؽ الرقابة الداخمية كأسسيا:

 -:لابد مف اتخاذ تمؾ الإجراءات التالية كىي

دارية:1  /إجراءات تنظيمية وا 
 تحديد اختصاصات الإدارات كالأقساـ المختمفة بشكؿ يضمف عدـ التداخؿ-أ 
 البداية لمنياية،تكزيع الكاجبات بيف المكظفيف بحيث لا ينفرد أحدىـ بعمؿ ما مف -ب 

 كبحيث يقع عمؿ كؿ مكظؼ تحت رقابة مكظؼ آخر           
 تكزيع المسئكليات بشكؿ كاضح يساعد عمي تحديد تبعو الخطأ أك الإىماؿ-ج 
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 -تقسيـ العمؿ بيف الإدارات كالمكظفيف بحيث يتـ الفصؿ بيف الكظائؼ التالية:-د 
 /كظيفة التصريح بالعمميات كالمكافقة عمييا1
 كظيفة تنفيذ العمميات/2
 /كظيفة الاحتفاظ بعيدة الاصكؿ3
 /كظيفة القيد كالمحاسبة4
 تنظيـ الأقساـ بحيث يجتمع المكظفكف الذيف يقكمكف بعمؿ كاحد في حجرة أك صالة كاحدة-ىػ
 /إجراءات محاسبية:2
 -كتضـ النكاحي التالية:   
يا لاف ىذا يقمؿ مف فرص الغش إصدار تعميمات بكجكد إثبات العمميات بالدفاتر فكر حدكث-أ

 كالاحتياؿ
إصدار التعميمات بعدـ إثبات أل مستند مالـ يكف معتمدان مف المكظفيف المسئكليف، كمرفقة -ب

 بو الكثائؽ المؤيدة الأخرل
 عدـ اشتراؾ مكظؼ في مراجعة عمؿ قاـ بو، بؿ يجب أف يراجعو مكظؼ آخر-ج
الحسابي كيقمؿ مف احتمالات الخطأ كيقكد إلي  استعماؿ الآلات المحاسبية مما يسيؿ الضبط-د

 سرعة انجاز العمؿ
استخداـ كسائؿ التكازف الحسابي الدكرم مثؿ مكازيف المراجعة العامة كحسابات المراقبة -ىػ

 الإجمالية
 /إجراءات عامة:3

 -تضـ النكاحي التالية:     
 تتعرض ليا حسب طبيعتياالتأميف عمي ممتمكات المشركع ضد جميع الأخطار التي قد  -أ

التأميف عمي المكظفيف في حكزتيـ عيد نقدية أك بضائع أك أكراؽ مالية أك تجارية أك  -ب
 غيرىا ضد خيانة الأمانة
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 كضع نظاـ سميـ لمراقبة البريد الكارد كالصادر -ج
استخداـ كسيمة الرقابة الحدية، يجعؿ سمطات الاعتماد متمشية مع المسئكلية، فقد يختص -د
باعتماد  الادارةئيس القسـ مثلبن باعتماد الصرؼ في حدكد عشرة دنانير بينما يختص رئيس ر 

 الصرؼ في حدكد مائتي دينار كىكذا
استخداـ كسائؿ الرقابة المزدكجة فيما يتعمؽ بالعمميات اليامة في المشركع كتكقيع الشيكات، -ىػ

 كعيدة الخزائف النقدية
 (1)مميات المشروع:أهم أسس الرقابة الداخمية لبعض ع

نتناكؿ في ىذا الجزء بعض أىـ القكاعد كالأسس التي ينبغي مراعاتيا في نظاـ الرقابة     
الداخمية لبعض العمميات التي يمكف أف تقكـ بيا المشركعات بصفة عامة كقبؿ أف يتـ تناكؿ 

غي أخذىا بعض ىذه العمميات، فقد يككف مف الضركرم الإشارة إلي أحد أىـ الأسس التي ينب
 في الحسباف عند كضع نظاـ الرقابة الداخمية، كىك تحميؿ التكمفة كالعائد.

كبمعنى آخر، فإف ىذا الجزء يتناكؿ تحميؿ التكمفة كالعائد لممعمكمات المحاسبية عف الرقابة     
الداخمية بصفة عامة ثـ يمي ذلؾ دراسة بعض عمميات المشركع كالعمميات النقدية، 

لمبيعات، كالمخازف، كمجرد حالات تطبيقية تكضح مكضكع الرقابة الداخمية كالمشتريات، كا
 بشكؿ أكبر، كيتـ ذلؾ عمى النحك التالي:

تحميؿ التكمفة كالعائد لممعمكمات المحاسبية عف الرقابة الداخمية: لا يعتبر مفيكـ التكمفة كالعائد 
ييـ مشكمة ما كيككف عمييـ أمران مستحدثان، إف عمكمان قد درجك عمي استخدامو عندما تكاج

 المفاضمة بيف أكثر مف كضع أك بديؿ لحميا، كأف كاف ذلؾ لا يتـ في إطار منيجي.
فأسمكب التكمفة / العائد يتضمف المكازنة بيف مزايا كعيكب كؿ بديؿ متاح لحؿ مشكمة ما    

 عمي حدة، تـ اختيار أفضؿ ىذه البدائؿ في ضكء معايير أك مقاييس كاضحة

                                                           
(1)

 .166م(،ص1988خالد امٌن عبد الله،التدقٌق والرقابة فً البنوك،)عمان7دار وائل للنشر،
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 (1)-:يقوم نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالمشروع عمي عدة أسس من أهمها     

التثبت مف كفاية النقدية لمكاجية احتياجات المشركع كدكف أف يؤدم ذلؾ إلي تعطيؿ النقكد -1
بلب مقتضى كعادة ما يتـ ذلؾ عف طريؽ إعداد المكازنة النقدية، كالتي تتضمف تقديرات 

 ت كالمدفكعات خلبؿ فترة مستقبمية مف حيث مصادرىا كتكقيت الحصكؿ عميياالمقبكضا
التأكيد مف عمي إثبات جميع المتحصلبت كالمدفكعات النقدية في السجلبت مع التحقؽ مف -2

 أف ما تـ تحصيمو ىك ما كاف يجب تحصيمو فعلبن ككذلؾ بالنسبة لما تـ دفعو
 ة أمكاؿ المشركعالتأكد مف أف ىناؾ إجراءات كافية لحماي-3

 بعض إجراءات الرقابة الداخمية عمي المقبوضات

 -يراعي الآتي:
 /عادة مايقكـ الصراؼ بإعداد كشؼ حركة النقدية اليكمية ككذلؾ إدارة الحسابات فيتـ إجراء 1

المطابقة بيف الحركة الدالة عمي المقبكضات في الكشفيف معان لمتحقؽ مف صحتيا كشمكليا 
 تى يتسنى لإدارة الحسابات القيد بالدفاتر المختصة بالنقدية.لكافة العمميات ح

/بعد قياـ الصراؼ بالإيداع لدل البنؾ كتسميـ حافظة إيداع تدؿ عمي قيامو بذلؾ، فإنو يتـ 2
مطابقتيا مع حركة النقدية مف كاقع الكشفيف المشار إلييما حتى يتـ التحقؽ مف عدـ إساءة 

 استعماؿ أمكاؿ المنشأة.
ي أف يقكـ مكظؼ مختص بتسميـ الحكالات البريدية الكاردة عمي أف يقكـ كؿ مكظؼ / ينبغ3

 آخر بإعداد الكشكؼ اللبزمة ليذه الحكالات.
 بعض إجراءات الرقابة الداخمية عمي المدفكعات:

/ ضركرة الفصؿ بيف المدفكعات التي يتـ صرفيا عف طريؽ الخزينة كبيف تمؾ التي تدفع عف 1
 النثريات أك السمؼ.طريؽ صندكؽ 

                                                           
(1)

 49حامد طلبة أبو هٌبة ، مرجع سابق ،ص
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/ ينبغي أف تككف المدفكعات بشيكات كمما كاف ذلؾ ممكنان مع كجكد الرقابة الكافية عمي 2
 دفاتر الشيكات التي لـ تستخدـ بعد.

/ ضركرة الفصؿ بيف كاجبات مف يقكـ بإعتمادات مستندات الصرؼ عمف يقكـ بتحضير 3
عداد الإيصالات أك الشيكات المسحكبة عمف يقكـ   بالتكقيع الأخير عمييا.كا 

/ يفضؿ دائمان إتباع نظاـ السمؼ المستديمة فيما يتعمؽ بتنظيـ دفتر النثريات حتى يمكف 4
تحديد عيدة الصراؼ في أل كقت مع مراعاة اعتماد مستندات الصرؼ الداخمية مف مكظؼ 

 مسئكؿ بخلبؼ مف قاـ بالصرؼ كالصراؼ.
ؼ التي تـ اعتمادىا كدفع قيمتيا بما يفيد صرفيا / في كؿ الأحكاؿ ينبغي ختـ مستندات الصر 5

 كحتى لا تستغؿ مرة أخرل.
/ ينبغي الاعتماد عف إصدار الشيكات لحاممو بقدر الإمكاف كما يجب عدـ إصدار شيكات 6

 عمي بياض.
/ضركرة ألا تستخدـ الشيكات " بدؿ فاقد " إلا بعد إجراء التحريات اللبزمة عف فقد الشيكات 7

 خاذ الاحتياطات الضركرية.الأصمية كات
 -مف الإجراءات المتعارؼ عمييا في الرقابة الداخمية عمي المخزكف يمكف الإشارة إلي مايمي:

 /ضركرة الاىتماـ بصلبحية مكاف المخزف كمناسبة للؤصناؼ التي تخزف فيو.1
حتفاظ /ضركرة الفصؿ بيف كظيفة الشراء، ككظيفة استلبـ المكاد الكاردة لممشركع ككظيفة الا2

 بيا في المخازف.
 /ضركرة كجكد لكائح كتعميمات تتعمؽ:3

 بأمناء المخازف: مف حيث صلبحيتيـ ككفاءتيـ.....الخ-أ 
 بالمخازف:مف حيث إجراءات استلبـ أك صرؼ بضائع.-ب 

 /عدـ استلبـ مكاد أك صرؼ مكاد إلا بناء عمي مستندات معتمدة مف المكظؼ المختص في4
 ضكء مسئكلياتو.    
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/ضركرة القيد ببطاقات الصنؼ كبدفتر أستاذ المخازف بشكؿ منتظـ مع إجراء المطابقة 5
 اللبزمة بيف بيانات الكميات فييا دكريان كعمي فترات قصيرة.

/القياـ بالجرد الفعمي مف كقت لآخر كفي أكقات مفاجئة، كيمكف أف يككف ذلؾ بطريقة 6
 .الاختبارات

ظائؼ في نظاـ الحاسكب فإف أىمية ك ج العديد مف المما سبؽ ترل الباحثو أف رغـ دم   
الرقابة الداخمية لـ تتضاءؿ عمي الاطلبؽ، كعمي ال حاؿ فقد تعززت ىذه العكامؿ كالمفاىيـ 

 الرقابية التقميدية بالرقابة المكضكعة ضمف برنامج الحاسكب.
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 الفصل الثاني

 العمميات النقدية 

 المبحث الأول : مفهوم العمميات النقدية 

 المبحث الثاني : أسس الرقابة الداخمية عمي العمميات النقدية 
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 المبحث الاول
 مفهوم العمميات النقدية

 :(1)نشأة النقود
 الأكلىالبدايات  ففيلـ تنشأ النقكد دفعة كاحدة بؿ نشأت كتطكرت مع المجتمعات البشرية    

يا معظـ فعر  الأكلىالتيمف التاريخ البشرل كاف حجـ التجمعات البشرية قميلب،ككانت الحرفة 
حاجاتيـ الذاتية فقط لذلؾ لـ تنشأ  إلىإشباعمف خلبليا  الأفرادكاف يسعى  كالتيالصيد،ىيالبشر 

 .الأفرادحاجة حقيقية لممبادلة بيف 
تمؾ  فيكظيكر التجمعات الزراعية كتدريجيا كمع ازدياد حجـ تمؾ التجمعات كتطكرىا    

 أف،بمعنىاجتماعيأساسـ تقسيـ العمؿ عمى تالتاريخية(  أىمالأحداثف متعد  كالتيالمرحمة )
 فى تربية الماشية. الآخر الزراعة ، بينما البعض  فيص البعض صيتخ
لتمؾ السمع الفائضة عف حاجاتيـ مع بعضيـ  الأفرادمبادلة  إلىكىنا ظيرت الحاجة   

 المقايضة. ىيمف ىذا النظاـ  الإنسافصكر عرفيا  كأكؿالبعض،كبيذا نشأ نظاـ التبادؿ 
بسيط  بدائيالمجتمعات البشرية كىك نظاـ  أكجدتونظاـ تجارل  أكؿكيعتبر نظاـ المقايضة  

 .أخرلعمى مبادلة سمعة ما،فائضة عف حاجة صاحبيا بسمعة  أساسيةكاف يعتمد عممو بصكرة 
 -تعريؼ النقكد:

ىىشىء ثابت لا تتغير قيمتو ككحدة لمحساب كيككف مقبكلا مف المجتمع كأداة لتسديد المدفكعات 
 كالديكف كالحصكؿ عمى السمع.

 ارية.كلتسكية الالتزامات التج أخرلسمعة تستخدـ ككسيمة مبادلة بسمع  أيضابأنياكتعرؼ 
كؿ شىء يستخدـ لتسكية المدفكعات باعتباره ذك قبكؿ عاـ ككسيط لممبادلة  بأنياكما تعرؼ 

 كيستخدـ لحفظ القكة الشرائية .
كؿ شىء يلبقى قبكلا عاما ككسيط لممبادلة كيستخدـ  أنيالذلؾ فانو يمكف تعريؼ النقكد عمى 

براءالمدفكعات   .الديكف كا 

                                                           
(1)

 15م(،ص0228أكرم حداد وآخرون،النقود والمصارف،)عمان7دار وائل للنشر،
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مرة كلكف  لأكؿالنقكد  الإنسافو التحديد كاليقيف حتى استخداـ لايعرؼ عمى كج بأنويمكف القكؿ 
 إلىالمتفؽ عميو بيف الميتميف بالشئكف النقدية مف الاقتصادييف بصفة عامة كاف الحاجة 

 استعماؿ النقكد نشأت عندما عجز نظاـ المقايضة عف القياـ بميمة تسييؿ التبادؿ.
حقيقية فالزيادة  أكتغيرات مادية  إحداثفىأساسيارا كعمى ذلؾ يمكف اف تمعب التغيرات النقدية دك 

مف اللبزـ  أكثرذا زادت النقكد بدرجة ا  ك  الإنتاجيةزيادة تشغيؿ المكارد   إلىفى النقكد قد تؤدل 
 .الاقتصادمالييكؿ  فيكأساسياتعتبر النقكد جزءا ىاما  الأسعاررفع  إلىقد تؤدل ىذه الزيادة 

 -:(1)طبيعة النقود
الكفاء بالالتزاـ  فييتمتع بالقبكؿ العاـ  الذمالشيءالحالية كبكصفيا ذلؾ  بأنكاعياتعتبر النقكد   

السكؽ  فيالعرض منيا الطمب عمييا  لقك ب)سمعة( كيتحدد ثمف النقكد كسمعة مف نكع خاص 
 يطمؽ عمى ىذا الثمف سعر الفائدة.النقديك 

 -:(2)تطور النقود
لتسييؿ التبادؿ  كالأشياءالأخرلعبر تاريخ النقكد الطكيؿ العديد مف السمع  الإنسافاستعمؿ   

مرة  لأكؿال كنقكد كبالرغـ مف عدـ معرفتنا عمى كجو الدقة كاليقيف بداية ىذا الاستعماؿ 
البداية سمعة عينية  فيشكؿ النقكد قد تطكر تطكرا ىائلب فبعد اف كاف  أفككيفيتو يمكف القكؿ 

قيد مكتكب عمى قطعة مف المعدف  أكمجرد مذكرة  أصبحالآفيمة مادية لذاتيا طبيعية ذات ق أك
 .الدفاتر فى البنكؾ التجارية أكالكرؽ  أك
 -:(3)لمنقود الأساسيةالوظائف  

كجدت النقكد  بسببيا كاستعممت  التيلمنقكد ىى الكظائؼ  الأساسيةيمكف القكؿ اف الكظائؼ    
 كبالتاليبيدؼ الاستفادة منيا فى عمميات المبادلة الناتجة عف تقسيـ العمؿ عمى نطاؽ كاسع 

كىذه الكظائؼ تتبع مف تعريؼ  مالنظاـ الاقتصاد الكظيفيكالإنتاجيفيالحصكؿ عمى التخصص 
 النقكد كىى ككسيمة لممبادلة ككحدة الحساب كالتقييـ.

 
 

                                                           
(1)
 .02سابق،صالمرجع ال 
(2)
 .03م(،ص0224،ب .نعبد الحمٌد الغزالً وآخرون،اقتصادٌات النقود والبنوك،)القاهرة7 
(3)
 .44سابق،صالمرحع ال 
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 -:(1)وأهميتهاخمفية تاريخية عن تطور النقود 
قد عرفيا  الإنسافعميو باف  فؽانو مف المت إلاالنقكد تاريخيا  أشكالكأنكاععمى الرغـ مف تعدد 

حسب طبيعة كظركؼ  التدرجيالسنيف كقد مرت النقكد بمراحؿ خضعت لمتطكر  آلاؼمنذ 
ة مف مراحؿ التطكر كفى نفس الكقت كؿ مرحم فيالحياة الاقتصادية كالاجتماعية التى سادت 

تكجيو كتنظيـ الحياة الاقتصادية كالاجتماعية سكاء كاف عمى  فيأيضاكاف لمنقكد دكر ميـ 
 عمى مستكل المجتمع عمكما. أكمستكل الفرد فى تسيير متطمباتو المعيشية 

 -:(2)أهمية النقود
حاجاتو المتعددة كالتى لا تقؼ عند حد معيف  إشباعىك  يملئنسافاف ىدؼ النشاط الاقتصاد 

النقكد فى  إنتاجكتتمثؿ ىذه الحاجات فى المأكؿ كالمشرب كالممبس كالسكف ...الخ كقد مر 
نتاجواف الحاجة لمنقكد مف خلبؿ تطكر حاجات  إلامراحؿ متعددة مف تطكره  فاف الفرد  الإنسانكا 
 و.الفرد عف استيلبك إنتاجيحتاج لمنقكد عندما زاد 

 -:(3)أنواع السيولة
 -:التاليالسيكلة كعمى النحك  إيجازأىمأنكاعيمكف 

حجـ السيكلة خلبؿ اليكـ  أكأيام( 3أ / السيكلة الساخنة: كىى تعبير عف مقدار متكسط ؿ ) 
 السيكلة الدافئة عند انتقاليا لتصبح سيكلة ساخنة . أكتعبر عف السيكلة الباردة  كالتيد حاالك 

( يكـ 60) إلى( يكـ 30ب / السيكلة الدافئة: كىى تعبير عف مقدار متكسطات السيكلة ؿ )
كمنيا سيكلة صناديؽ الاستثمار لكبار صناع  الأجؿتعبر عف سيكلة المستثمريف قصيرة  كالتي

 .الأجؿمستثمريف استثمار قصير  أكأفرادالسكؽ مف مصاريؼ كبار كصناديؽ استثمارية لبنكؾ 
تعبر  كالتي( يكـ كمافكق90البارردة: ىى تعبير عف مقدار متكسطات السيكلة ؿ )ج/ السيكلة 

صناديؽ حككمية  الأجلؤككمنيا صناديؽ استثمارية طكيمة  الأجؿعف سيكلة المستثمريف طكيمة 
 اك كبار صناع السكؽ.

 
 

                                                           
 
(1)

 .00حداد،وآخر، مرجع سابق،صاكرم 

 
(2)

 .15م(،ص0215رائد عبد الخالق عبد الله العبٌدي،وآخر،النقود والمصارف،)عمان7دار الاٌام للنشر والتوزٌع،
(3)
 .16سابق،صالمرجع ال 
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 -:يوظائف السوق النقد
بعض  إلاأفىك العممة الرئيسية فى المدفكعات الدكلية   الآفعمى الرغـ مف اف الدكلار يعد    

يذا فيلازالت تتمتع بمكانة متزايدة  يكاليف اليابان يكالإسترلينيلمانلأالعملبت قكية مثؿ المارؾ ا
مف ال سكؽ عالمية  أكثرالمجاؿ . تكجد عملبت كثيرة كمتزايدة لازالت تتـ فى سكؽ لندف 

التجارية كبيكت الخصـ يقترضكف مف البنكؾ  الأكراؽاسرة انجمترا نجد اف سم ففيممخصـ.أخرى
لقصير.كتعتبر الأجلبخلبؿ  فيالتجارية عند سعر فائدة منخفض جدا لاف القرض يمكف رده 

تمكف  كبالتاليلسيكلة،أصكلامميز مف  بأصؿتمدىا  لأنياىذه ميزة تتمتع بيا البنكؾ الانجميزية 
يات نقدية منخفضة بالمقارنة بمعظـ البنكؾ العالمية البنكؾ الانجميزية مف الاحتفاظ باحتياط

 .الأخرل
كجدت  يفإذاتكافر سكؽ جيد لمنقد يجنب البنكؾ التجارية الاقتراض مف البنؾ المركز  أفكيلبحظ 

السكؽ في السيكلة فانو يمكنيا استرداد جزء مف قركضيا  فيىذه البنكؾ مثلب اف لدييا عجزا 
كىذا  المركزمالسكؽ عمى الاقتراض مف البنؾ  الآخرينفيتجبر المشتركيف  كبالتاليالنقدي

 أكثريتقاضى سعر فائدة  المركزمتكمفة بالنسبة ليؤلاء المشتركيف لاف البنؾ  أكثرالاقتراض 
اـ  الأجؿسكاء بالنسبة لمقركض قصيرة  التجارميحصؿ عمى البنؾ  الذمارتفاعا مف السعر 

 التجارية. اؽالأكر خصـ  لإعادةبالنسبة 
سكؽ النقد يعتبر مف المميزات  فيمع البنكؾ التجارية  المركزمكيلبحظ اف دخكؿ البنؾ 

 .الكقت الحاضر فيف الدكؿ مفى دكلة المصرفيلمنظاـ  الكاضحة
  -:(1)النقديتطورات السوق 

النقد في  أسكاؽإلي التأثير في  أدتخلبؿ السنكات الخمسيف الماضية حدثت تطكرات ىامة     
 العالـ، فاستخدـ الكمبيالة ككسيمة مف كسائؿ الدفع الدكلية قد تناقض بدرجة ممحكظة كالسبب

ت المصرفية مف دكلة إلي لااجنبية قد حؿ محميا لدرجة كبيرة جدان الحك لأالكمبيالة ا أفالرئيسي 
مطمكبة مف النقكد تـ استخداـ الحكالة المصرفية فاف المستكرد يرسؿ حكالة بالكمية ال فإذاأخرل 

بعممة دائنة كيقكـ بالدفع مستخدمان الشيكات الخاصة بو. كما تكجد حاليان كسيمة أخرل لمدفع يتـ 

                                                           
(1)
 .32سابق،صالمرجع ال 
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ارة الخارجية كىي الاعتماد المستندم، كعمي الرغـ مف اف ىذه الكسيمة كالتي جاستخداميا في الت
 س عمي التاجرتتطمب استخداـ الكمبيالة، فانو يتـ سحبيا عمي البنؾ الأجنبي كلي

 :(1)العوامل المحددة لحجم الرصيد النقدي في المصرف
ىنالؾ عكامؿ خاصة كمباشرة تؤثر عمي حجـ الرصيد النقدم المكجكد في كؿ مصرؼ مف      

المصارؼ التجارية. كيمكف تشبيو خزانة المصرؼ )خزائف النقدية فيو كفي ال مؤسسة اخرل(. 
كالرصيد النقدم ىك متجمع الفرؽ بيف تدفقات الداخمة كالخارجية شريطة اف تككف التدفقات 

 -كأسرع مف التدفقات الخارجة فينالؾ عكامؿ تحدد حجـ الرصيد النقدم ىي:الداخمة اكبر 
أ/عكامؿ الزيادة في الرصيد: تعمؿ العكامؿ التالية عمي زيادة حجـ الرصيد النقدم في المصرؼ 

 كىي
 إيداع كدائع أكلية-1 
 زيادة راس ماؿ المصرؼ-2 
 ات المقاصةتحقيؽ رصيد دائف لممصرؼ لدل البنكؾ الأخرل نتيجة عممي-3 
استرداد قيمة قركض كاف المصرؼ قد منحيا كىذا يؤدم إلي انخفاض حجـ -4 

 القركض كزيادة حجـ النقدية
 :(2)وظائف قسم الخزينة

تتـ  التيـ الخزينة مف أىـ أقساـ البنؾ فيك المسئكؿ عف جميع العمميات النقدية سيعتبر ق    
تنشأ عف عمميات مصرفية في أقساـ  لتيكافي البنؾ سكاء منيا المقبكضات أك المدفكعات 

 كيتـ ذلؾ مف خلبؿ: الأخرلالبنؾ 
 الصندكؽ الرئيسي-1 
 -الصناديؽ الفرعية كالتى تقسـ بدكرىا إلي:-2 
 أ/صناديؽ المقبكضات  
 ب/صناديؽ المدفكعات  

                                                           
(1)

 .140،ص141صم(،0220مجدي محمود شهاب،اقتصادٌات النقود والمال،)الاسكندرٌة7دار الجامعة الجدٌدة،
(2)

 .105م(،ص0226زٌاد رمضان،وآخر،الاتجاهات المعاصرة فً إدارة البنوك،)عمان7دار وائل للنشر،
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كقد يعيد إلى الصندكؽ الفرعي الكاحد بعمميات القبض كالدفع في أف معان. كيعيد إلى     
 شترط فيو اف يككف دقيقان كنابيا في عممو.يباستلبـ الصندكؽ الرئيسي كالذل  أكثرمكظؼ أك 

 -كتتمخص كظائؼ الخزينة الرئيسية بما يمي:
 نقد أثناء ساعات الدكاـ.تغذية الصناديؽ الفرعية كؿ يكـ عمؿ بما يمزميا مف -1
 استلبـ النقد المتجمع لدل امناء الصناديؽ الفرعية-2
 الفائض منو مف ىذه الفركع تلبـساتحتاجو مف نقد ك ما تغذية الفركع كؿ -3

 :(1)وظائف الصناديق الفرعية لممقبوضات في
 قبض ما يكدع لدييا مف العملبء-1
 ؿ إلى الصندكؽ الرئيسيتسميـ المتجمع لدييا في نياية كؿ يكـ عم  -2-
 تنظيـ المستندات كالكشكفات المتعمقة بيذه المقبكضات-3

 كظائؼ الصناديؽ الفرعية لممدفكعات في:
 دفع الفيش المقدمة لمصرؼ-1
 تسميـ المتبقي لدييا في نياية اليكـ إلي الصندكؽ الرئيسي-2
 تنظيـ المستندات كالكشكفات المتعمقة بيذه المدفكعات-3
 ا يمزميا مف نقد صبيحة كؿ يكـ عمؿ مف الصندكؽ الرئيسياستلبـ م-4

 المستندات والسجلات:
عدادىاتنحصر المستندات كالكشكفات كالسجلبت التي يقكـ ىذا القسـ بمسكيا      في كؿ ما  كا 

 -:كأىميايمزمو لمقياـ بنشاطاتو المبينة سابقان 
خراجمستندات  النقد الي كمف الخزينة الرئيسة كالشيكات المقدمة لمصرؼ، ككمبات  إدخالكا 

يصالاتستندية الصرؼ مالتحكيؿ، ككتب العملبء الكاردة لذلؾ ك  دفع النقد كالمذكرات الداخمية  كا 
لمبنؾ ككشؼ حركة النقد الكارد كالصادر كحركة الصندكؽ الرئيس كسجؿ مخزكف النقد المحمي 

 ينة.كالأجنبي ككشؼ يكمية الخز 
 المعالجة المحاسبية لمنقدية:

 أولًا:الخزينة الرئيسة والقيود المحاسبية هي:
                                                           

(1)
 .53م(،ص0222خالد امٌن عبد الله،العملٌات المصرفٌة والطرق المحاسبٌة الحدٌثة،)عمان7دار وائل للنشر،
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 /إيداع راس الماؿ في الخزينة الرئيسة:أ
 مف حػ/الخزينة الرئيسة×××  
 إلي حػ/راس الماؿ×××   

 ب/دفع مبالغ إلي الصناديؽ الفرعية:
 مف حػ/الصندكؽ الفرعي رقـ.....×××  
 الرئيسةإلي حػ/الخزينة ×××   

 بالغ مف الصناديؽ الفرعية:مج/استلبـ 
 مف حػ/الخزينة الرئيسة×××  
 إلي حػ/الصندكؽ الفرعي رقـ....×××   

 د/إيداع مبالغ في البنؾ المركزم:
 مف حػ/البنؾ المركزم××× 
 الي حػ/الخزينة الرئيسة×××   

 مف البنؾ المركزمىػ/سحب مبالغ 
 مف حػ/الخزينة الرئيسة×××  
 لي حػ/البنؾ المركزمإ×××   

 ك/دفع مبالغ إلي الفركع المحمية
 مف حػ/فرع .... 
 إلي حػ/الخزينة الرئيسة  

 ز/استلبـ مبالغ مف الفركع المحمية:
 مف حػ/الخزينة الرئيسة×××  
 إلي حػ/فرع......×××   

 :- (1)ثانياً: الصناديق الفرعية
اف عمميات ىذه الصناديؽ عمميات عرجاء مف ناحية محاسبية بمعنى اف الصندكؽ الفرعي     

) سكاء في حالة القبض أك الدفع( يشكؿ احد طرفي القيد المزدكج بينما الطرؼ الثاني تابعان إلي 
المديف بينما  ؼأحد الأقساـ الأخرل في البنؾ. ىكذا تشكؿ صناديؽ المقبكضات دائمان الطر 

                                                           
(1)
 .56،ص54،ص السابقمرجع ال 
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صناديؽ المدفكعات الطرؼ الدائف. كلكف لابد اف يقكـ قسـ الخزينة بإجراء المطابقات  تشكؿ
 اليكمية لمتاكد مف المرحمة الحسابية كالمستندية لمعمميات المختمفة كذلؾ عف طريؽ

أ/مطابقة الرصيد الكارد في دفتر يكمية الخزينة لمخزينة الرئيسة كالصناديؽ الفرعية مع الرصيد 
 كشؼ حركة النقد لكؿ صندكؽ كلمخزينة الرئيسة.الكارد في 

ب/ممارسة الجرد الفعمي لمخزينة لمتأكد مف مطابقة نتيجة ذلؾ الجرد مع الرصيد الظاىرة في 
 يكمية الخزينة.

ج/إعداد كشؼ خلبصة القيكد اليكمية كمكجكداتيا مف النقد كتزكيد قسـ المحاسبة العامة 
 .يكمياتوك 

 تعريف الشيك:
صادر مف الساحب إلي شخص آخر يككف معرفان كىك المسحكب عميو بأف يدفع ىك أمر     

 شخص ثالث أك لأمره اك لحامؿ الشيؾ كىك المستفيد مبمغان معينان بمجرد الاطلبع عمي الشيؾ.
 تعريف الحساب الجاري:

ىك الاتفاؽ الحاصؿ بيف شخصيف عمي اف ما يسمـ كؿ منيما للآخر بدفعات مختمفة مف      
سنادنقكد  عمي  تجارية قابمة لمتمميؾ يسجؿ في حساب كاحد لمصمحة الدافع كدينان  كأمكالكا 

أف يككف لأل منيما حؽ مطالبة الاخر بما سممو لو بكؿ دفعة عمي حدة حيث يصبح ك القابض 
 الرصيد النيائي كحده، عند اقفاؿ ىذا الحساب دينان مستحقان كميبأ للؤداء.

 وظائف قسم الحسابات الجارية:
 ، المدينة منيا كالدائنة،لبءتكلي قسـ الحسابات الجارية عممية فتح الحسابات الجارية لمعمي

عداد دفاتر الشيكات لمعملبء، كتمبية طمبات العملبء المتعمقة  أكنقدان  الإيداعاتكقبكؿ  خلبفو كا 
الرقابة بحساباتيـ الجارية مف سحب كتحكيؿ، كاحتساب الفكائد المدفكعة كالمقبكضة كالعمكلات، ك 

 .عماؿ المحاسبية المتعمقة بيذا القسـالأالجامدة كتنفيذ  أكعمي الحسابات غير المتحركة 
 الحسابات الجارية: أنواع

 تنقسم الحسابات إلي قسمين رئيسيين هما:
رم السحب منيا بحرية تامة ج/الحسابات الجارية الدائنة:يككف رصيدىا في العادة دائنان، كي1

 فييا نقدان اك بشيكات كخلبفو. الإيداعكبمكجب شيكات أك ما يقكـ مقاميا، كما يجرم 
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 ة: كتمثؿ تسييلبت ائتمانية يقدميا البنؾ لعملبئودين/الحسابات الجارية الم2
 إجراءات فتح الحساب الجاري:

 -تتمخص ىذه الإجراءات فيما يمي:   
 ح الحساب الجارم كعدة نسخ مف "بطاقات التكقيع" ./تعبئة نمكذج طمب فت1
 /تقديـ الكثائؽ الضركرية الخاصة بكؿ حالة عمي حده.2
تحمؿ اسمو  الأستاذ/تخصيص بطاقة حساب جار لمعميؿ أشبو ما تككف بصفحة مف دفتر 3

 كعنكانو كشركط الحساب مف حيث سعر الفائدة كغير ذلؾ.
 :(1)المعالجات المستندية والمحاسبية

( الخارطة التنظيمية لقسـ الحسابات الجارية مكضحان عمييا 2/2/1يبيف الشكؿ رقـ )    
الكحدات الإدارية التابعة لو )الخزينة، مراكز العملبء، الحسابات الجارية، مراجعة التكقيعات، 

 كعة الدفتريةجمضافة إلي قسميف مكمميف لو ىما التدقيؽ الداخمي، كالحسابات العامة( كالملإبا
 المستخدمة في ىذه الكحدات.

كفيما يمي تكضيح لعمؿ كؿ مف المجمكعتيف المستندية كالدفترية مف خلبؿ تحميؿ الدكرات      
 .المستندية لمعمميات التي يقكـ بيا قسـ الحسابات الجارية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 
(1)

 ..76سابق،صالمرجع ال
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 (2/2/1شكؿ رقـ )
 الخريطة التنظيمية لقسـ الحسابات الجارية

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .77ص ،ـ ( 2000العمميات المصرفية كالطرؽ المحاسبية الحديثة ،) عماف : دار كائؿ لمنشر ،  خالد اميف عبد الله،

 

 الحسابات الجاريةقسم 

قسم الحسابات 
 العامة

 قسم التدقيق
 الداخمي

 الوحدة المحاسبية
 لمحسابات الجارية

 وحدة مراكز
 العملاء

 وحدة
 الجزينة

 الكاونتر
 أو الحاجز

 كشوف حركة النقدية يومية مساعدة بطاقات مراكز العملاء اليومية العامة

 نقدية واردة نقدية صادرة أستاذ مساعد الأستاذ العام

وحدة مراكز 
 العملاء

وحدة 
 الخزينة

الكاونتر 
 أو الحاجز

 اليومية العامة مساعدةيومية  بطاقات مراكز العملاء كشوف حركة النقدية

 الأستاذ العام أستاذ مساعد نقدية صادرة نقدية واردة
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مما سبؽ ترل الباحثة اف الشكؿ يبيف الخريطة التنظيمية لقسـ الحسابات الجارية كتقسـ إلي 
اجز، كحدة الخزينة، كحدة مراكز العملبء، كحدة الكحدة عدة أقساـ منيا الكاكنتر أك الح

تـ تقسيـ كحدة الخزينة إلي كشكؼ حركة النقدية منيا نقدية صادرة كنقدية يالمحاسبية، حيث 
كحدة مراكز العملبء إلي بطاقات مراكز العملبء، بينما يتـ تقسيـ الكحدة  كاردة، حيث يتـ تقسيـ

المحاسبية لمحسابات الجارية إلي يكمية مساعدة كأستاذ مساعد، كتقسـ الكحدة المحاسبية 
لمحسابات الجارية أيضان إلي قسـ التدقيؽ الداخمي كقسـ الحسابات العامة ثـ إلي اليكمية العامة 

 لعاـ.ثـ إلي الأستاذ ا

 التحويلات الداخمية لمنقود:
تنقسـ الحكالات الداخمية إلي حكالات صادرة ، كىي الحكالات التي يقكـ باصدارىا بناء عمي    

طمب عملبئو كقد تككف ىذه الحكالات بريدية اك تمغرافية أك تمفكنية، كحكالات كاردة كىي التي 
 ل ليقكـ بدفعيا إلي المستفيديف.يتمقاىا البنؾ مف فركعو أك مف البنكؾ المحمية الأخر 

عندما يقكـ العميؿ بتكريد مبمغ التحكيؿ إلي الخزينة اك عند خصـ مبمغ التحكيؿ مف      
الحساب الجارم لمعميؿ يرحؿ مبمغ التحكيؿ إلي حساب كسيط حتى يتـ ابلبغ الفرع المحكؿ إليو 

 ل لذلؾ القيد التالي:أك المراسؿ المحمي بقيمة التحكيؿ المطمكب دفعو لممستفيد، كير 
 مف حػ/نقدية بالخزينة×××    
 أك مف حػ/الحسابات الجارية لمعملبء 

 حػ/ العميؿ.............              
 مذككريف إلي

 حػ/حكالات بريدية داخمية مباعة  ××××
 أك حػ/حكالات تمغرافية داخمية مباعة  
 طريؽ بنكؾ محمية أخرلأك حػ/حكالات بريدية كتمغرافية مباعة لمدفع عف  
 حػػػػػ/ العمكلة  
 حػػ/ مصاريؼ أخرل  
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"إثبات قيمة المبالغ المكردة لمخزينة أك المحفكظة عمي الحسابات الجارية لمعملبء كالخاصة  
بتحكيلبت بريدية كتمغرافية كبريدية تمغرافية كتمفكنية مطمكب دفعيا عف طريؽ الفركع أك البنكؾ 

 المحمية الأخرل ".
 :(1)التحويلات الخارجية لمنقود

ركع أخرل أك بنكؾ محمية أخرل بمثابة فتعتبر عمميات إصدار شيكات مسحكبة عمي     
طريقة أخرل مف طرؽ تحكيؿ النقكد في الداخؿ كتستخدـ الشيكات المصرفية ككسيمة لاستلبـ 

الشيكات المصرفية  النقكد في البمد الآخر مف الفرع أك البنؾ المسحكب عميو الشيؾ كما تستخدـ
أيضان ككسيمة لسداد مستحقات المصالح أك الييئات الحككمية. كترسؿ الفاتكرة إلي المكظؼ 
ثباتو بكشؼ الحركة اليكمي لمخزنية جانب  المختص بقسـ الخزينة الذل يقكـ باستلبـ المبمغ كا 

لبنؾ المحمي المقبكضات كيرحؿ المبمغ المقبكض إلي حساب كسيط حتى يتـ التحكيؿ لمفرع أك ا
كيتخذ أصؿ الفاتكرة كمستند لمقيد في كشكؼ المراجعة كفي ممخص كشؼ المراجعة اليكمي 

 كيجرم لذلؾ القيد التالي:
 مف حػ/النقدية بالخزنية  ×××

 مف حػ/الحسابات النقدية لمعملبء  
 مف حػ/العميؿ.....  
 إلي حػ/شيكات مصرفية مباعة ××× 
 إلي حػ/العمكلة ××× 
لمبالغ المدفكعة مف العملبء نقدان أك المخصكمة عمي حساباتيـ الجارية كالصادرة " إثبات ا

 بقسمييا شيكات مصرفية"
تسديد الشيكات المصرفية المسحكبة عمي البنؾ مف فركع البنؾ الأخرل أك مف البنكؾ    

 المحمية الأخرل
ة بالشيكات المصرفية عندما يمقى البنؾ اخطارات الفركع أك البنكؾ المحمية الأخرل الخاص   

المسحكبة عميو يقكـ المكظؼ المختص بتسجيميا بسجؿ الشيكات المصرفية المشتراه حيث يدكف 
بو اسـ المستفيد كعنكانو كرقـ الشيؾ المصرفي كمبمغو كاسـ الساحب كعنكانو كاسـ الفرع أك 

                                                           
(1)

 01ص 012م(،ص0212دار البداٌة،الحدرب،وآخر،محاسبة البنوك،)عمان7 زهٌر
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ي كصمت البنؾ المحمي الذم أصدر الشيؾ عف طريقو، كترحؿ قيمة الشيكات المصرفية الت
 اخطارات السحب الخاصة بيا إلي حساب اكراؽ كيجرم لذلؾ القيد التالي:

 مف حػ/الفرع  ×××
 أك مف حػ/البنؾ المحمي  
 إلي حػ/اكراؽ الدفع ××× 

 " إثبات الشيكات المصرفية التي كردت عنيا اخطارات مف الفركع أك البنكؾ الأخرل"
مما سبؽ ترل الباحثو أف النقكد لـ تنشأ دفعو كاحدة بؿ نشأت كتطكرت مع المجتمعات    

البشرية، كما تعتبر النقكد بأنكاعيا الحالية كبكضعيا ذلؾ الشئ الذم يتمتع بالقبكؿ العاـ كأف 
الأساسية لمنقكد ىي الكظائؼ التي كجدت النقكد بسببيا كاستعممت بيدؼ الاستفادة  الكظائؼ

 في عمميات المبادلة الناتجة عف تقسيـ العمؿ عمي نطاؽ كاسع. منيا
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 المبحث الثاني
 ةأسس الرقابة الداخمية عمي العمميات النقدي

عرضة للبختلبس كالتلبعب مف  أكثرىاالأصكؿ سيكلة، كبالتالي فإنيا  أكثرتعد النقدية      
غيرىا مف الأصكؿ، كليذا كاف مف الضركرم كضع أنظمة رقابة فعالة عمي جميع العمميات 
لي  كاتخاذ الإجراءات كالكسائؿ التي تطمئف المراجع إلي دقة العمميات النقدية المثبتة بالدفاتر كا 

 قيمة الرصيد النقدم المكضح بقائمة المركز المالي.
ياـ المراجع بفحص العمميات النقدية فإف الأىداؼ الرئيسية ليذا الفحص تتمثؿ في كعند ق     
 1))-:الآتي

 /دراسة نظاـ الرقابة الداخمية لمتأكد مف كجكد رقابة فعالة عمي العمميات النقدية.1
/التأكد مف أف رصيد النقدية المكجكدة بخزائف المنشأة أك حساباتيا لدل البنكؾ مطابؽ لما ىك 2

 كارد بدفتر النقدية كقائمة المركز المالي في تاريخ إعداد القكائـ المالية.
ف يككف أمف أف النقدية المكجكدة بخزينة المنشأة اك حساباتيا لدم البنكؾ ىى ما يجب  التأكد/3

 مكجكدة فعلبن في ىذا التاريخ.
 المبادئ العامة لمرقابة الداخمية عمي العمميات النقدية

 -الرقابة الداخمية عمي العمميات النقدية إلي التأكد مف الأمكر التالية:ييدؼ نظاـ     
/أف جميع المتحصلبت النقدية التي كاف يجب استلبميا قد تـ استلبميا فعلبن كقيدت بدقة في 1

 حينيا في سجلبت المنشأة )دفتر النقدية التحميمي(
د تـ اعتمادىا مف الجية /أف جميع المدفكعات النقدية قد تمت لأغراض مشركعة كانو ق2

 الإدارية المختصة، كما تـ تسجيميا بدفتر النقدية التحميمي بطريقة صحيحة
/أف النقدية في الصندكؽ كالبنكؾ تظير في سجلبت المنشأة بطريقة صحيحة كأف ىناؾ 3

 إجراءات كافية لحماية ىذه الأمكاؿ
 الرقابة الداخمية عمي المقبكضات النقدية:    
 ييدؼ المراجع مف تحقيؽ المقبكضات النقدية إلي التأكد مف أف جميع ىذه المقبكضات قد    

                                                           
(1)

 .166،ص165م(،ص1993منصور حامد محمود،أساسٌات المراجعة،)القاهرة7مطبعة مركز التعلٌم المفتوح،
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بحساب المنشأة بالبنؾ دكف ال تلبعب في  إيداعياسجمت بالدفاتر كتـ تكريدىا إلي الخزينة أك 
 .إيداعياقيمتيا،اك إبطاء في تاريخ تكريدىا أك 

كترد المقبكضات النقدية لممنشأة مف مصادر متعددة فمنيا ما يككف نتيجة مبيعات نقدية      
كمنيا مايرد لممنشأة بالبريد، كمنيا ما يرد مباشرة إلي الخزينة بمعرفة العملبء، كمنيا ما يحصؿ 

 بمعرفة محصميف متجكليف.
 أسس الرقابة الداخمية عمي المبيعات النقدية:

الغش في المبيعات النقدية بدرجة كبيرة، كتزداد فعالية نظاـ الرقابة الداخمية تزداد فرص     
أك أكثر مف المكظفيف )عدا البائع كالصراؼ( في ال عممية  اثنافلممبيعات النقدية إذا أشترؾ 

 بيع.
 الوسائل المستخدمة لتحقيق الرقابة عمي المبيعات النقدية:

 نقدية:تسجيؿ ال آلاتتحقيؽ الرقابة بكاسطة -أ
المشركع إلا بكجكد مكظؼ كاحد يقكـ بعممية  أعماؿفي كثير مف المنشآت لا تسمح طبيعة      

البيع كاستلبـ الثمف، كتسميـ البضاعة إلي العميؿ. كفي مثؿ ىذه الحالة يمكف تحقيؽ الرقابة 
بإحدل صكر  تقكـ بكتابة الفكاتير كتحتفظ الآلاتالتيالمطمكبة باستخداـ آلات تسجيؿ النقدية، أك 

 -لتسجيؿ النقدية بالمميزات الرقابية التالية: آلات، كتتمتع الآلةالفكاتير داخؿ 
 أماـ العميؿ الآلةظيار قيمة البضاعة المباعة بطريقة مرئية عمى شاشة إ/1
 مطبكع بتفاصيؿ البضاعة المباعة إيصاؿبإعداد  الآلة/تقكـ 2
 .الآلةيط داخؿ /يتـ تسجيؿ قيمة مبيعات اليكـ الكمية عمي شر 3
 آلات كتابة الفكاتير:-ب

لتحقيؽ الرقابة المطمكبة عمي المبيعات النقدية كتقكـ  الآلاتتستعيف كثير مف المنشآت بيذه     
 ف ثلبث صكر في المكاف المعد لذلؾ في الالة.مبتغذية نمكذج لفاتكرة البيع  الآلاتىذه 
 أنظمة نقطة المبيعات الالكتركنية:-ج

تسجيؿ النقدية  آلاتيقكـ العديد مف متاجر التجزئة الكبيرة باستخداـ أنكاع خاصة مف      
 بقراءة السعر كالبيانات الآلةتستخدـ جياز كمبيكتر استخدامان مباشران، كتقكـ  كالتيالالكتركنية 
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عصا صغيرة  رالأخرل مف بطاقات خاصة لمثمف ممصقة عمي البضاعة كيقكـ البائع بتمري
ة بالكمبيكتر فكؽ بطاقة الثمف فتقكـ آلو تسجيؿ النقدية الالكتركنية بتسجيؿ عممية البيع متصم

 .بسعرىا الصحيح
 :(1)الرقابة الداخمية عمي العمميات النقدية

العمميات النقدية: ىي كؿ العمميات المتعمقة بالمقبكضات كالمدفكعات كالتي تتـ نقدان اك      
 بشيكات.

يميا اف يتكافر بيا نظاـ محكـ لضبط كمراقبة العمميات النقدية، يمنع ككؿ المشركعات ي    
 فرص التلبعب، كتكفير الضمانات الكفيمة بالكشؼ عف ال تلبعب قد يحدث فييا.

كرغـ الاختلبؼ بيف المشركعات فيما يتعمؽ بطريقة البيع فمنيا الذل يبيع بالأجؿ، كأخرل     
القكاعد  إلاإففي تحصيؿ قيمة المبيعات عمي محصميف،  تعتمد كأخرلتبيع نقدان أك بالتقسيط، 

 إيجازالرئيسية لمرقابة الداخمية عمى العمميات النقدية تكاد تككف متفقة بيف الشركات، كيمكف 
 -ىذه القكاعد في الآتي:

 /يجب مراعاة الدقة كالعناية في اختيار أميف الخزينة.1
 أعماؿالخزينة بكضكح تاـ كتركيز ميامو عمي  أميف/ضركرة تحديد اختصاصات كمسئكليات 2

 الخزينة البحتة.
 /تحذير اميف الخزينة مف قبكؿ ال تكريد نقدية إلا مف الشخص المسئكؿ كبمكجب إذف تكريد3
/ضركرة الفصؿ بيف المتحصلبت النقدية كبيف المبالغ المخصصة لمسمفة المستديمة لمنع 4

 السمفة مف المتحصلبت النقدية. ضتعري
 رقابة الداخمية عمي عمميات الشراءال

في المنشآت المتكسطة ككبيرة الحجـ يقكـ بعممية الشراء إدارة مختصة، تنفذ سياسة المنشأة      
الشرائية مطبقة في ذلؾ خطة مكضكعة عمي أسس كدراسات عممية لسد احتياجات المنشأة مف 

كينبغي أف يتكافر في المنشأة نظاـ المكاد الخاـ كالأكلية ككافة السمع كالمستمزمات الخدمية، 
الرقابة، عمي كؿ ما يتعمؽ بعمميات الشراء منذ طمب البضاعة  إحكاـرقابة داخمية يتمكف مف 

ثباتياكاستلبميا   كقيدىا في الدفاتر المحاسبية كا 
                                                           

 
(1)

 .172،ص169سابق،صالمرجع ال
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 :(1)أهم القواعد الأساسية لتحقيق رقابة فعالة عمي عمميات الشراء
 خميان بما يتناسب مع طبيعة كحجـ عمميات الشراء./يجب تنظيـ إدارة المشتريات دا1
/تقكـ إدارة المشتريات، بتمقي طمبات الشراء مف المخازف كعمييا التأكد مف كصكؿ المخزكف 2

مف السمع كالخدمات المطمكبة إلي حد طمب الشراء كأف يككف المطمكب في حدكد ميزانية 
 المشتريات كالمحددة.

المشتريات مجمكعة مف السجلبت كالبطاقات لتسييؿ عممياتيا، /يجب اف يتكاجد في إدارة 3
عداد البيانات كالمعمكمات اللبزمة، كأف يتكافر لدييا سحب بالمكرديف المعتمديف كالآخريف كأف  كا 

 تقكـ بالاعلبف عف فتح باب القيد في سجؿ المكرديف في بداية كؿ سنة مالية.
 ـ بكافة إجراءات المطالبات التأمينية/يجب تحديد مسئكلية إدارة المشتريات لمقيا4

 الرقابة الداخمية عمي المبيعات:
المنشأة، لذلؾ فإف ال تياكف أك تقصير يؤدم  لإيراداتتعتبر المبيعات المصدر الرئيس      

نتاجيتيا مف  إيراداتإلي ضياع جزء مف  المنشأة، كينعكس ذلؾ عمي ربحيتيا كدرجة السيكلة كا 
ي عمي المبيعات كتحصيؿ قيمتيا، كلعؿ أىـ القكاعد الكاجب مراعاتيا الميـ تكافر نظاـ رقاب

 -الآتي:
 ./تركيز عمميات البيع في إدارة مختصة لا يسمح لغيرىا بالقياـ بالبيع1
 /يجب كضع ضكابط فاصمة بيف عمميات البيع كتسميـ المبيعات كتحميؿ قيمة المبيعات2
 صدير الخارجي/كضع ضكابط تنظيـ عمميات البيع عف طريؽ الت3
 مساؾ سجلبت كبطاقات لضبط حركة المبيعات كمتابعتياإ/4

 الرقابة عمي المبيعات النقدية:
كرقابة مسئكؿ مف ذكم الخبرة كالكفاءة  إشراؼ/ينبغي تحديد أقساـ البيع ككضع كؿ منيا تحت 1

 كالأمانة.
بتحرير قسيمة بيع مفصمة لمكمية كالسعر كمف عدة صكر تقدـ  إلا/لا يتـ بيع ال سمعة 2

 .لمجيات المختصة
 

                                                           
(1)

 .015،ص013صم(، 0212سامى محمد الوقاد،وآخر،تدقٌق الحسابات،)عمان7مكتبة المجتمع العربً،
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 الرقابة عمي المبيعات الآجمة:
 /التأكد مف أف عمميات البيع معتمدة، كتـ تسجيميا في النماذج المخصصة ليذا الغرض.1
 مع مستندات البيع لإرفاقياالحسابات المالية  إلىصكرة  إرساؿ/2
إلي مخازف البضاعة الجاىزة لإعداد البضاعة حسب الكمية المطمكبة  إرسالالأصؿ/يتـ 3

 كالمكاصفات المحددة.
تماـ/الاحتفاظ بصكرة لدل إدارة المبيعات، لمتابعة تنفيذ 4  .طمبية المبيعات كا 

 :(1)الرقابة الداخمية عمي المقبوضات التي ترد بالبريد
في كثير مف المنشآت الصناعية كمنشآت البيع بالجممة تتككف المقبكضات النقدية بصفة      

رئيسية مف الشيكات ذك الحكالات البريدية التي ترد مف العملبء بطريؽ البريد، كفي ىذه الحالة 
فاف الإجراءات المعتادة بتحقيؽ الرقابة عمي مثؿ ىذا النكع مف المقبكضات تتمخص في 

 -الآتي:
/يعيد إلي مكظؼ مسئكؿ بالمنشأة بميمة استلبـ البريد الكارد كفض الخطابات، فاف كانت 1

 تحتكل عمي حكالات بريدية أك شيكات ظيرىا باسـ المنشأة كختميا بخاتـ )غير قابؿ لمتحكيؿ(.
/يعيد إلي مكظؼ آخر بإعداد كشؼ بالحكالات البريدية كالشيكات الكاردة كيبيف ىذا الكشؼ 2

 عميؿ أك رقمو، كقيمة الحكالو أك الشيؾ الكارد. كيحرر ىذا الكشؼ مف أصؿ كعدة صكر.اسـ ال
الشيكات الكاردة في البنؾ أك تحصيؿ الحكالات  بإيداع/يقكـ أميف الخزينة في نياية كؿ يكـ 3

يداعالبريدية  ثبات ذلؾ في سجؿ المتحصلبت الخاصة بو )سجؿ  كا  قيمتيا بالكامؿ في البنؾ كا 
 دية(.حركة النق

 الرقابة الداخمية عمي المقبوضات التي ترد رأساً لخزينة المنشأة:
يرغب بعض العملبء في سداد المستحؽ عمييـ نقدان في خزينة المنشأة، كىذا يجب أف تتبع     

 الخطكات التالية لتحقيؽ الرقابة عمية مثؿ ىذه المقبكضات.
مطبكعة  إيصالاتنقدية مف دفاتر  /يقكـ مكظؼ مختص بإدارة الحسابات بتحرير إذف تكريد1

بأرقاـ مسمسمة مف أصؿ كصكرتيف، يسمـ الأصؿ كصكرة لمعميؿ لمتكجو بيما إلي الخزينة 

                                                           
(1)
 .019،ص018سابق،صالمرجع ال 
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في كشؼ  الإيصالاتكتحفظ الصكرة الثانية بالدفتر، كيقكـ المكظؼ المختص بتسجيؿ ىذه 
 كالمبمغ. الإيصاؿيكضح فيو اسـ العميؿ كرقـ 

 الخزينة لتكريد المبمغ /يطمب مف العميؿ التكجو إلي2
تـ إعداده بإدارة الحسابات مع كشؼ أك سجؿ حركة  الذم/في نياية اليكـ تتـ مطابقة الكشؼ 3

النقدية المعد بكاسطة أميف الخزينة، كبعد ىذه المطابقة يقكـ مكظؼ مف إدارة الحسابات بالقيد 
حسابات العملبء بدفتر في دفتر النقدية التحميمي ثـ يقكـ مكظؼ آخر بترحيؿ المبالغ إلي 

 المساعد. الأستاذ
تمت خلبؿ اليكـ في الحساب الجارم  التيالخزينة بإيداع جميع المتحصلبت  أميف/يقكـ 4

 لممنشأة بالبنؾ.
بالبنؾ، كدفتر  الإيداعؼ المختص بإدارة الحسابات بإجراء مطابقة بيف قسائـ ظ/يقكـ المك 5

. الذمالنقدية التحميمي مع الكشؼ   سبؽ إعداده بإدارة الحسابات بمقبكضات اليكـ
ميف الصندكؽ يقكـ يكميان بتحرير كشؼ بالمقبكضات اليكمية )نقدان، شيكات( أنأيتضح مما سبؽ 
ىذه المقبكضات كيقكـ قسـ الحسابات بتدقيؽ ذلؾ مع الكشؼ مع  كأسبابمع بياف مصادر 

ات المقبكضات النقدية كبشيكات بقيكد مرفقاتو مف مستندات ككشكؼ، في حالة المطابقة يتـ إثب
 -محاسبية بدفتر اليكمية كما يمي:
 ( يكضح كشؼ المقبكضات اليكمية1/2/3جدكؿ )

 مف حػ/ الصندكؽ  ×××
 إلي مذككريف  
 حػ/حسابات الدائنة ××× 
 حػ/المقبكضات اليكمية ليذا اليكـ ××× 

 مف حػ/شيكات في الصندكؽ  ×××
 إلي مذككريف  
 حػ/الحسابات الدائنة ××× 
 حػ/المقبكضات شيكات ليذا اليكـ ××× 

 .216ص، ـ ( 2010تدقيؽ الحسابات ، ) عماف : مكتبة المجتمع العربي ،   ،كأخر سامي محمد الكقاد



-50- 
 

( يكضح كشؼ المقبكضات النقدية كبشيكات 1/2/3مما سبؽ ترل الباحثو أف الجدكؿ )    
 .بقيكد محاسبية بدفتر اليكمية

 إيداعكفي نياية اليكـ يقكـ اميف الصندكؽ بايداع المقبكضات اليكمية في البنؾ بمكجب فيشة 
السابقة لقسـ الحسابات الذل يقكـ  الإيداعشيكات، كيقكـ بتسميـ فيش  إيداعنقدم، كفيشة 

بمطابقة المبالغ كالشيكات المكدعة بالبنؾ مع بيانات كشؼ المقبكضات اليكمي كفي حالة 
يتـ إثبات القيكد المحاسبية المتعمقة بعممية الايداع في البنؾ بدفتر اليكمية عمي النحك المطابقة 
 -التالي:

 الإيداع في البنؾ بدفتر اليكمية( يكضح إثبات عممية 2/2/3جدكؿ )
 مف حػ/ البنؾ  ×××

 إلي حػ/ الصندكؽ ××× 
 )ايداعات نقدية بالبنؾ(

 مف حػ/شيكات برسـ التحصيؿ  ×××
 إلي حػ/شيكات في الصندكؽ ××× 

 )ايداعات شيكات بالبنؾ(
 217صـ ( ،2010د كأخر،  تدقيؽ الحسابات ، ) عماف : مكتبة المجتمع العربي ، سامي محمد الكقا

( يكضح إثبات القيكد المحاسبية المتعمقة بعممية 2/2/3ترل الباحثو أف الجدكؿ ) مما سبؽ
 الإيداع في البنؾ بدفتر اليكمية.

 الداخمية عمي المقبوضات بمعرفة المحصمين المتجولين: الرقابة
تقكـ بعض المنشآت بتكميؼ محصميف متجكليف بالمركر عمي العملبء كتحصيؿ ما بذمتيـ     

الخطكات الآتية لتحقيؽ نظاـ دقيؽ لرقابة  إتباعمف ديكف لممنشأة كيجب في مثؿ ىذه الأحكاؿ 
 ىذه المتحصلبت:

مانة بما يتناسب مع المبالغ المصرح ليـ لأالمحصميف ضد خيانة ا/التأميف عمي ىؤلاء 1
 بتحصيميا

 /تحديد اختصاصات كؿ محصؿ كالمنطقة التي لو حؽ التحصيؿ فييا2
 المطبكعة بارقاـ مسمسمة الإيصالات/يزكد كؿ محصؿ بعدد مف دفاتر 3
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الغ كقيمة ما بإعداد كشؼ بأسماء العملبء الذيف سددك مب ؿ/في نياية اليكـ يقكـ المحص4
 التي استخرجت ليـ الإيصالاتسددكه. كأرقاـ 

 الرقابة الداخمية عمي المدفوعات النقدية:
اف جميع المدفكعات ماعدا المدفكعات النثرية يجب أف تتـ بشيكات لما  أكضحناسبؽ أف      

 -تتمتع بو الشيكات مف المزايا التالية:
يؽ حصر السمطة التي تصرح بالصرؼ فيمف أ/سيكلة تحقيؽ الرقابة عمي المدفكعات عف طر 

 ليـ حؽ التكقيع عمي الشيكات
 ب/الاقتصاد في حجـ النقدية التي يجب الاحتفاظ بيا في خزينة المنشأة

 :(1)الأسس العامة لإدارة وضبط النقدية
يحسف تخصيص إدارة خاصة بالخزينة في منشآت كبيرة الحجـ تككف ميمتيا استلبـ كدفع      

عطاءإيصالاتالنقدية  كتسجيؿ النقدية في كشؼ حركة يكمي يظير المقبكضات كالمدفكعات  كا 
الضبط الداخمي كيجب ضركرة فصؿ السجلبت عف  لأسس، ككفقان تسكاء نقدان أك شيكا

)النقدية(، بالإضافة إلي عدـ انفراد مكظؼ كاحد فقط لمقياـ بعممية  الأصؿلديو  الذمالشخص 
 أكأف يكمؿ العمؿ الذم يقكـ بو مكظؼ ما يقكـ بو مكظؼ آخر ، بؿ يجب إتمامياكاممة حتى 

أكثر مف مكظؼ بحيث يككف عمؿ كؿ مكظؼ كأنو مراجعة عمي عمؿ المكظؼ السابؽ لو في 
 ترتيب أداء العمؿ.

 الأسس العامة لرقابة وضبط النقدية:
 -يمكف ضبط كمراقبة النقدية بصفة عامة مف خلبؿ الأسس التالية:     

مبدأ تقسيـ العمؿ في إدارة الخزنة، فتكريد النقدية يككف بناء عمي أمر تكريد تحدده  يراعي أف/1
إدارة الحسابات عمي أف يتمقى الصراؼ المبمغ المكرد بناء عمى أمر التكريد المبمغ عمي أف يقكـ 

ؽ بعد التحقؽ مف أمر التكريد كعممية تكريد المبمغ ثـ يطاب الإيصاؿمدير إدارة الخزنة باعتماد 
 مع المبمغ المكرد. الإيصاؿ

/الا تترؾ ال مبالغ كبيرة بعيدة الصراؼ، بؿ يحتفظ بمبمغ يقابؿ احتياجاتو في اليكـ التالي 2
 عمي أف يكدع الباقي في البنؾ.

                                                           
(1)

 .173منصور حامد محمود،مرجع سابق،ص
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/يجب اف يتـ التأميف ضد خيانة الأمانة عمي كؿ مف الصراؼ كجميع مكظفي إدارة الخزنة 3
 تي تككف في حيازتيـ.كذلؾ بمبالغ تتناسب مع النقدية ال

/يجب التأكد مف حيف لآخر مف تطابؽ رصيد البنؾ كما يظير كشؼ حساب البنؾ مع 4
الرصيد الذم يظيره دفتر النقدية كالذم يقكـ بمراجعة كشؼ الحساب مع القيكد بدفتر النقدية ثـ 

 عمؿ مذكرة التسكية اللبزمة.
 الرقابة الداخمية عمي المدفوعات النثرية:

ىناؾ بعض المدفكعات الصغيرة يتبع صرفيا نظاـ السمفة المستديمة كيقكـ ىذا النظاـ      
عمي اعطاء مكظؼ مسئكؿ مبمغ معيف لمصرؼ منو عمي المدفكعات النثرية الصغيرة، كلكف 
ىذا النظاـ يفصح المجاؿ لمتلبعب كالاختلبس كلذلؾ يجب احكاـ الرقابة الداخمية عمي ىذا 

 -اعاة الآتي:النظاـ كذلؾ بمر 
/تحديد بنكد الصرؼ التي تصرؼ مف السمفة، كتحديد قيمة السمفة التي يتعيد بيا إلي مكظؼ 1

علبقة بالعمميات  أممسئكؿ كذلؾ في حدكد احتياجات المنشأة عمي أف يككف ليذا المكظؼ 
 النقدية أك السجلبت المحاسبية.

مف صندكؽ المصركفات النثرية /يتطمب الأمر كجكد مستند )إف أمكف( عف كؿ مبمغ صرؼ 2
كفي حالة عدـ تكفر مستند خارجي يحدد إذف صرؼ يكقع عميو المكظؼ الذل بعيدتو السمفة 

 عمي أف يعتمد بكاسطة شخص مسئكؿ.
/كضع نظاـ محاسبي دقيؽ يكفؿ النظاـ قيد ىذه المدفكعات بدفتر تحميمي مبكب )دفتر 3

 صندكؽ المصركفات النثرية(.
 لاستعاضة السمفة مف كقت لآخر كمما قاربت عمي الانتياء./كضع نظاـ دقيؽ 4
مف آف  أ/يجب اف يتـ جرد النقدية المكجكدة في عيدة المكظؼ المختص جردان فعميان مفاج5

 .لآخر
 :.(1)الرقابة الداخمية عمي الفروع

ؼ مر في حالة الشركات التي ليا فركع لا يككف مدير الفرع فييا خاضعان لاشراالأيتطمب      
مباشر مف المركز الرئيسي، اف يكضح نظـ رقابة فعاؿ عمي المفبكضات ليذه الفركع كاحدل 

                                                           
(1)
 .177سابق،صالمرجع ال 
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الطرؽ ىي فتح حساب في احد البنكؾ تكضح فيو المتحصلبت النقدية اليكمية بالكامؿ بكاسطة 
مدير الفرع. كلا يحؽ لو سحب الشيكات عمي ىذا الحساب كانما تقضي ذلؾ الحؽ عمي المركز 

رسؿ البنؾ كشكؼ الحسابات إلي المركز الرئيسي أك عمي طريؽ نظاـ صندكؽ الرئيسي، كي
البريد المخصص،فينا يقكـ العملبء بارساؿ شيكاتيـ عمي صندكؽ البريد الذم يخضع لسيطرة 
البنؾ كيقكـ البنؾ بقيد ىذه المقبكضات في دفاتر لحساب المنشأة كيخطر المركز الرئيسي 

عف طريؽ فتح حساب مستقؿ أحد البنكؾ يستخدـ بطريقة السمفة بصفة دكرية بيذه المقبكضاتأك 
المستديمة. كيخصص لمدفكعات الفرع الذل يقكـ مدير الفرع بارساؿ قائمة بمصركفاتو إلي 
المركز الرئيسي، كيطمب تجديد السمفة كلا يجكز ايداع مبالغ في ىذا الحساب بكاسطة مدير 

رسؿ كشكؼ الحسابات الخاصة بيذا الحساب رأسان الفرع كيقتصر ذلؾ عمي المركز الرئيسي، كت
إلي المركز الرئيسي بالإضافة إلي إيداع التحصيلبت النقدية يكميان في البنؾ بالكامؿ، كارساؿ 
تقرير يكمي بعمميات الفرع إلي المركز الرئيسي، كاستخداـ نظاـ السمفة المستديمة في تنظيـ 

ة المطمكبة كتؤدم إلي منع التلبعب كالأخطاء في مدفكعات الفرع، كؿ ىذه الأمكر تحقؽ الرقاب
عمميات الفرع، كالمحافظة عمي رأس الماؿ العامؿ بحيث لا يتـ الاحتفاظ بأقؿ قدر مف النقدية 

 العاطمة في ال مكقع مف مكاقع الفرع
 توصيف نظام الرقابة الداخمية عمي العمميات النقدية:

في حالة المنشآت الصغيرة يقكـ المراجع عادة بإعداد بياف مكتكب بنظاـ الرقابة الداخمية     
المستخدـ بناء عمي مناقشات المراجع مع العميؿ كمكظفيو، كملبحظتو بما يحدث فعلبن 
بالمنشأة. أما بالنسبة لممنشآت الكبيرة فتستخدـ عادة خرائط التدفؽ أك قكائـ الاستقصاء لكصؼ 

 الرقابة الداخمية المستخدـ. نظاـ
 :(1)أهداف الرقابة الداخمية بالبنوك

/الحفاظ عمي أمكاؿ المنشأة مف الضياع كالنقدية كما ليا أىمية قصكل في بعض الشركات قد 1
 % مف أصكؿ المنشأة.40تتعدل 

 .الاختلبس/التقميؿ مف مخاطر السرقة كالاختلبس لما لمنقدية مف سيكلة في 2

                                                           
(1)

 .75م(،ص1963محمد علً شحاته،مراجعة وفحص الحسابات،)القاهرة7دار النهضة العربٌة،
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بمثابة عصب الشركة فمف تستطيع الشركة الكفاء بالتزاماتيا عمي المدل  لأنياية النقد أىمية/3
في حيف أنيا تمتمؾ مف  إفلبسياك يعمف عف أالقصير ككثيران ما يكجد مف الشركات ما تقع 
 الأصكؿ ما يغطي الالتزامات عمي الأجؿ البعيد.

 قابة الداخمية في النقدية في البنكؾأىداؼ قسـ المراجعة كالر  أىـالسيكلة كالرقابة عمييا مف     
 حقيق المدفوعات النقدية خلال فترة الاختبار:ت

إجراءات الرقابة الداخمية المكضكعة لممدفكعات النقدية قد تـ  أفحتى يتأكد المراجع مف     
تنفيذىا بدقة فيجب عميو اف يتحقؽ مف أف المدفكعات النقدية قد تـ قيدىا بالكامؿ بطريقة 
صحيحة كلتحقيؽ ذلؾ يتعيف عمي المراجع اف يقكـ بمراجعة المدفكعات مستندان مع الأدلة 

يصالاتشكؼ الأجكر المدعمة ليا مثؿ فكاتير المكرديف كك السداد، كمف الإجراءات اليامة  كا 
التي يتعيف القياـ بيا ىك التأكد مف المحاسبة عف جميع الشيكات المستخدمة خلبؿ فترة 

 الاختبار عف طريؽ مراجعة تسمسميا.
 تقييم نظام الرقابة الداخمية الخاص بالعمميات النقدية:

ص بالمنشأة كالحكـ عمي درجة كفاءتو فتقييـ المراجع يمكف تقييـ نظاـ الرقابة الداخمية الخا    
لنظاـ الرقابة الداخمية يتعيف اف يصؼ نقاط ضعؼ كنقاط القكة في النظاـ،كما يترتب عمي ذلؾ 
مف تصنيؼ اك تكسيع في إجراءات المراجعة، كالتكصيات التي سترفع إلي إدارة المنشأة في 

 داخمية بالعمميات النقدية.التقرير الذل سيقدمو إلييا بشاف الرقابة ال
دراسة نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يستمزـ تكصيؼ النظاـ، كمتابعة عينة مف كؿ     

 نكع رئيسي مف العمميات النقدية خلبؿ النظاـ، كمراجعة كشكؼ الشيكات الػػػػكاردة مػػػػػػػػع يػػػػػكميػػػػػػػة
بالبنؾ، كتحقيؽ المدفكعات النقدية خلبؿ فترة الاختبار  الإيداعالمقبكضات النقدية كحكافظ 

بجانب فحص الشيكات التى تمثؿ مدفكعات كبيرة اك غير عادية إلي الأطراؼ ذكل العلبقة 
 .الخاصة
تتمثؿ ىذه الكظائؼ في أف  النقكدلكجكد كظائؼ  أىميةىنالؾ  ةأفمما سبؽ ترل الباحث     

ساب مع ضركرة كجكد عكامؿ محددة لحجـ الرصيد النقدم ككف النقكد كسيمة لمتبادؿ ككحدة لمح
 في المصرؼ.
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 المبحث الأول
 نبذة تعريفية عن بنك الخرطوم

 :(1)النشأة
يعتبر بنؾ الخرطكـ أكؿ كأقدـ بنؾ في السكداف كىك رائد الصناعة المصرفية في السكداف      

كعضك رئيسي في اتحاد المصارؼ السكدانية أتت نشأتو مبكرة بعد دخكؿ الاستعمار الانكميزم 
ليككف فرعان لبنؾ باركميز الأـ، كىك ـ،1611بسنكات قميمة تحت مسمى بنؾ باركميز في عاـ 

تغطي مستعمراتيا كؿ العالـ،فأصبح بنؾ  ىالبنكؾ في انكمترا التي كانت الدكلة العظم رمف اكب
 كدكليان مما أكسبو ثقة المراسميف عبر الزمف. قميميان إباركميز  الخرطكـ يتعامؿ 

ظؿ بنؾ الخرطكـ في طميعة البنكؾ في الإقميـ العربي كالأفريقي ككضعت ككادره نكاة العمؿ    
 المصرفي في الخميج العربي كأفريقيا، فكاف السكداف مؤسس لبنؾ التنمية الأفريقية.

كانت حركة التطكرات في سكؽ الماؿ كالبكرصات تمثؿ ىاجس لممصرفييف في السكداف،     
كار المصرفييف في بنؾ الخرطكـ فتناكلت كتاباتيـ كمناقشاتيـ تمؾ الفكرة، كراكدت ىذه الأف

، ثـ ـ1661كبدأت فكرة إنشاء سكؽ للؤكراؽ المالية في مطمع الثمانينات حتى تمت إجازتو في 
ـ، بادر بنؾ الخرطكـ بتبني فكرة تككيف أكؿ 1661صدر قانكف سكؽ الخرطكـ للؤكراؽ المالية 

ؾ الخرطكـ يتابع بجد نجاح تجاربو في نمؿ في الأكراؽ المالي كظؿ بشركة لبنؾ الخرطكـ بع
 السكؽ.

حسب قانكف سكؽ الخرطكـ للؤكراؽ المالي نجح بنؾ الخرطكـ في تكممة رأسمالو المصرح     
% مف أسيـ البنؾ. كتمت تمؾ العممية التركيجية 52بو كالمدفكع في عممية الطرح بما نسبتو 

ائدىا المبمغ المطمكب، ككاف حصيمة ىذا الطرح تسجيؿ فائض في سيكلة كيسر، كتجاكز ع
 % مف المبمغ المستيدؼ لتكممة رأس ماؿ البنؾ.522اكتتاب بمغ 

 الأغراض الرئيسية لبنؾ الخرطكـ كشركاتو التابعة كمساىماتو في الشركات الأخرل:
ا بنؾ السكداف جميع الأعماؿ المصرفية كفقان لمسياسات التي يمارسي يمارس بنؾ الخرطكـ    

نشطتيا أتسعت االمركزم، كيعد بنؾ الخرطكـ أحد البنكؾ الشاممة بؿ كأبرزىا في البلبد كالتي 
أغراض مختمفة كمتنكعة عبر فركعو المنتشرة في كؿ أنحاء البلبد كالتي تزيد عف  لتشمؿ

                                                           
(1)

of Khartoum.com.  ) http://bank( 

http://bank/
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مف خمسيف فرعان كعدد مف الشركات التابعة المتخصصة كالتي مثمت أذرع ىامة مكنت البنؾ 
التكسع في جميع الأنشطة كفتحت أمامو مجالات ىامة،ىذا بجانب قيامو بالأعماؿ التجارية 

 كالمالية كالعقارية، عبر عدد مف الشركات التابعة المتخصصة كالمممككة لمبنؾ كىي:
 /الشركة القكمية لممعاملبت المالية )كسيط مالي معتمد بسكؽ الخرطكـ للؤكراؽ المالية(.1
 القكمية لمتجارة )شركة تجارية تمارس النشاط التجارم كالخدميكالاستيراد كالتصدير(./الشركة 5
 الشركة القكمية لمبيع بالتقسيط. /1
 / الشركة القكمية لمصرافة1
% مف الأسيـ إلي جانب 32شركة كاحة الخرطكـ )تدير اكبر مجمع عقارم( كيمتمؾ البنؾ /2

 مساىمات أخرم في شركات مختمفة.
محفظة البنؾ الاستثمارية عدد مف الأصكؿ العقارية كالمباني إلي جانب عدد مف /تشمؿ 3

 الأكراؽ المالية المتنكعة.
 الصناديؽ الاستثمارية التي أصدرىا البنؾ: 

أصدر بنؾ الخرطكـ حتى الآف صندكؽ كاحد ىك: صندكؽ إجارة بنؾ الخرطكـ     
سكداني كيراد ىذا الصندكؽ بكاسطة  مميكف جنيو 15.12سنكات كبحجـ  2الاستثمارم، كعمره 

 .بنؾ الاستثمار المالي، كصككؾ ىذا الصندكؽ متداكلة في سكؽ الخرطكـ للؤكراؽ المالية
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 الهيكل التنظيمي
 بنك الخرطوم

 

 

 

 

 –الخرطكـ  –فالسكدا –جامعة السكداف لمعمكـ كالتكنكلكجيا  –دكتكر مصطفى احمد حمد منصكر  -
 22499100323626تمفكف 

 

 

 

 

 

 

 

 

www.ssd.bank.comالمصدر : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اللجنة التنفيذية 

 والاستثماروالتمويل 

المراجعة لجنة 

 والتفتيش

 هيئة الرقابة 

 الشرعية
لجنة الضبط 

 المؤسسي

 المستشار القانوني المدير العام المكتب التنفيذي

 نائب المدير العام المراجع الداخلي

 المراقب الشرعي

 ضابط الالتزام

مدير إدارة 

 الرقابة المالية

مدير إدارة الخزينة 

 والمؤسسات المالية

مدير إدارة 

التمويل المباشر 

 والاستثمار

مدير إدارة 

التجزئة 

 المصرفية

مدير إدارة 

مجموعة علاقات 

 الشركات

إدارة مدير 

 المخاطر

مدير إدارة 

 الإعلام والاتصال



-61- 
 

 (1)نبذة تعريفية عن بنك فيصل الإسلامي
 بنؾ فيصؿ الإسلبمي السكداني: سيتأس

بدأت فكرة نشأة بنكؾ إسلبمية في منتصؼ السبعينات حيث كانت البداية بإنشاء البنؾ      
الإسلبمي لمتنمية بجدة كىك بنؾ حككمات كتبع ذلؾ جيد شعبي كخاص نحك إنشاء بنكؾ 

ي كىي شركة قابضة برأسماؿ قدره بميكف دكلار بالسعي إسلبمية كما قامت دار الماؿ الإسلبم
 سلبمية في عدد مف الأقطار.نحك إقامة بنكؾ إ

كلـ يكف السكداف بعيد عف تمؾ الجيكد، بؿ أف فكرة إنشاء بنؾ إسلبمي بالسكداف قد برزت     
ـ إلا أف الفكرة لـ تجد طريقيا لمتنفيذ كفي 1633عاـ  لأكؿ مرة بجامعة أـ درماف الإسلبمية

في الحصكؿ  دانييفـ افرحت جيكد الأمير محمد الفيصؿ كنفر كريـ مف السك 1643 فبراير
عمي مكافقة الرئيس الأسبؽ جعفر محمد نميرم عمي قياـ بنؾ إسلبمي بالسكداف كقد تـ بالفعؿ 

ـ الذم تمت 1644لسنة  6إنشاء بنؾ فيصؿ الإسلبمي السكداني بمكجب الأمر المؤقت رقـ 
 .إجازتو مف السمطة التشريعية

كقد حدد قانكف إنشاء البنؾ عمي أف يعمؿ البنؾ كفقان لأحكاـ الشريعة الإسلبمية عمي تدعيـ     
كذلؾ بالقياـ بجميع الأعماؿ المصرفية كالمالية كالتجارية كأعماؿ الاستثمار، كما  تنمية المجتمع

انكف يجكز لو لتحقيؽ أغراضو إنشاء شركات تأميف تعاكني أك أم شركات أخرم، كقد حدد الق
أف يككف لمبنؾ رأس ماؿ لا يقؿ عف ستة ملبييف جنيو سكداني، كترؾ لعقد التأسيس كالنظاـ 
الأساسي لمبنؾ تكزيع رأس الماؿ إلي أسيـ كبنسبة المساىمة كنص صراحة إف تدفع مساىمة 
الجانب غير السكداني بعممة قابمة لمتحكيؿ، كبعد انقضاء خمس سنكات مف عمر البنؾ فإف 

نؾ تـ تعديمو بحيث سحبت الميزات كالإعفاءات الممنكحة لمبنؾ بمكجب الأمر المؤقت قانكف الب
الخاص بقانكف بنؾ فيصؿ الإسلبمي السكداني عند تأسيسو كذلؾ بعد ثبات كرسكخ التجربة 

 كانتشارىا كنمكىا.
 أهداف البنك وأغراضه:

 -في الآتي:البنؾ كأغراضو  أىداؼحدد البند الرابع مف بنكد عقد التأسيس      

                                                           
(1)

WWW.FibSudan.Com.  

http://www.fib/
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/القياـ بجميع الأعماؿ المصرفية كالتجارية كالمالية كأعماؿ الاستثمارات كالمساىمة في 1
 مشركعات التصنيع كالتنمية الاقتصادية كالعمرانية كالزراعية كالتجارية كالاجتماعية في أم إقميـ

 بجميكرية السكداف أك خارجيا. أك منطقة أك مديرية
 كاعيا./قبكؿ الكدائع بمختمؼ أن5
تحصيؿ كدفع الأكامر كأذكنات الصرؼ كغيرىا مف الأكراؽ ذات القيمة كالتعامؿ في النقد /1

 الأجنبي بكب صكره.
 إعطاء القركض الحسنة كفقان لمقكاعد التي يقررىا البنؾ./1
التي يطمبيا العملبء في المجاؿ المالي  كالضماف كتقديـ الخدماتالاعتماد  فتح خطابات/2

 كالاقتصادم كالقياـ بأعماؿ أمناء الاستثمار.
 النظام الإداري:

التزاـ بنؾ فيصؿ الإسلبمي السكداني نظاـ الإدارة بالجكدة الشاممة برؤيا ) مصرؼ إسلبمي     
قة في المكرديف، الكجية، سكداني السمات، يمتزـ الجكدة كالامتياز في أعمالو،إسعادانلمعملبء،ث

 عناية بالعامميف، كتعظيمان لحقكؽ المساىميف(.تنمية لممجتمع،
 -كما حدد البنؾ عكامؿ النجاح الأساسية في الآتي:    

 /استخداـ نظـ كتقنيات حديثة تحقؽ كفاية ككفاءة الأداء ضبطان كسرعة.1
 /استقطاب المكارد رأسماؿ ككدائع.5
 كمتطكرة./بناء علبقات خارجية منتشرة 1
 تنفيذ سياسة ائتمانية نشطة تستكعب متطمبات العملبء كتجذب عملبء جدد كتعيد السابقيف./1

 التحول التقني الشامل:
منذ تأسيسو رائدان لمعمؿ المصرفي كالآف يحتؿ الصدارة في إدخاؿ أحدث ما  ظؿ البنؾ     

ي يعتمد احدث التقنيات تكصمت إليو الصناعة المصرفية كتقنية المعمكمات لبناء نظاـ مصرف
أكؿ في مجاؿ الحكاسيب كالبرمجيات ككسائؿ الاتصاؿ، كيعتبر بنؾ فيصؿ الإسلبمي السكداني

مصرؼ تحكؿ فعميان إلي بنؾ الكتركني مما أتاح لو تكفير خدمات كمنتجات مصرفية تماثؿ 
 نظيراتيا العالمية كمف تمؾ التقنيات:
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بنؾ برئاستو كذلؾ تمييدان لربط شبكة البنؾ بشبكة تـ إنشاء شبكة داخمية تربط كؿ فركع ال-1
 كساعة تتيح التعامؿ بيف فركع البنؾ كالمصارؼ كالعمؿ فيما بينيما بيسر.

 تـ استخداـ خدمات الربط الالكتركني مع المصارؼ العالمية مف خلبؿ شبكة الاسكفت لتنفذ -5
 عمميات التحاكيؿ المالية بصكرىا المختمفة.

 النظاـ المصرفي الأساسي بنتابانؾ لكؿ الفركع.تـ تركيب -1
 تـ إدخاؿ نظاـ الخدمة المصرفية عبر الياتؼ.-1
 تـ تنفيذ عدد كبير جدان مف الصرافات الآلية.-2

 الرؤيا:
مصرؼ إسلبمي الكجية، سكداني السمات، يمتزـ الجكدة كالامتياز في أعمالو،إسعادان     

 لمعملبء، ثقة في المكرديف، تنمية لممجتمع، عناية بالعامميف كتعظيمان لحقكؽ المساىميف.
 الرسالة:

ة مصرؼ يزاكج كجيتو الإسلبمية كسماتو السكدانية، كيستيدؼ بالتطكير الامتياز، كبالكفاء    
الأفضؿ، مركزان ماليان ممئيان سميمان، كمنتجات مصرفية شرعية معاصرة، كعلبقات خارجية 
متنامية، نظـ كتقنيات مستحدثة يقكـ عمييا العاممكف فريقان محضان خمقان، ممتزمان أمانة، مدربان 

 ميارة،مؤىلبن معرفة، كيمتزـ الشفافية منيجان، ليسعد المتعاممكف كالمساىمكف كالمجتمع.
 القيم العشرة:

 /الشرعية1
 /الريادة5
 /التميز1
 /المينية1
 /العمؿ بركح الفريؽ2
 /التحسيف المستمر3
 الشفافية/4
 /إسعاد المتعامميف5
 ت/التعاكف مع الشركا6
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 /الشراكة مع المجتمع12
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 المبحث الثاني
ختبار الفرضيات  تحميل الإستبانة وا 

 أولًا :أداة الدراسة :
تـ تصميـ الإستبانو بشكؿ خاص لجمع البيانات بالاعتماد عمى الدراسات السابقة كالمراجع        

لممكاضيع المتعمقة بمكضكع الدراسة كأراء عدد مف أعضاء ىيئة التدريس ذكل الخبرة في ىذا 
تـ ، كذلؾ لتحديد فقرات الاستبانة ، كقد  المحاسبةالمجاؿ، ككذلؾ بعض أصحاب الخبرة في مجاؿ 

 تحكيـ الاستبانو مف قبؿ ذكل الخبرة.
ببنؾ الخرطكـ كبنؾ فيصؿ فرد مف المكظفيف  22تـ تكجيو الإستبانة إلى عينة تتككف مف    

 كتتككف الإستبانة مف جزأيف :الإسلبمي نجكـ 
التخصص ،  المؤىؿ العمميالجزء الأكؿ : يتضمف المعمكمات الشخصية لممبحكثيف )العمر ، 

( كذلؾ لمكقكؼ عمى أعماركمؤىلبت كتخصصات ، المسمي الكظيفي  الخبرة ، سنكات العممي
 المبحكثيف.ككظائف كخبرات

 الجزء الثاني يتضمف أسئمة الفرضيات كلب عمي حده.
 عبارات الإستبانة :

)عينة الدراسة( كقد  ببنؾ الخرطكـ كبنؾ فيصؿ الإسلبميتـ تكجيو عبارات الإستبانة عمى المكظفيف 
( سؤاؿ ك عمى كؿ فرد مف عينة الدراسة تحديد إجابة كاحدة في كؿ 15انة عمى )احتكت الإستب

 سؤاؿ كفؽ مقياس ليكرت الخماسي )أكافؽ بشدة ، أكافؽ ، محايد ، لا أكافؽ ، لا أكافؽ بشدة(.
كقد تـ تكزيع عبارات الإستبانة عمى فرضيات الدراسة الخمسة ، كقد اشتممت كؿ فرضية عمى عدة 

 عبارات.

 وثبات الإستبانة :صدق 
تـ اختبار ثبات عبارات الإستبانة عف طريؽ معامؿ ألفا كركنباخالاحصائى كقد كانت النتيجة     

 كىذا يدؿ عمى ثبات عبارات الإستبانة. 1مف   2.51
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة :
 الإحصائية التالية:لتحقيؽ أىداؼ الدراسة كلمتحقؽ مف فرضياتيا ، تـ استخداـ الطرؽ كالإجراءات  
  .العرض البياني كالتكزيع التكرارم للئجابات 

  .النسب المئكية 

 .المنكاؿ 

 .اختبار مربع كال لاختبار فرضيات الدراسة 

كلتطبيؽ الطرؽ كالأساليب الإحصائية المذككرة أعلبه عمي البيانات التي تـ الحصكؿ عمييا مف 
( كالذم يعد مف أكثر الحزـ Spssالإحصائي )إجابات العينة تـ استخداـ برنامج التحميؿ 

في  Microsoft Office Excel 2007الإحصائية دقة في النتائج كما تـ استخداـ برنامج 
 عمميات الرسـ البياني
 تطبيق أداة الدراسة :

كزعت الإستبانة عمى عينة الدراسة كتـ تفريغ البيانات في جداكؿ أعدىا الباحث ليذا الغرض ، 
يؿ المتغيرات الاسمية )أكافؽ بشدة ، أكافؽ ، محايد ، لا أكافؽ ، لا أكافؽ بشدة ( إلى حيث تـ تحك 

( عمى الترتيب . كاعد الباحث الجداكؿ كالأشكاؿ البيانية اللبزمة لكؿ 2 1 1 5 1متغيرات كمية )
 سؤاؿ في الإستبانة كما يمي :
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 أولًا : تحميل البيانات الشخصية لأفراد العينة :
 : /العمر1

 (3/2/1)جدول رقم  
 التكزيع التكرارم  لإجابات إفراد عينة الدراسة كفؽ متغير العمر 

 الرقم العمر التكرار النسبة

  .1 سنو 12اقؿ مف  54 21%
  .5 سنو 12ػػػ12 12 12%
  .1 سنو 22ػػػ11 3 15%
  .1 سنو 32ػػػ21 5 1%

 المجموع 22 122%
 2012 الميدانيةالدراسة بياناتالباحث مف إعداد المصدر: 

 (3/2/1)رقم  شكل
 لإجابات أفراد عينة الدراسة كفؽ متغير العمرالشكؿ البياني  

 

 

 
 
 
 

 2012 الميدانيةالدراسة بياناتالباحث منإعداد لمصدر: ا
%( 54)نسبة كب( فردان 27أف ىنالؾ ) أعلبه(3/2/1)رقم كالشكؿ البياني يتضح مف الجدكؿ 

أف سنو ، ك  40_30%( أعمارىـ 30كبنسبة )( فردان 15ىنالؾ )أف سنو، ك  30أقؿ مفأعمارىـ 
كبنسبة  مف الأفراد( 2أف ىنالؾ )سنو ، ك  50_41%( أعمارىـ 12كبنسبة )أفراد( 6ىنالؾ )

 سنو. 60_51أعمارىـ%( 4)
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 /المؤهل العممي :2
 (3/2/2)جدول رقم  

 العمميالمؤىؿ التكزيع التكرارم  لإجابات إفراد عينة الدراسة كفؽ متغير 
 الرقم المؤهل العممي التكرار النسبة

 .1 شيادة ثانكية 1 5%
 .5 جامعي 11 35%
 .1 فكؽ الجامعي 15 51%
 .1 أخرم أذكرىا _ _
 المجموع 22 122%

 2012 الميدانيةالدراسة بياناتالباحث مف إعداد المصدر: 

 (3/2/2)رقم  شكل
 المؤىؿ العمميلإجابات إفراد عينة الدراسة كفؽ متغير الشكؿ البياني 

 
 
 
 
 
 

 2012 الميدانيةالدراسة بياناتالباحث مف إعداد المصدر: 
 %(35)كبنسبة ( فردان 34أف ىنالؾ )أعلبه  (3/2/2) رقمكالشكؿ البياني  يتضح مف الجدكؿ

, فوق الجامعيمؤىميـ العممي  %(51)كبنسبة( فردان 12)ىنالؾ  أف , كجامعي مؤىميـ العممي 
 . شهادة ثانويةمؤىميـ العممي %(5)كبنسبةأفراد( 4)ىنالؾ  أفك 
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 :التخصص العممي/5
 (3/2/3جدول رقم)

 التخصص العمميلإجابات أفراد عينة الدراسة كفؽ متغير  التكرارم التكزيع
 الرقم التخصص العممي التكرار النسبة

  .1 مصارؼ 3 15%
  .5 إقتصاد 5 13%
  .1 محاسبة 51 31%
  .1 إدارة أعماؿ 4 11%
  .2 أخرم حددىا 3 15%

 المجموع 22 122%
 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

(3/2/3رقم) شكل  

 التخصص العمميلبياني لإجابات أفراد عينة الدراسة كفؽ متغير الشكلب
 
 

 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( فردان كبنسبة 23أف ىنالؾ ) (3/2/3)كالتكزيع البياني مف الجدكل لمباحثيتضح  
تخصصيـ العممي %( 16كبنسبة ) أفراد( 8, كأف ىنالؾ ) محاسبةتخصصيـ العممي (64%)

( 6كأف ىنالؾ ),إدارة أعمال تخصصيـ العممي  %(14كبنسبة ) أفراد( 7كأف ىنالؾ ) ,اقتصاد 
 %( 12كبنسبة ) أفراد( 6ىنالؾ ) كأيضان ,مصارف تخصصيـ العممي %( 12كبنسبة ) أفراد

 .أخري لدييـ تخصصات عممية 
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 :الخبرةسنوات / 7
 (3/2/4جدول رقم)

 الخبرةلإجابات أفراد عينة الدراسة كفؽ متغير سنكات  التكرارم التكزيع
 الرقم الخبرةسنوات  التكرار النسبة

  .1 ةسن 2اقؿ مف  54 21%
  .5 سنة 12_2مف  11 53%
  .1 سنو12_11مف 5 1%
  .1 سنة 52أكثر مف  5 13%

 المجموع 22 122%
 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

(3/2/4رقم) شكل  

 الخبرةلبياني لإجابات أفراد عينة الدراسة كفؽ متغير سنكات الشكلب
 
 

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
 (%54( فردان كبنسبة )27أف ىنالؾ ) (3/2/4)كالتكزيع البياني مف الجدكل لمباحثيتضح  

كأف  , سنه 10_5من خبرتيـ%( 26( فردان كبنسبة )13ىنالؾ ) كأف,  سنة 5أقل من خبرتيـ
كبنسبة  مف الأفراد( 2كأف ىنالؾ )سنة ،  20أكثر من خبرتيـ%(16كبنسبة ) أفراد( 8ىنالؾ )

 .سنة 15_11من خبرتيـ%(4)
 :/المسمي الوظيفي 10
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 (3/2/5جدول رقم)
 المسمي الكظيفيلإجابات أفراد عينة الدراسة كفؽ متغير  التكرارم التكزيع

 الرقم المسمي الوظيفي التكرار النسبة
  .1 مكظؼ 14 41%
  .5 رئيس قسـ 5 13%
  .1 مديرنائب  1 3%
  .1 مدير _ _
  .2 أخرم حددىا 5 1%

 المجموع 22 122%
 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

(3/2/5رقم) شكل  

 المسمي الكظيفيالبياني لإجابات أفراد عينة الدراسة كفؽ متغير  الشكؿ
 
 

 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( فردان كبنسبة 37أف ىنالؾ ) (3/2/5)كالتكزيع البياني مف الجدكل لمباحثيتضح  
رئيس مسماىـ الكظيفي%( 16كبنسبة ) أفراد( 8ىنالؾ ) كاف,  موظفمسماىـ الكظيفي(74%)

مف ( 2كأف ىنالؾ )نائب مدير، مسماىـ الكظيفي%(6كبنسبة ) أفراد( 3كأف ىنالؾ ) ,قسم 
 .أخري%( لدييـ مسميات كظيفية 4كبنسبة ) الأفراد
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 ثانياً : تحميل أسئمة الاستبيان :
يقمل نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية من حالات الغش والتزوير بنسبة  ي:الأول العبارة
 كبيرة

 (3/2/6جدول رقم )
 ي الأكل عف العبارةالتكزيع التكرارم لإجابات أفراد عينة الدراسة 

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 53 25%
  .5 أكافؽ 51 13%
  .1 محايد 1 5%
  .1 لا أكافؽ  _ -
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/6رقم ) شكل
 ي الأكل عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ 

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

عمى بشدة كافقكا ( %52)بنسبة  فردان ( 26أف ىنالؾ )(3/2/6)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ لمباحثيتضح 
كيتضح ، محايد( %2بنسبة ) دمف الأفرا(1كأف ىنالؾ)كافقكا , (%46بنسبة ) فردان ( 23ىنالؾ) كأيضاالعبارة ، 

نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةيقمل من حالات الغش والتزوير بنسبة ذلؾ أفمف خلبؿ 
 .كبيرة



-74- 
 

يتمتع الموظفون القائمون عمي نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالتأهيل الثانية : العبارة
 العممي والعممي 

 (3/2/7جدول رقم )  
 ثانيةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 

 الرقم الإجابة العدد النسبة
 .1 أكافؽ بشدة 12 12%
 .5 أكافؽ 11 35%
 .1 محايد 1 5%
 .1 لا أكافؽ  1 3%
 .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/7رقم  ) شكل
 عف العبارة الثانيةلئجابات أفراد عينة الدراسة لتكراريالشكلب

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %62( فردان كبنسبة )31أف ىنالؾ ) (3/2/7) كالتكزيع البياني مف الجدكؿ لمباحثيتضح  

 أفراد( 3، كأف ىنالؾ) بشدة كافقكا (%30كبنسبة ) فردان ( 15كافقكا عمى العبارة ، كأف ىنالؾ)
كيتضح مف خلبؿ ذلؾ  محايد (%2كبنسبة ) ادفر مف الأ( 1، كأف ىنالؾ)كافقكالـ ي(%6كبنسبة )

الموظفون القائمون عمي نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةيتمتعون بالتأهيل العممي أف 
 .والعممي
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الداخمية لمعمميات النقدية عمي مراقبة الحركات النقدية بكفاءة يعمل نظام الرقابة : ةالثالث العبارة
 عالية

 (3/2/8جدول رقم )
 ةالثالث عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 12 52%
  .5 أكافؽ 11 35%
  .1 محايد 2 12%
  .1 لا أكافؽ 1 5%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ -
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/8رقم ) شكل
 ةالثالث عف العبارةلئجابات أفراد عينة الدراسة البياني الشكؿ

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %68)كبنسبة  فردان ( 34أف ىنالؾ ) (3/2/8)كالتكزيع البياني مف الجدكل لمباحث يتضح

 أفراد( 5،كأف ىنالؾ )بشدة ( كافقكا%20كبنسبة ) أفراد( 10كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
كيتضح مف خلبؿ كافؽ،لمي (%2كبنسبة ) مف الأفراد( 1،كأف ىنالؾ )محايديف( %10كبنسبة )
  .اقبة الحركات النقدية بكفاءة عاليةنظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةيعمل عمي مر ذلؾ أف 
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 تهتم إدارة البنك بمخرجات نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية : ةالرابع العبارة 
 (3/2/9جدول رقم )  

 ةالرابع عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 
 الرقم الإجابة العدد النسبة

  .1 أكافؽ بشدة 14 11%
  .5 أكافؽ 11 33%
  .1 محايد _ _
  .1 لا أكافؽ _ _
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/9رقم ) شكل
 ةالرابع عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %66كبنسبة ) فردان ( 33أف ىنالؾ )(3/2/9)كالتكزيع البياني مف الجدكؿ  لمباحثيتضح   

كيتضح مف خلبؿ ذلؾ ، كافقكا بشدة ( %34كبنسبة ) فردان ( 17كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
  .إدارة البنك تهتم بمخرجات نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةأف
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:يتم إشراك كافة الجهات داخل المصرف ذات الصمة في تصميم نظام الرقابة العبارة الخامسة
 الداخمية لمعمميات النقدية  

 (3/2/11جدول رقم )
 خامسةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 11 55%
  .5 أكافؽ 52 22%
  .1 محايد 2 12%
  .1 لا أكافؽ  3 15%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/11رقم) شكل
 خامسةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %50( فردان كبنسبة )25أف ىنالؾ ) (3/2/11)كالتكزيع البياني مف الجدكؿ  لمباحث يتضح

 أفراد( 6،كأف ىنالؾ ) بشده كافقكا( %28كبنسبة ) فردان ( 14كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
كيتضح مف خلبؿ محايديف ،( %10كبنسبة ) أفراد( 5كأف ىنالؾ )، كافقكالـ ي( %12كبنسبة )
يتم إشراك كافة الجهات داخل المصرف ذات الصمة في تصميم نظام الرقابة الداخمية وذلؾ أن

  .لمعمميات النقدية
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يتكون نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنك من وحدات متكاممة ة: السادس العبارة
 ومتناسقة

 (3/2/11جدول رقم )

 سادسةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 
 الرقم الإجابة العدد النسبة

  .1 أكافؽ بشدة 55 11%
  .5 أكافؽ 52 22%
  .1 محايد 2 12%
  .1 لا أكافؽ  3 15%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة

 (3/2/11رقم ) شكل
 سادسةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة لبياني الشكلب

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %50( فردان كبنسبة )25أف ىنالؾ )(3/2/11)ؿ كالتكزيع البياني مف الجدك  لمباحث يتضح

 أفراد( 6،كأف ىنالؾ )بشدة( كافقكا%44كبنسبة ) فردان ( 22كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
كيتضح مف خلبؿ ، محايديف( %10كبنسبة )أفراد(5كأف ىنالؾ ) ، كافقكالمي (%12كبنسبة )
 .نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنك يتكون من وحدات متكاممة ومتناسقةذلؾ أف
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بالبنك الكثير من الوقت والجهد يوفر نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية :  ةالسابع العبارة
 والمال

 (3/2/12جدول رقم)
 سابعةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 16 15%
  .5 أكافؽ 55 23%
  .1 محايد 5 1%
  .1 لا أكافؽ  1 5%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/12رقم ) شكل
 سابعةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 

 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة
( %56فردان كبنسبة )( 28أف ىنالؾ )(3/2/12)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ لمباحث يتضح
مف ( 2أف ىنالؾ )ك ،بشده  كافقكا( %38كبنسبة ) فردان ( 19عمى العبارة ، كأف ىنالؾ )كافقكا 
كيتضح مف ،ؽ كافلـ ي( %2كبنسبة ) مف الأفراد( 1أف ىنالؾ )ك ،محايديف ( %4كبنسبة ) الأفراد
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ر من الوقت والجهد نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنك يوفر الكثيخلبؿ ذلؾ أف
  والمال.
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يساهم نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية في تحسين جودة التقارير : ةالثامن العبارة
 المالية

 (3/2/13جدول رقم )
 ثامنةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 15 13%
  .5 أكافؽ 53 25%
  .1 محايد 1 5%
  .1 لا أكافؽ  5 1%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/13رقم ) شكل
 ثامنةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 

 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %52( فردان كبنسبة )26أف ىنالؾ )(3/2/13)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ لمباحث يتضح

 أفراد (4، كأف ىنالؾ )بشدة ( كافقكا%36كبنسبة ) فردان ( 18كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
كيتضح مف خلبؿ كافقكا، لـ ي( %4كبنسبة ) ادفر منالأ (2، كأف ىنالؾ )محايديف ( %8كبنسبة )
  .نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يساهم في تحسين جودة التقارير الماليةذلؾ أف
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يساعد نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية عمي الإفصاح عن محتوي :  ةالتاسع العبارة
 القوائم المالية  

 (3/2/14جدول رقم)
 لتاسعةا عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 11 55%
  .5 أكافؽ 11 35%
  .1 محايد 2 12%
  .1 لا أكافؽ  1 3%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة

 (3/2/14رقم ) شكل
 لتاسعةا عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %62( فردان كبنسبة )31أف ىنالؾ )(3/2/14)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ  لمباحث يتضح

ك  أفراد( 5، ك أف ىنالؾ ) بشدة( كافقكا%22كبنسبة ) فردان ( 11كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
,كيتضح مف خلبؿ ذلؾ يكافقكا لم (%6كبنسبة ) أفراد( 3كأف ىنالؾ ) محايديف,( %10بنسبة )

  نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةيساعد عمي الإفصاح عن محتوي القوائم المالية .أف



-83- 
 

 النقدية بدقة الدورة النقدية بالبنكيقيس نظام الرقابة الداخمية لمعمميات العاشرة :  العبارة
 (3/2/15جدول رقم )

 لعاشرةا عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 
 الرقم الإجابة العدد النسبة

  .1 أكافؽ بشدة 11 55%
  .5 أكافؽ 56 25%
  .1 محايد 3 15%
  .1 لا أكافؽ  1 5%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ -
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/15رقم ) شكل
 لعاشرةا عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %58فردان كبنسبة )( 29)أف ىنالؾ  (3/2/15) كالتكزيع البياني مف الجدكؿ  لمباحثيتضح 

 أفراد(6، كأف ىنالؾ )بشدة ( كافقكا%28كبنسبة ) فردان  (14كافقكاعمى العبارة ، كأنينالؾ )
كيتضح مف خلبؿ  كافؽ،لـ ي( %2كبنسبة ) مف الأفراد(1، كأنينالؾ )يفمحايد (%12كبنسبة )
 .لبنكنظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةيقيس بدقة الدورة النقدية باذلؾ أف
هناك دور لنظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية في تطوير العمل عشر : يةالحاد العبارة
 بالبنك
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 (3/2/16جدول رقم  )
 عشر يةالحاد عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 11 55%
  .2 مكافؽ 11 35%
  .3 محايد 5 1%
  .4 لا أكافؽ  1 3%
  .5 أكافؽ بشدة لا  _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة

 (3/2/16رقم ) شكل
 عشر يةالحاد عف العبارةلئجابات أفراد عينة الدراسة البياني الشكؿ

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %62( فردان كبنسبة )31أف ىنالؾ )(3/2/16)كالتكزيع البياني مف الجدكؿ  لمباحث يتضح

ك  أفراد( 3، ك أف ىنالؾ ) بشدة ( كافقكا%28كبنسبة ) فردان ( 14كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
,كيتضح مف خلبؿ محايديف (%4كبنسبة ) مف الأفراد( 2كأف ىنالؾ ) ,يكافقكا لم( %6بنسبة )
 .هناك دور لنظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية في تطوير العمل بالبنكذلؾ أف

 
نظام الرقابة الداخمية الجيد لمعمميات النقدية يعكس الأوجه المختمفة الثانية عشر:  العبارة

 لنشاط البنك
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 (3/2/17جدول رقم )
 عشر ثانيةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 14 11%
  .2 أكافؽ 52 22%
  .3 محايد 1 5%
  .4 لا أكافؽ  1 5%
  .5 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/17رقم ) شكل
 عشر ثانيةال العبارة عفلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %50( فردان كبنسبة )25أف ىنالؾ ) (3/2/17)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ لمباحث يتضح

ك  أفراد( 4، ك أف ىنالؾ ) بشدة( كافقكا%34كبنسبة ) فردان ( 17كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
,كيتضح مف خلبؿ ذلؾ يكافقكا لم (%8كبنسبة ) أفراد( 4ىنالؾ ) كأيضان محايديف,( %8بنسبة )

  .نظام الرقابة الداخمية الجيد لمعمميات النقدية يعكس الأوجه المختمفة لنشاط البنكأف
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 يقوم البنك بالتقويم الدوري لنظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية الثالثة عشر:  العبارة
 (3/2/18جدول رقم)

 عشر ثالثةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكرارم  التكزيع
 الرقم الإجابة العدد النسبة

  .1 أكافؽ بشدة 15 13%
  .5 أكافؽ 56 25%
  .1 محايد 1 5%
  .1 لا أكافؽ 5 1%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/18رقم ) شكل
 عشر ثالثةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 

 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %58( فردان كبنسبة )29أف ىنالؾ )(3/2/18)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ لمباحثيتضح 

مف ( 2،كأف ىنالؾ )بشدة ( كافقكا %36كبنسبة ) فردان ( 18كأف ىنالؾ ) كافقكاعمى العبارة ،
كيتضح محايديف,( %2ك بنسبة ) مف الأفراد( 1ك أف ىنالؾ ) يكافقكا ،لم (%4كبنسبة ) الأفراد

 .البنك يقوم بالتقويم الدوري لنظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةمف خلبؿ ذلؾ أف
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 نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنك يتسم بالمرونةالرابعة عشر :  العبارة
 (3/2/19جدول رقم)

 عشر رابعةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكزيع التكرارم 
 الرقم الإجابة العدد النسبة

  .1 أكافؽ بشدة 6 15%
  .5 أكافؽ 15 31%
  .1 محايد 1 5%

  .1 لا أكافؽ 2 12%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/19رقم ) شكل
 عشر رابعةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة
( %64( فردان كبنسبة )32أف ىنالؾ )(3/2/19)كالتكزيع البياني مف الجدكؿ لمباحثيتضح 

 ،  بشدة( كافقكا%18كبنسبة ) أفراد( 9كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
محايديف  (%8كبنسبة ) أفراد( 4كأف ىنالؾ ) ,يكافقكا لم( %10ك بنسبة ) أفراد( 5أف ىنالؾ ) 

 لمعمميات النقدية بالبنك يتسم بالمرونة.نظام الرقابة الداخمية ,كيتضح مف خلبؿ ذلؾ أف
يستخدم البنك التقنية الحديثة في نظام الرقابة الداخمية لمعمميات الخامسة عشر:  العبارة

 النقدية 
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 (3/2/21جدول رقم)
 عشر خامسةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكرارم  التكزيع

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 بشدة أكافؽ 12 12%
  .5 أكافؽ 12 32%
  .1 محايد 1 5%
  .1 لا أكافؽ 1 5%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/21رقم ) شكل
 عشر خامسةال عف العبارةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 

 
 

 ـ2012 الميدانيةبيانات الدراسةالمصدر: إعداد الباحث مف 
( %60( فردان كبنسبة )30أف ىنالؾ ) (3/2/21)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ لمباحثيتضح 

 أفراد( 4، ك أف ىنالؾ )بشدة ( كافقكا %30كبنسبة ) فردان ( 15كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
,كيتضح مف خلبؿ يكافؽ لم (%2كبنسبة ) مف الأفراد( 1كأف ىنالؾ ) محايديف,( %8ك بنسبة )
 .البنكيستخدم التقنية الحديثة في نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةذلؾ أف
يواكب نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية متطمبات الصيرفة السادسة عشر:  العبارة

 العالمية 
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 (3/2/21جدول رقم)
 عشر عف العبارةالسادسةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكرارم  التكزيع

 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 13 15%
  .5 أكافؽ 52 22%
  .1 محايد 3 15%
  .1 لا أكافؽ 1 3%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة

 (3/2/21رقم ) شكل
 عشر عف العبارةالسادسةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %50( فردان كبنسبة )25أف ىنالؾ )(3/2/21)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ لمباحثيتضح 

ك  أفراد( 6، ك أف ىنالؾ ) بشدة( كافقكا%32كبنسبة ) فردان ( 16كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
كيتضح مف خلبؿ ذلؾ ,يكافقكا لم (%6كبنسبة ) أفراد( 3كأف ىنالؾ ) محايديف,( %12بنسبة )

 .نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةيواكب متطمبات الصيرفة العالميةأف
 

 تراعي خطط البنك معايير نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية السابعة عشر:  العبارة
 (3/2/22جدول رقم)
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 عف العبارةالسابعة عشرلإجابات أفراد عينة الدراسة التكرارم  التكزيع
 الرقم الإجابة العدد النسبة

  .1 أكافؽ بشدة 11 55%
  .5 أكافؽ 15 31%
  .1 محايد 1 3%
  .1 لا أكافؽ 1 5%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/22رقم ) شكل
 عف العبارةالسابعة عشرلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 

 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %64( فردان كبنسبة )32أف ىنالؾ ) (3/2/22)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ لمباحثيتضح 

ك  أفراد( 3، ك أف ىنالؾ ) بشدة( كافقكا%28كبنسبة ) فردان ( 14كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
,كيتضح مف خلبؿ يكافؽ لم (%2كبنسبة ) مف الأفراد( 1كأف ىنالؾ ) محايديف,( %6بنسبة )
 الداخمية لمعمميات النقدية.تراعي خطط البنك معايير نظام الرقابة ذلؾ أف
 نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يمبي ضرورات المنافسةالثامنة عشر:  العبارة

 
 (3/2/23جدول رقم)

 عشر عف العبارةالثامنةلإجابات أفراد عينة الدراسة التكرارم  التكزيع
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 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 11 55%
  .5 أكافؽ 56 25%
  .1 محايد 3 15%
  .1 لا أكافؽ 1 5%
  .2 لا أكافؽ بشدة - _
 المجموع 22 122%

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 

 (3/2/23رقم ) شكل
 عشر عف العبارةالثامنةلإجابات أفراد عينة الدراسة البياني  الشكؿ

 
 
 
 
 

 ـ2012 الميدانيةالمصدر: إعداد الباحث مف بيانات الدراسة 
( %58( فردان كبنسبة )29أف ىنالؾ )(3/2/23)كالتكزيع البياني  مف الجدكؿ لمباحثيتضح 

ك  أفراد( 6، ك أف ىنالؾ ) بشدة( كافقكا%28كبنسبة ) فردان ( 14كافقكاعمى العبارة ، كأف ىنالؾ )
خلبؿ ,كيتضح مف يكافؽ لم (%2كبنسبة ) مف الأفراد( 1كأف ىنالؾ ) محايديف,( %12بنسبة )
 .نظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يمبي ضرورات المنافسةذلؾ أف

 
 

 
 
 



-90- 
 

 عرض ومناقشة نتائج الفرضيات :
 كفى الجزء التالي يقكـ الباحث باستعراض كمناقشة نتائج فرضيات الدراسة كؿ عمى حداىا   

 :الفرضية الأوليأولًا : عرض ومناقشة نتائج 
 الدراسة عمى الأتي :ػ فرضياتتنصالفرضية الأكلي مف 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين فاعمية نظام الرقابة الداخمية والعمميات النقدية بالبنوك 
 السودانية

 (3/3/1جدول رقم )
 ول  الوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات أفراد  عينة الدراسة عن عبارات الفرضية الأ 

الوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 درجة الموافقة المعياري

1 
يقمؿ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية مف حالات 

 الغش كالتزكير بنسبة كبيرة 
1.44 0.929 

إجابات المبحكثيف تميؿ 
 نحك المكافقة بشدة

2 
يتمتع المكظفكف القائمكف عمي نظاـ الرقابة الداخمية 

 لمعمميات النقدية بالتأىيؿ العممي كالعممي 
1.52 0.614 

إجابات المبحكثيف تميؿ 
 نحك المكافقة بشدة

3 
يعمؿ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية عمي مراقبة 

 النقدية بكفاءة عاليةالحركات 
1.84 0.738 

إجابات المبحكثيف تميؿ 
 نحك المكافقة

4 
تيتـ إدارة البنؾ بمخرجات نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات 

إجابات المبحكثيف تميؿ  0.620 1.94 النقدية 
 نحك المكافقة

5 
يتـ إشراؾ كافة الجيات داخؿ المصرؼ ذات الصمة في 

 تصميـ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  
1.66 0.479 

إجابات المبحكثيف تميؿ 
 نحك المكافقة بشدة

6 
يتككف نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنؾ مف 

 كحدات متكاممة كمتناسقة
تميؿ إجابات المبحكثيف  0.935 2.06

 نحك المكافقة

 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 
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 أعلبه ما يمي : (3/3/1)رقم يتبيف مف الجدكؿ 
كالانحراؼ  1.44قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الأكلى ىي / 1

نظاـ الرقابة عمى أف  مكافقكف بشدةكتعنى أف غالبية أفراد العينة 0.929المعيارم ليا يساكم 
 .الداخمية لمعمميات النقدية يقمؿ مف حالات الغش كالتزكير بنسبة كبيرة

كالانحراؼ  1.52/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الثانية ىي 2
كظفكف القائمكف المعمي أف  مكافقكف بشدةكتعنى أف غالبية أفراد العينة 0.614المعيارم ليا 

 .عمي نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يتمتعكف بالتأىيؿ العممي كالعممي
كالانحراؼ 1.84/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الثالثة ىي 3

ة نظاـ الرقابكتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمى أف  0.738المعيارم ليا يساكم 
 .الداخمية لمعمميات النقدية يعمؿ عمي مراقبة الحركات النقدية بكفاءة عالية

كالانحراؼ  1.94/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الرابعة ىي 4
إدارة البنؾ تيتـ كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمى أف  0.620المعيارم ليا يساكم 

 .اـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةبمخرجات نظ
كالانحراؼ  1.66/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الخامسة ىي 5

يتـ إشراؾ هأنعمى  بشدة كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف 0.479المعيارم ليا يساكم 
 .كافة الجيات داخؿ المصرؼ ذات الصمة في تصميـ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  

كالانحراؼ  2.06/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة السادسة ىي 6
ابة الداخمية نظاـ الرقأن كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكنعمى0.935المعيارم ليا يساكم 

 .لمعمميات النقدية بالبنؾ يتككف مف كحدات متكاممة كمتناسقة
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 (3/3/2)جدول رقم 
 نتائج مربع كاي لدلالة الفروق لإجابات عن عبارات الفرضية الأول 

قيمة مربع  العبارة الرقم
 كاى

القيمة 
 الاحتمالية

1 
يقمؿ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية مف حالات الغش كالتزكير 

 بنسبة كبيرة 
 صفر 22.360

2 
يتمتع المكظفكف القائمكف عمي نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية 

 بالتأىيؿ العممي كالعممي 
 صفر 45.680

3 
الحركات النقدية يعمؿ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية عمي مراقبة 

 بكفاءة عالية
 صفر 52.560

 صفر 5.120 تيتـ إدارة البنؾ بمخرجات نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  4

5 
يتـ إشراؾ كافة الجيات داخؿ المصرؼ ذات الصمة في تصميـ نظاـ 

 الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  
 صفر 20.560

6 
لمعمميات النقدية بالبنؾ مف كحدات متكاممة  يتككف نظاـ الرقابة الداخمية

 كمتناسقة
 صفر 39.120

 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 
 كما يمي : (3/3/2)رقـ يمكف تفسير نتائج الجدكؿ 

 أقؿكىي  صفركالقيمة الاحتمالية ليا تساكم 22.360قيمة مربع كام لمعبارة الأكلي تساكم  /1
لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات المبحكثيف  0.05مف مستكل المعنكية 

 عمى العبارة.
 أقؿكىي صفركالقيمة الاحتمالية ليا تساكم 45.680/ قيمة مربع كام لمعبارة الثانية تساكم 2

لمبحكثيف لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات ا 0.05مف مستكل المعنكية 
 عمى العبارة.

كىي  صفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك  52.560/ قيمة مربع كام لمعبارة الثالثة تساكم 3 
لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات  0.05مف مستكل المعنكية  أقؿ

 المبحكثيف عمى العبارة. 
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 أقؿىي ك  صفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك  5.120ة تساكم لرابعقيمة مربع كام لمعبارة ا/ 4
لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات المبحكثيف  0.05مف مستكل المعنكية 

 عمى العبارة. 
كىي  صفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك  20.560تساكم  خامسةقيمة مربع كام لمعبارة ال/ 5
فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات لذلكتكجد  0.05مف مستكل المعنكية  أقؿ

 المبحكثيف عمى العبارة.
كىي  صفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك  39.120تساكم  سادسةقيمة مربع كام لمعبارة ال/ 6
لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات  0.05مف مستكل المعنكية  أقؿ

 المبحكثيف عمى العبارة.
 
 
 (3/3/3)مجدول رق

 التكزيع التكرارم لإجابات أفراد عينة الدراسة عف جميع عبارات الفرضية الأكلي
 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 121 11.4%
  .5 أكافؽ  141 24%
  .1 محايد 11 1.4%
  .1 لا أكافؽ 11 1.4%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 122 122%

 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 

 

 

 (3/3/1)شكل رقم 
 الشكؿ البياني لإجابات أفراد عينة الدراسة عف جميع عبارات الفرضية الأكلي
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 2002: برنامج اكسؿ الميدانيةالدراسةالباحث مف نتائج إعداد المصدر: 
تشدد عف جميع عدد الأفراد المكافقينبدكف أف (3/3/1)رقم يتضح مف الجدكؿ كالشكؿ البياني 

( فردان 104كعدد المكافقينبمغ )( %57)كبنسبة  ان ( فرد171) عبارات الفرضية الأكلي بمغ
بدكف غير المكافقين%( كبمغ عدد 4.7( فردان كبنسبة )14، كالمحايديف )( %34.7كبنسبة )

 .%(3.7( فردان كبنسبة )11تشدد)
لدلالة الفركؽ بيف  0أف القيمة الاحتمالية لاختبار مربع كال (3/3/2)رقم يتضح مف الجدكؿ 

( 2025إجابات عينة الدراسة عف جميع عبارات الفرضية الأكلي أصغر مف مستكل الدلالة )
كىذا يعنى أف الفركؽ بيف أعداد الأفراد المكافقيف كالمحايديف كغير المكافقيف ذات دلالة 

ا جاء بجميع عبارات الفرضية الأكلي. كعميو تأسيسان إحصائية عالية لصالح المكافقيف عمى م
توجد علاقة عمى ما تقدـ مف تحميؿ يستنتج الباحث بأف الفرضية الأكلي كالتي نصت عمى أف )

( ذات دلالة إحصائية بين فاعمية نظام الرقابة الداخمية والعمميات النقدية بالبنوك السودانية
 .قد تحقق
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 :الفرضية الثانية نتائج 
 الدراسة عمى الأتي :ػ تنص الفرضية الثانية مف فرضيات

 يساعد نظام الرقابة الداخمية بالبنوك عمي تحسين الأداء بالبنوك السودانية 
 (3/3/4جدول رقم )

 الوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة عن عبارات الفرضية الثانية 

الوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 درجة الموافقة المعياري

1 
يكفر نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية 

 0.647 1.70 بالبنؾ الكثير مف الكقت كالجيد كالماؿ
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة بشدة

2 
يساىـ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية 

 0.756 1.80 في تحسيف جكدة التقارير المالية
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة بشدة

3 
يساعد نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية 
 0.756 2.00 عمي الإفصاح عف محتكم القكائـ المالية  

إجابات المبحكثيف تميؿ 
 نحك المكافقة

4 
يقيس نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية 

 0.689 1.88 بدقة الدكرة النقدية بالبنؾ  
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة

5 
ىناؾ دكر لنظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات 

 0.746 1.88 النقدية في تطكير العمؿ بالبنؾ
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة

6 
نظاـ الرقابة الداخمية الجيد لمعمميات النقدية 

 0.863 1.90 يعكس الأكجو المختمفة لنشاط البنؾ
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة

 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 
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 أعلبه ما يمي : (3/3/4رقم )يتبيف مف الجدكؿ 

كالانحراؼ  1.70قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الأكلى ىي / 1
غالبية أفراد العينة مكافقكف بشدة عمى أف نظاـ الرقابة كتعنى أف 0.647المعيارم ليا يساكم 

 الداخمية لمعمميات النقدية بالبنؾ يكفر الكثير مف الكقت كالجيد كالماؿ.
كالانحراؼ 1.80/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الثانية ىي 2

نظاـ الرقابة الداخمية كافقكف بشدة عمي أف كتعنى أف غالبية أفراد العينة م 0.756المعيارم ليا 
 .لمعمميات النقدية يساىـ في تحسيف جكدة التقارير المالية

كالانحراؼ 2.00/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الثالثة ىي 3
الرقابة كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمى أف نظاـ  0.756المعيارم ليا يساكم 

 الداخمية لمعمميات النقدية يساعد عمي الإفصاح عف محتكم القكائـ المالية .
كالانحراؼ  1.88/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الرابعة ىي 4

نظاـ الرقابة كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمى أف  0.689المعيارم ليا يساكم 
 .لمعمميات النقدية يقيس بدقة الدكرة النقدية بالبنؾ الداخمية 

كالانحراؼ  1.88/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الخامسة ىي 5
ىناؾ دكر لنظاـ  أنكتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمى  0.746المعيارم ليا يساكم 

 ي تطكير العمؿ بالبنؾ.الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية ف
كالانحراؼ  1.90/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة السادسة ىي 6

نظاـ الرقابة أن كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمى  0.863المعيارم ليا يساكم 
 الداخمية الجيد لمعمميات النقدية يعكس الأكجو المختمفة لنشاط البنؾ .

 
 
 
 
 



-99- 
 

 
 (3/3/5جدول رقم )

 نتائج مربع كاي لدلالة الفروق لإجابات عن عبارات الفرضية الثانية

القيمة  قيمة مربع كاى العبارة الرقم
 الاحتمالية

يكفر نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنؾ الكثير مف الكقت  1
 كالجيد كالماؿ

 صفر 42.000

2 
الداخمية لمعمميات النقدية في تحسيف جكدة التقارير يساىـ نظاـ الرقابة 

 المالية
 صفر 31.600

3 
يساعد نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية عمي الإفصاح عف محتكم 

 القكائـ المالية  
 صفر 39.280

 صفر 35.920 يقيس نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بدقة الدكرة النقدية بالبنؾ   4

5 
ىناؾ دكر لنظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية في تطكير العمؿ 

 بالبنؾ
 صفر 43.600

6 
نظاـ الرقابة الداخمية الجيد لمعمميات النقدية يعكس الأكجو المختمفة 

 لنشاط البنؾ
 صفر 25.680

 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 

 كما يمي : (3/3/5)رقـ يمكف تفسير نتائج الجدكؿ 
أقؿ كىي  صفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك  42.000قيمة مربع كام لمعبارة الأكلي تساكم  /1

لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات المبحكثيف  0.05مف مستكل المعنكية 
 عمى العبارة.

 أقؿكىي  صفرحتمالية ليا تساكم كالقيمة الا31.600/ قيمة مربع كام لمعبارة الثانية تساكم 2
لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات المبحكثيف  0.05مف مستكل المعنكية 

 عمى العبارة.
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كىي  صفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك  39.280/ قيمة مربع كام لمعبارة الثالثة تساكم 3 
ة ذات دلالة إحصائية بيف إجابات لذلكتكجد فركؽ معنكي 0.05مستكل المعنكية  أقؿ مف

 المبحكثيف عمى العبارة.
أقؿ كىي  صفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك  35.920تساكم  رابعةقيمة مربع كام لمعبارة ال/ 4
لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات المبحكثيف  0.05مستكل المعنكية  مف

 عمى العبارة.  
كىي  صفركالقيمة الاحتمالية ليا تساكم  43.600تساكم  خامسةلمعبارة القيمة مربع كام / 5

لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات  0.05مستكل المعنكية  أقؿ مف
 المبحكثيف عمى العبارة.    

كىي  صفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك  25.680ة تساكم لسادسقيمة مربع كام لمعبارة ا/ 6
لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات  0.05مستكل المعنكية  مف أقؿ

 المبحكثيف عمى العبارة. 
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 (3/3/6جدول رقم)

 التكزيع التكرارم لإجابات أفراد عينة الدراسة عف جميع عبارات الفرضية الثانية
 الرقم الإجابة العدد النسبة

  .1 أكافؽ بشدة 61 11%
  .5 أكافؽ 142 23.4%
  .1 محايد 51 4.4%
  .1 لا أكافؽ 11 1.4%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 122 122%

 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 

 (3/3/2)شكل رقم 

 الشكؿ البياني لإجابات أفراد عينة الدراسة عف جميع عبارات الفرضية الثانية
 
 
 

 
 
 
 

 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 
عدد الأفراد المكافقيف بدكف تشدد عف أف (3/3/2)رقم يتضح مف الجدكؿ كالشكؿ البياني 

بمغ  بتشدد كعدد المكافقيف( %56.7)كبنسبة  ان ( فرد170) جميع عبارات الفرضية الثانية بمغ
%( كبمغ عدد غير المكافقيف 7.7)( فردان كبنسبة 23، كالمحايديف )(%31( فردان كبنسبة )93)

 . ( %4.7( فردان كبنسبة )14بدكف تشدد )
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لدلالة الفركؽ بيف  0أف القيمة الاحتمالية لاختبار مربع كال (3/3/5)رقم يتضح مف الجدكؿ 
( 2025إجابات عينة الدراسة عف جميع عبارات الفرضية الثانية أصغر مف مستكل الدلالة )

كىذا يعنى أف الفركؽ بيف أعداد الأفراد المكافقيف كالمحايديف كغير المكافقيف كغير المكافقيف 
الفرضية الثانية.  بشدة ذات دلالة إحصائية عالية لصالح المكافقيف عمى ما جاء بجميع عبارات

كعميو تأسيسان عمى ما تقدـ مف تحميؿ يستنتج الباحث بأف الفرضية الثانية كالتي نصت عمى أف 
 ( قد تحققت.يساعد نظام الرقابة الداخمية بالبنوك عمي تحسين الأداء بالبنوك السودانية )
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 نتائج الفرضية الثالثة :
 الأتي :ػتنص الفرضية الثالثة مف فرضيات الدراسة عمى 

 تهتم البنوك بالتطور المستمر لنظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية
 (3/3/7جدول رقم )

 ةالثالث الفرضيةالوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة عن عبارات 

الوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 درجة الموافقة المعياري

1 
يقكـ البنؾ بالتقكيـ الدكرم لنظاـ الرقابة الداخمية 

 0.694 1.74 لمعمميات النقدية 
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة بشدة

2 
نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنؾ يتسـ 

 0.814 2.10 بالمركنة
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة

3 
يستخدـ البنؾ التقنية الحديثة في نظاـ الرقابة 

 0.661 1.82 الداخمية لمعمميات النقدية 
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة

4 
يكاكب نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية 

 0.829 1.92 متطمبات الصيرفة العالمية 
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة

5 
تراعي خطط البنؾ معايير نظاـ الرقابة الداخمية 

 0.629 1.82 لمعمميات النقدية 
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة

6 
نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يمبي 

 0.689 1.88 ضركرات المنافسة
إجابات المبحكثيف تميؿ 

 نحك المكافقة

 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 
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 أعلبه ما يمي : (3/3/7رقم )يتبيف مف الجدكؿ 
كالانحراؼ  1.74قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الأكلى ىي / 1

كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف بشدة عمى أنالبنؾ يقكـ بالتقكيـ 0.694المعيارم ليا يساكم 
 .لنظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقديةالدكرم 

كالانحراؼ 2.10/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الثانية ىي      2
كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمي أف نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات  0.814المعيارم ليا 

 النقدية بالبنؾ يتسـ بالمركنة.
كالانحراؼ المعيارم 1.82/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الثالثة ىي 3

كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمى أف البنؾ يستخدـ التقنية الحديثة في  0.661ليا يساكم 
 نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية.

كالانحراؼ 1.92فراد عينة الدراسة عف العبارة الرابعة ىي / قيمة الكسط الحسابي لإجابات أ4
كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمىأف نظاـ الرقابة الداخمية 0.829المعيارم ليا يساكم 

 لمعمميات النقدية يكاكب متطمبات الصيرفة العالمية .
كالانحراؼ  1.82امسة ىي / قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة الخ5

خطط البنؾ تراعي معايير  أنكتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمى  0.629المعيارم ليا يساكم 
 نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية.

كالانحراؼ  1.88/ قيمة الكسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة عف العبارة السادسة ىي 6
نظاـ الرقابة الداخمية أن كتعنى أف غالبية أفراد العينة مكافقكف عمى  0.689اكم المعيارم ليا يس

 لمعمميات النقدية يمبي ضركرات المنافسة.
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 (3/3/8جدول رقم )
 الثالثةنتائج مربع كاي لدلالة الفروق لإجابات عن عبارات الفرضية 

قيمة مربع  العبارة الرقم
 كاى

القيمة 
 الاحتمالية

 صفر 43.600 يقكـ البنؾ بالتقكيـ الدكرم لنظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  1
 صفر 41.680 نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنؾ يتسـ بالمركنة 2

 صفر 41.360 يستخدـ البنؾ التقنية الحديثة في نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  3

 صفر 24.080 يكاكب نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية متطمبات الصيرفة العالمية  4

 صفر 48.400 تراعي خطط البنؾ معايير نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  5

 صفر 35.920 نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يمبي ضركرات المنافسة 6
 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 

 كما يمي : (3/3/8رقـ )يمكف تفسير نتائج الجدكؿ 
أقؿ كىيصفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك  43.600قيمة مربع كام لمعبارة الأكلي تساكم  /1

لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات المبحكثيف  0.05مف مستكل المعنكية 
 العبارة.عمى 

كىي  0.000كالقيمة الاحتمالية ليا تساكم 41.680/ قيمة مربع كام لمعبارة الثانية تساكم 2
لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات  0.05مف مستكل المعنكية  أقؿ

 المبحكثيف عمى العبارة.
أقؿ كىي  صفرة ليا تساكم كالقيمة الاحتمالي41.360/ قيمة مربع كام لمعبارة الثالثة تساكم 3 

لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات المبحكثيف  0.05مستكل المعنكية  مف
 عمى العبارة.

أقؿ كىي  صفركالقيمة الاحتمالية ليا تساكم 24.080تساكم  رابعةقيمة مربع كام لمعبارة ال/ 4
لة إحصائية بيف إجابات المبحكثيف لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلا 0.05مستكل المعنكية  مف

 عمى العبارة.  
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كىي  صفركالقيمة الاحتمالية ليا تساكم  48.400تساكم  خامسةقيمة مربع كام لمعبارة ال/ 5
لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات  0.05مستكل المعنكية  أقؿ مف

 المبحكثيف عمى العبارة.    
كىي  صفرالقيمة الاحتمالية ليا تساكم ك   35.920ة تساكم لسادسارة اقيمة مربع كام لمعب/ 6

لذلكتكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف إجابات  0.05مستكل المعنكية  أقؿ مف
 المبحكثيف عمى العبارة. 
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 (3/3/9جدول رقم)
 الثالثةالتكزيع التكرارم لإجابات أفراد عينة الدراسة عف جميع عبارات الفرضية 
 الرقم الإجابة العدد النسبة
  .1 أكافؽ بشدة 53 55.4%
  .5 أكافؽ 144 26%
  .1 محايد 51 5%

  .1 لا أكافؽ 11 1.1%
  .2 لا أكافؽ بشدة _ _
 المجموع 122 122%

 2012 الميدانيةالدراسة الباحث مف نتائج إعداد المصدر: 

(3/3/9)شكل رقم   

 الفرضية الثالثةالشكؿ البياني لإجابات أفراد عينة الدراسة عف جميع عبارات 
 
 

 
 
 
 
 

 2012 الميدانيةالدراسةالباحث مف نتائج إعداد المصدر: 
عدد الأفراد المكافقيف بدكف تشدد عف أف (3/3/2)رقم يتضح مف الجدكؿ كالشكؿ البياني 
بمغ  بتشدد كعدد المكافقيف( %59)كبنسبة  ان ( فرد177) جميع عبارات الفرضية الثانية بمغ

%( كبمغ عدد غير 17.4( فردان كبنسبة )24، كالمحايديف )( %28.7( فردان كبنسبة )86)
( فردان 31) بدكف تشدد(، كعدد غير المكافقيف %8( فردان كبنسبة )39المكافقيف بدكف تشدد )

 %(. 4.3كبنسبة )
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لدلالة الفركؽ بيف  0أف القيمة الاحتمالية لاختبار مربع كال (3/3/7)رقم يتضح مف الجدكؿ 
( 2025إجابات عينة الدراسة عف جميع عبارات الفرضية الثانية أصغر مف مستكل الدلالة )

كىذا يعنى أف الفركؽ بيف أعداد الأفراد المكافقيف كالمحايديف كغير المكافقيف كغير المكافقيف 
لصالح المكافقيف عمى ما جاء بجميع عبارات الفرضية الثانية. بشدة ذات دلالة إحصائية عالية 

كعميو تأسيسان عمى ما تقدـ مف تحميؿ يستنتج الباحث بأف الفرضية الثانية كالتي نصت عمى أف 
 ( قد تحققت.تهتم البنوك بالتطور المستمر لنظام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية)
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 الخاتمة

 أولا : النتائج 
 ثانيا : التوصيات
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 أولًا: النتائج
 /ترتبط العمميات النقدية بالبنكؾ السكدانية بنظاـ رقابة داخمية فعاؿ.1
 /يساعد نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية في مراقبة الحركات النقدية.0
 الكثير مف الكقت كالجيد كالماؿ. نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يكفر/3
 استخداـ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يقمؿ مف مخاطر الغش كالتزكير بنسبة كبيرة./4
 نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يساعد في تحسيف جكدة التقارير المالية./5
 يقة دكرية مف قبؿ البنؾ.نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يتـ تقسيمو بطر /6
/تصميـ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية يتـ فيو إشراؾ كافة الجيات داخؿ البنؾ ذات 7

 الصمة.
 نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنؾ يتسـ بالمركنة. /8
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 ثانياً:التوصيات

 للعولياث الٌقذيت. أى تراعي خطط البٌل هعايير ًظام الرقابت الذاخليت /1

 استخذام التقٌيت الحذيثت في ًظام الرقابت الذاخليت للعولياث الٌقذيت بالبٌىك. /2

 يتكىى ًظام الرقابت الذاخليت للعولياث الٌقذيت بابٌل هي وحذاث هتكاهلت وهتٌاسقت.أى  /3

 أى تهتن إدارة البٌل بوخرجاث ًظام الرقابت الذاخليت للعولياث الٌقذيت. /4

 ى يقيس ًظام الرقابت الذاخليت للعولياث الٌقذيت الذورة الٌقذيت بالبٌل.أ /5
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 قائمة المراجع والمصادر
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 القرآن الكريم
 أولًا: الكتب

 ـ(.2008،)عماف:دار كائؿ لمنشر،النقود والمصارف/أكرـ حداد كآخركف،1
،أصول المراجعة/حامد طمبة محمد ابكىيبة،2  ـ(.2011،)عماف:مطبعة زمزـ
،)طرابمس:دارالكتب إلي عمم المراجعة والتدقيق الطريق/حازـ ىاشـ الألكسي،3

 ـ(.2006الكطنية،
 ـ(.2003،)عماف:دار كائؿ لمنشر،أسس المالية العامة/خالد شحاتو الخطيب كآخر،4
 ـ(.2004،)عماف:دار كائؿ لمنشر،عمم تدقيق الحسابات/خالد أميف عبد الله،5
 ـ(.1988،)عماف:دار كائؿ لمنشر،التدقيق والرقابة في البنوكخالد أميف عبد الله،/6
،)عماف:دار كائؿ العمميات المصرفية والطرق المحاسبية الحديثة/خالد أميف عبد الله،7

 (.2000لمنشر،
 ـ(.2011،)عماف:دار المسيرة،عمم تدقيق الحسابات/رأفت سلبمة محمكد كآخركف،8
،)عماف:دار الأياـ لمنشر النقود والمصارفعبد الله العبيدم كآخر،/رائد عبد الخالؽ 9

 ـ(.2015كالتكزيع،
 ـ(2006،)عماف:دار كائؿ لمنشر،الاتجاهات المعاصرة في إدارة البنوك/زياد رمضاف كآخر،10
 ـ(.2010،)عماف:دار البداية،محاسبة البنوك/زىير الحدربكآخر،11
 ـ(.2010،)عماف:مكتبة المجتمع العربي،اتتدقيق الحساب/سامي محمد الكقاد كأخر،12
التدقيق والرقابة الداخمية في بيئة نظم المعمومات /عطا الله احمد سكيمـ الحسباف،13

 ـ(.2009،)عماف:دار الراية،المحاسبية
الاتجاهات الحديثة في الرقابة /عبد الكىاب نصر عمي كآخركف،14

 ـ(.2008،)الإسكندرية:الدار الجامعية،والمراجعة
 ـ(.2004،)القاىرة:ب د،اقتصاديات النقود والبنوك/عبد الحميد الغزالي كاخركف،15
،)الإسكندرية:دار الجامعة اقتصاديات النقود والمال/مجدل محمكد شياب،16

 ـ(.2002الجديدة،
 ـ(.1993،)القاىرة:مطبعة مركز التعميـ المفتكح،أساسيات المراجعة/منصكر حامد محمكد،17
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 ـ(.1963،)القاىرة:دار النيضة العربية،مراجعة وفحص الحسابات،/محمد عمي شحاتو18
 ثانياً: الرسائل الجامعية

دراسة تقييم نظام الرقابة الداخمية لشركة سكر كنانة المحدودة (انشراح احمد شريؼ عثماف،1)
:رسالة ماجستير غير منشكرة في المحاسبة،كمية م2000-م1996لفترة ما بين  ،)الخرطكـ

 ـ(.2009العميا،جامعة السكداف لمعمكـ كالتكنكلكجيا،الدراسات 
القيود عمي الرقابة الداخمية وأثرها عمي فاعميتها (أـ ستريف عمي الحسف محمد خير،2) 

جامعة رسالة ماجستير غير منشكرة في المحاسبة ، ،)الخرطكـ:وكفايتها في المنشآت السودان
 ـ(.2005،عميا، كمية الدراسات الالسكداف لمعمكـ كالتكنكلكجيا

الرقابة الداخمية وأثرها عمي نطاق فحص المراجع (جعفر عثماف الشريؼ،3)
:الخارجي جامعة السكداف لمعمكـ ، رسالة ماجستير غير منشكرة في المحاسبة ، ،)الخرطكـ

 ـ(.2005،، كمية الدراسات العميا كالتكنكلكجيا
:ارجيعمل المراجع الخابة الداخمية عمي تقييم نظام الرق(صلبح عبد الله كنة،4)   ،)الخرطكـ

،كمية الدراسات  جامعة السكداف لمعمكـ كالتكنكلكجيارسالة ماجستير غير منشكرة في المحاسبة ،
 ـ(.2005،العميا

دور الرقابة الداخمية في حماية  (عبد المحسف إسماعيؿ محمد عبد الله،5) 
امعة السكداف لمعمكـ جرسالة ماجستير غير منشكرة في المحاسبة ، ،)الخرطكـ:الأصول

 ـ(.2006،،كمية الدراسات العميا كالتكنكلكجيا
تقويم مدي فعالية أنظمة الرقابة الداخمية وأثرها عمي عمل المراجع  ،(نجاة عمي التكـ حامد6) 

:الخارجي جامعة السكداف لمعمكـ رسالة ماجستير غير منشكرة في المحاسبة ، ،)الخرطكـ
 ـ(.2000،،كمية الدراسات العميا كالتكنكلكجيا

دور الرقابة الداخمية في تقميل المخاطر  (ىشاـ الديف عبد السلبـ محمد احمد،7) 
جامعة السكداف لمعمكـ ، رسالة ماجستير غير منشكرة في المحاسبة ، ،)الخرطكـ:المصرفية

 ـ(2007،،كمية الدراسات العميا كالتكنكلكجيا
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 ثالثاً:الانترنت

(1) www.fibsudan.com  
(2) www.ssd.bank.com 

 
 
 
 
 

  

http://www.fib/
http://www.fib/
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 (1ممحؽ رقـ )
 جامعة شندم

 كمية الدراسات العميا كالبحث العممي
 
 

/المحترمة  اخي الكريـ/اختي الكريمة..................... المحترـ
 

 الموضوع: استبانة
إشارة لممكضكع أعلبه كمساىمة في الارتقاء بالبحث العممي تقكـ الباحثو بإعداد بحث     

 بعنكاف " دكر الرقابة الداخمية في ضبط العمميات النقدية بالبنكؾ"
كىك بحث تكميمي لنيؿ درجة الماجستير في المحاسبة كلأجؿ التحقؽ مف فركض الدراسة تـ     

 أدكات البحث العممي.استخداـ ىذه الاستبانة كإحدل 
كلكي تتحقؽ الفائدة المرجكة نرجك التكرـ بالإجابة الصيحة كالدقيقة عف أسئمة الدراسة مع     

 كتابة أم تعميؽ تركنو ضركرم.
كختامان نتقدـ لسيادتكـ بخالص الشكر عمي ما تقدمكف مف كقت كجيد للئجابة عمي أسئمة    

 تستخدـ لأغراض البحث العممي فقط.الاستبانة،كنؤكد لكـ أف بياناتيا سرية ك 
 

 نشكر لكـ حسف تعاكنكـ
 
 

 الباحثو: اميمة حدبام الكسيمة
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 البيانات الأساسية:
 ( أماـ الخيار المناسب:الرجاء كضع علبمة )    

 (العمر:1)
 سنة 40 – 30سنة                                   30أقؿ مف 

 سنة 60 – 51     سنة 50 – 41 
 (المؤىؿ العممي:2)

 شيادة ثانكية                                         جامعي
 أخرل أذكرىا     فكؽ الجامعي   

 (التخصص العممي:3)
 اقتصاد                                      مصارؼ

 إدارة أعماؿ      محاسبة 
 أخرل حددىا      

 
 (سنكات الخبرة:4)

 سنة 10 – 5سنة                                   مف  5أقؿ مف 
 سنة 20أكثر مف      سنة   15 – 11 

 

 (المسمي الكظيفي:5)

 مكظؼ                                             رئيس قسـ
 نائب مدير                     مدير   
 أخرم حددىا      
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 ( أماـ الخيار المناسبلبمة )الرجاء التكرـ بكضع ع
الحكر الأكؿ: تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف فاعمية نظاـ الرقابة الداخمية كالعمميات 

 النقدية بالبنكؾ السكدانية.
 أكافؽ   الرقـ

 بشدة
لا أكافؽ  لا أكافؽ محايد أكافؽ

 بشدة
يقمؿ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  .1

 كالتزكير بنسبة كبيرة. مف حالات الغش
     

يتمتع المكظفكف القائمكف عمي نظاـ الرقابة  .2
الداخمية لمعمميات النقدية بالتأىيؿ العممي 

 كالعممي.

     

يعمؿ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  .3
 عمي مراقبة الحركات النقدية بكفاءة عالية

     

الرقابة تيتـ إدارة البنؾ بمخرجات نظاـ  .4
 الداخمية لمعمميات النقدية.

     

يتـ إشراؾ كافة الجيات داخؿ المصرؼ  .5
ذات الصمة في تصميـ نظاـ الرقابة الداخمية 

 لمعمميات النقدية.

     

يتككف نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  .6
 بالبنؾ مف كحدات متكاممة كمتناسقة.
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 يساعد نظاـ الرقابة الداخمية بالبنكؾ عمي تحسيف الأداء بالبنكؾ السكدانيةالمحكر الثاني: 

 
 أكافؽ   الرقـ

 بشدة
لا أكافؽ  لا أكافؽ محايد أكافؽ

 بشدة
يكفر نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  .1

 بالبنؾ الكثير مف الكقت كالجيد كالمكارد.
     

لمعمميات النقدية يساىـ نظاـ الرقابة الداخمية  .2
 في تحسيف جكدة التقارير المالية.

     

يعمؿ نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  .3
 عمي مراقبة الحركات النقدية بكفاءة عالية.

     

يساعد نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  .4
 عمي الإفصاح عف محتكل القكائـ المالية.

     

لنظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات ىناؾ دكر  .5
 النقدية في تطكير العمؿ بالبنؾ.

     

نظاـ الرقابة الداخمية الجيد لمعمميات النقدية  .6
 يعكس الأكجو المختمفة لنشاط البنؾ.
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 المحكر الثالث: تيتـ البنكؾ بالتطكر المستمر لنظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية
 
 أكافؽ   الرقـ

 بشدة
لا أكافؽ  لا أكافؽ محايد أكافؽ

 بشدة
يقكـ البنؾ بالتقكيـ الدكرم لنظاـ الرقابة  .1

 الداخمية لمعمميات النقدية.
     

نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية بالبنؾ  .2
 يتسـ بالمركنة.

     

يستخدـ البنؾ النقدية الحديثة في نظاـ  .3
 الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية. 

     

يكاكب نظاـ الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية  .4
 متطمبات الصيرفة العالمية.

     

تراعي خطط البنؾ معايير نظاـ الرقابة  .5
 الداخمية لمعمميات النقدية.

     

الجيد لمعمميات النقدية نظاـ الرقابة الداخمية  .6
 يمبي ضركرات المنافسة؟
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 (2ممحق رقم )
 الاستبيانمحكمو 

 
 التخصص الدرجة العممية الاسـ ـ.
 المحاسبة أستاذ مساعد د.ميند جعفر حسف حبيب .1
 إدارة الأعماؿ أستاذ مساعد د.آمنة بابكر حسيف .2
 إدارة الأعماؿ أستاذ مساعد د.التجاني الطاىر عبد القادر .3
 المحاسبة أستاذ مساعد د.زىراء تاج الديف عبد القادر .4
 الاقتصاد أستاذ مساعد د.محمد زركؽ محمد ابراىيـ .5
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